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APRESENTACAO

Este Manual tem por objetivo sistematizar as atividades dos servigos de limpeza, higienizagao,
conservagao, asseio e desinfeccdo nos diversos Estabelecimentos Assistenciais de Saude (EAS) e demais
Unidades da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal - SES/DF -, o qual necessita de estrutura
fisica, produtos, equipamentos e equipes tecnicamente especializadas, com o fim de garantir a eficiéncia,
a eficacia e a efetividade na execugdo dessas atividades, oferecendo padroes de segurancga e fornecendo
as diretrizes para a eventual contratagdo de empresas para a prestagao desse tipo de atividade na SES/DE
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1. INTRODUCAO

Faz-se necessario assegurar que as atividades de limpeza, higienizagao, conservacao, asseio e de-
sinfec¢do sejam realizadas com qualidade, seguranca e conforto, minimizando o risco de transmissao de
micro-organismos e, consequentemente, oferecendo ao usudrio e aos servidores da saude, um ambiente
seguro e com elevado padrao de higiene, conforto e bem-estar, além de orientar tecnicamente a contrata-
¢ao de servicos especializados para essas atividades, em conformidade com a legislagdo vigente.

A Lei de terceirizagao contempla esses servicos que, por sua natureza, sdo necessarios ao o6rgao,
cuja paralisagdo pode ocasionar transtornos ao bom andamento de suas atividades. Esses servi¢os sao
de natureza necessaria e, portanto, devem ser executados de forma continua para que nao venham com-
prometer a ordem e causar sérios prejuizos para a Administragao e, principalmente, para a assisténcia a
saude da populacao.

Tendo em vista a auséncia de pessoal do quadro de servidores para executar os servigos de lim-
peza, higienizagdo, conservagao, asseio e desinfec¢ao de instalagdes hospitalares, da aten¢do primaria, de
diversas unidades de saide e de todas as areas administrativas da SES/DF, faz-se necessaria a contratagdo
de empresa(s) especializada(s) para tal.

A Secretaria de Estado de Satde do Distrito Federal é complexa, haja vista o grande niimero de
Hospitais, Centros de Satde, Postos de Satide (Urbanos e Rurais), Clinicas da Familia, CAPS - AD, UPAS
e outras Unidades distribuidas em todo o Distrito Federal. Sendo assim, existe a necessidade de um ser-
vigo constante nos Estabelecimentos Assistenciais de Satide e nas demais Unidades da SES/DF, conside-
rando os servigos especificos nas areas de limpeza, higienizagao, conservagao, asseio e desinfecgao destas
Unidades.

Para tanto, devem ser ressaltados os fatores que interferem na qualidade dos servigos nos Estabe-
lecimentos Assistenciais de Saude, dado que essa atividade de apoio é condigdo basica para a preven¢ao
e o controle de infec¢des, sendo, consequentemente, necessaria a aplicagdo de normatizacio técnica e
institucional para essa atividade, a fim de diminuir riscos para os profissionais e usudrios que frequentam
hospitais e outras unidades de assisténcia a satde.

O presente Manual norteara administrativa e tecnicamente a prestacao dos Servigos de limpeza,
higienizagdo, conservagao, asseio e desinfec¢do nos Estabelecimentos Assistenciais de Satide que inte-
gram a Rede da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal, bem como nas Unidades Administra-
tivas do Orgio.

Administrativamente, a contratagdo encontra amparo legal nos instrumentos legais referidos no
Caderno Técnico de Limpeza Hospitalar - Parte 1, bem como, o Processo Licitatdrio observara as Normas
e Procedimentos Administrativos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 e suas alteragdes. A mesma de-
vera seguir as especificagdes descritas ao longo deste Manual, com o objetivo de sistematizar as técnicas,
os materiais, utensilios, equipamentos e os produtos utilizados na execu¢ao dos servicos de higienizagao.
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2. OBJETIVOS DESTE MANUAL

e Orientar o processo de limpeza, higienizagdo, conservagao, asseio e desinfec¢ao e definir o con-
junto de elementos técnicos que deverdo nortear a execugdo das atividades, a fim de assegurar
qualidade, racionalidade, economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade aos Estabelecimentos
de Assisténcia a Saude e Unidades Administrativas da SES/DE

e Indicar padrdes técnicos para nortear a contratacdo de empresas especializadas e a execugdo
das atividades de limpeza e conservagdo interna e externa que serdo desenvolvidas nas depen-
déncias das Unidades da SES/DE.

e Manter a limpeza, higienizagdo, conservagao, asseio e desinfec¢ao dos Estabelecimentos Assis-
tenciais de Saude e Administrativos que compdem a Rede da Secretaria de Estado de Satude do
Distrito Federal, por meio do fornecimento de servigos nessa area, nos bens méveis e iméveis,
e em suas areas internas e externas, de acordo com as determinagdes presentes neste Manual e
demais Legislagdes Federais e Distritais atinentes a matéria, inclusive, a Portaria n° 485, de 11
de novembro de 2005, do Ministério do Trabalho e Emprego.

3. JUSTIFICATIVA

Os beneficios diretos e indiretos que resultarao dessas orientagdes e diretrizes técnicas relacio-
nam-se, essencialmente, com a salvaguarda da integridade fisica dos pacientes e servidores da SES/DF,
cujo diagndstico e tratamento prescinde de ambientes totalmente higienizados/desinfetados, garantin-
do o desempenho das atividades, em especial, de saude, de modo seguro e, impedindo a proliferacao
dos micro-organismos que causam as Infec¢oes Relacionadas a Assisténcia a Satide (IRAS) nos pa-
cientes atendidos nos EAS.

Ha de se levar em consideracgdo que o servico a ser prestado serd executado, principalmente, em
ambientes de Assisténcia a Saude, o que requer um perfil de exceléncia na sua padronizagdo e execu-
¢do, tendo como objetivo principal controlar e impedir a proliferacdo de micro-organismos nocivos a
saide, em consonancia também com a Seguranca Ambiental.
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4. TERMOS TECNICOS

Os seguintes termos técnicos sdo utilizados neste Manual:

Termo Definicao

Consiste no ato de embalar os residuos
segregados, em sacos ou recipientes que evitem
vazamentos e resistam as agdes de punctura e
ruptura. A capacidade dos recipientes de
acondicionamento deve ser compativel com a
geragao diaria de cada tipo de residuo.

Acondicionamento

Sao os ambientes onde existe risco aumentado
de transmissado de infecgdo, onde se realizam
Area critica procedimentos de risco, com ou sem pacientes
ou onde se encontram pacientes
imunodeprimidos.

S3o todos o0s demais ambientes dos
estabelecimentos assistenciais de saude nao
ocupados por pacientes e onde nao se realizam
procedimentos de risco

Area nao critica

Sao todos os ambientes ocupados por pacientes
com doencas infecciosas de baixa
transmissibilidade e com doengas nao
infecciosas.

Area semi-critica

Consiste na area exclusiva para armazenamento
dos contéineres de residuos, até a realizagdo da
etapa de coleta externa, com acesso facilitado
para os veiculos coletores.

Armazenamento externo

Consiste na area exclusiva para armazenamento
dos contéineres de residuos, em local préximo
aos pontos de geracao, visando agilizar a coleta
Armazenamento temporario dentro do estabelecimento e otimizar o
deslocamento entre os pontos geradores e o

By

ponto destinado a apresentagdo para coleta

externa.

Utensilios utilizados pelo paciente e pelos
Artigos profissionais de saude. Ex.: comadre, copo,

seringas.
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Termo Definicao

Consiste na remogado dos RSS do abrigo de
residuos - armazenamento externo -, até a
unidade de tratamento ou disposicao final,
utilizando-se  técnicas que garantam a
preservagao das condigcbes de
acondicionamento e a integridade dos
trabalhadores, da populacdo e do meio
ambiente. As empresas que realizam a coleta e
o transporte externo de residuos de servigo de
saude, obrigatoriamente, devem atender a
legislagdo federal, inclusive ter a licenga
ambiental.

Coleta externa

Consiste na remocdo dos RSS do local de
geragao - lixeiras, caixas de papeldo, residuos

Coleta interna provenientes de podas, etc. -, para o abrigo de
residuos ou local adequado - armazenamento
temporario.

Remocgao de agentes infecciosos, na forma
vegetativa, de uma superficie inerte, mediante a
Desinfeccao aplicacdo de agentes quimicos ou fisicos.
Dependendo do desinfetante, algumas formas
esporuladas também serao removidas.

Séo agentes quimicos capazes de destruir
micro-organismos na forma vegetativa em
artigos ou superficies, sendo divididos segundo
Desinfetante seu nivel de atividade em: alto nivel, médio nivel
ou nivel intermediario e baixo nivel. Dependendo
do desinfetante, algumas formas esporuladas
também serdo removidas.

Todo produto que possui como finalidade a
limpeza e que contém na sua formulagao

Detergente para uso em EAS tensoativos que reduzem a tensdo superficial da
(superficies, mobiliarios e agua, facilitando sua penetragao, dispersando e
equipamentos) emulsificando a sujidade e removendo crostas

de sangue, restos mucosos, secregdes, Oleos,
gorduras e graxas de silicone.
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Pano descartavel e uso unico

Definicao

Panos descartaveis e de uso unico deverdo
possuir, no minimo, uma composicdo de
hidroentrelacamento de 60% de fibras de
celulose virgem e 40% de polipropileno, deverao
ser atoxicos e nao conter latex, e também nao
poderdo desprender particulas. Sua utilizagao é
especifica para a limpeza de superficies, de
objetos, de equipamentos e de mdveis, devendo
ser de uso exclusivo para cada area distinta
(criticas, semicriticas e ndo-criticas), bem como
em areas administrativas e quaisquer outras
areas da instituicéo.

Disposi¢ao final

Consiste no destino final adequado dos residuos
de servigcos de saude gerados sem contaminar
pessoas e/ou 0 meio ambiente. O destino pode
ser reciclagem, aterro sanitario, inativagéo para
despejo na rede de esgoto, inativagdo quimica,
etc., conforme a legislagéo federal vigente.

Limpeza

Processo de remocao de sujidades e matéria
organica com o uso de agua e o auxilio de
sabdo, detergente ou desincrustante. A limpeza
€ 0 primeiro passo, indispensavel para o sucesso
de quaisquer outros passos, como higienizagao
e impermeabilizacao, é responsavel por preparar
0 ambiente ou objeto para produtos mais fortes
que virdo posteriormente, removendo todos os
micro-organismos da superficie. Esse processo
pode ser feito manualmente ou com maquinas.

Higienizacio

A higienizacdo, também conhecida por
sanitizagdo ou desinfecgdo, € um dos métodos
mais indicados apdés a limpeza, porque é
responsavel pela eliminagdo de micro-
organismos. Para uma higienizacdo de sucesso,
faz-se necessario que antes seja realizada uma
limpeza bem executada, dessa forma as
superficies estardo prontas para receber o
proximo procedimento.

Esporo bacteriano

Camada responsavel por proteger a bactéria,
impedindo e bloqueando a acdo de agentes
quimicos da higienizagao.
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Limpeza diaria ou concorrente

Definicao

E o procedimento de limpeza realizado,
diariamente, em todas as unidades dos
Estabelecimentos Assistenciais de Saude com a
finalidade de limpar e organizar o ambiente,
repor os materiais de consumo diario como, por
exemplo, sabonete liquido, papel higiénico, papel
toalha e outros, e recolher os residuos, de
acordo com a sua classificacao.

Limpeza terminal

Limpeza mais completa, incluindo todas as
superficies horizontais e verticais, internas e
externas. E realizada na unidade do paciente
ap6s alta hospitalar, transferéncias, obitos
(desocupacgéo do local) ou nas internagdes de
longa duragdo (programada). Também é
realizada ao final do dia nas areas criticas de
centros cirurgicos, centros obstétricos e demais
setores com areas criticas.

Lixo hospitalar

Termo substituido por RSS (Residuos de
Servigos de Saude).

Manejo

O manejo dos RSS ¢ entendido como a agéo de
gerenciar os residuos em seus aspectos intra e
extra estabelecimento, desde a geracédo até a
disposicao final.

PGRSS

Documento que aponta e descreve as agodes
relativas ao manejo dos residuos solidos,
observadas suas caracteristicas e riscos, no

ambito dos estabelecimentos, contemplando
os aspectos referentes a geragao,
segregacao, acondicionamento, coleta,

armazenamento, transporte, tratamento e
disposicao final, bem como as agdes de protecao
a saude publica e ao meio ambiente.

Residuos do GRUPO A

Residuos com a possivel presengca de agentes
biolégicos que, por suas caracteristicas de maior
viruléncia ou concentragdo, podem apresentar
risco de infecgao.

Residuos do GRUPO B

Residuos contendo substancias quimicas que
podem apresentar risco a saude publica ou ao
meio  ambiente, dependendo de suas
caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade,
reatividade e toxicidade.

Residuos do GRUPO C

Quaisquer materiais resultantes de atividades
humanas que contenham radionuclideos em
quantidades superiores aos limites de isencao
especificados nas normas do CNEN e para os
quais a reutilizagdo é imprépria ou nao prevista.
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Residuos do GRUPO D

Definicao

Residuos que nado apresentem risco bioldgico,
quimico ou radiolégico a saude ou ao meio
ambiente, podendo ser equiparados aos
residuos domiciliares.

Residuos do GRUPO E

Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais
como: Laminas de barbear, agulhas, escalpes,
ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas,
pontas diamantadas, laminas de bisturi, lancetas;
tubos capilares; micropipetas; laminas e
laminulas; espatulas; e todos os utensilios de
vidro quebrados no laboratério (pipetas, tubos de
coleta sanguinea e placas de Petri) e outros
similares.

Risco biologico

Risco determinado pela exposicdo a agentes
biolégicos por inalagdo, contato ou manuseio
(direto ou indireto) de sangue e fluidos
corporeos.

RSS

Sao todos aqueles resultantes de atividades
exercidas nos servicos definidos na RDC
ANVISA n® 222/2018 que, por suas
caracteristicas, necessitam de processos
diferenciados em seu manejo, exigindo ou nao
tratamento prévio a sua disposicao final (RDC
ANVISA n°® 222/2018).

RSU

Residuos soélidos sdo material, substancia,
objetos ou bem descartado resultante de
atividades humanas em sociedade, a cuja
destinagao final se procede, se propde proceder
ou se esta obrigado a proceder, nos estados
sblido ou semissolido, bem como gases
contidos em recipientes e liquidos cujas
particularidades  tornem  invidvel o seu
langcamento na rede publica de esgotos ou em
corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes
técnicas ou economicamente inviaveis em face
da melhor tecnologia disponivel e, que embora
possam ndo apresentar utilidade para a atividade
fim de onde foram gerados, podem virar insumos
para outras atividades (Lei 12.305/2010 com
adaptagodes).

Segregaciao

Consiste na separagdo dos residuos no
momento e local de sua geracgao, de acordo com
as caracteristicas fisicas, quimicas, biologicas, o
seu estado fisico e os riscos envolvidos.
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Termo Definicao

Executa acbes de Ilimpeza / desinfeccao
preventivas e emergenciais no ambiente dos
servigos de saude.

Servico de Limpeza e Desinfeccio de
Superficies em Servicos de Satde

Deslocamento do RSS do hospital gerador até a
unidade de tratamento ou disposicdo final,
utilizando-se  técnicas que garantam a
Transporte preservacao das condicoes de
acondicionamento e a integridade dos
trabalhadores, da populacdo e do meio
ambiente.

Consiste na aplicagdo de método, técnica ou
processo que modifique as caracteristicas dos
riscos inerentes aos residuos, reduzindo ou

Tratamento . . : -
eliminando o risco de contaminacdo, de
acidentes ocupacionais ou de dano ao meio
ambiente.

. , E o estabelecimento capacitado a prestar

Unidade de Saude P P

assisténcia de saude, com ou sem internagao.

5. NORMATIVAS QUE REGEM OS SERVICOS DE LIMPEZA DOS
ESTABELECIMENTOS ASSISTENCIAIS DE SAUDE

A execugdo dos servigos ora propostos devera seguir as Normas especificas de limpeza, higieni-
zagdo, conservagao, asseio e desinfec¢ao em Estabelecimentos Assistenciais de Saude, determinadas pela
ANVISA e pela Secretaria de Saude do Distrito Federal, além daquelas recomendadas pela Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas, em especial as NBR 12807, NBR 12808, NBR 12809 e NBR 12810 (ABNT,
1993) e NBR 10.004 (ABNT, 1987) e NBR 9191. Para uma listagem extensa, verificar a Legislagao (Reso-
lugdes, Portarias) que se encontram citadas neste Manual.

Os produtos, utensilios e equipamentos utilizados nos servigos de limpeza, higienizagao, conser-
vagao, asseio e desinfec¢ao deverao atender integralmente as determinagdes legais e as orientagdes que se
encontram descritas neste Manual.

As empresas fabricantes e/ou fornecedoras dos produtos devem ter a autorizagdo de funciona-
mento concedida pelo Orgao Sanitdrio das Unidades Federadas em que se localizam e manter critérios
de qualificagdo levando em consideragao as agdes ambientais preconizadas pela legislacao.

Ademais, as empresas fornecedoras dos produtos a serem utilizados nas atividades de limpeza,
higienizag¢ao, conservagao, asseio e desinfec¢ao deverao apresentar laudos de laboratérios habilitados a
Rede Brasileira de Laboratérios Analiticos em Satde — REBLAS -, coordenada pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitdria - ANVISA -, e, ao Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
- INMETRO -, que comprovem a eficacia contra micro-organismos multirresistentes como: Staphylo-
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coccus MRSA, ORSA, Pseudomonas aeruginosa produtora de SPM-1, VRE, Acinetobacter baumanni e
KPC, Clostridium difficile na forma esporulada, Clostridium sporogenes, Bacillus subtilis no minimo 15
(quinze) minutos. Também, seguindo laboratérios REBLAS/INMETRO, devera ser comprovada a efica-
cia contra Salmonella choleraesuis, Staphylococcus aureus e Pseudomonas aeruginosa em minimo de 5
(cinco) minutos. Ressalte-se que os laudos em epigrafe devem incluir micro-organismos em sua forma
vegetativa e esporulada.

Caso surjam no mercado produtos detergentes e saneantes/desinfetantes mais potentes (com
espectro superior) contra micro-organismos patogénicos relacionados a saude, estes deverdo também
possuir laudos REBLAS/ANVISA/INMETRO, e somente serdo liberados para uso ap6s a aprovagao da
Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DE em parceria com a Geréncia de Riscos em
Servicos da Saude/DIVISA/SVS/SES/DE

As prestadoras do servigo de higienizagao deverao atender, em sua integra, a NR 32 - Seguranga
e Satde no Trabalho em Servicos de Saude, aprovada pela Portaria n° 485-GM/MTE, e as demais orien-
tacOes técnicas descritas no decorrer do presente Manual.

Ressalte-se que, nos Estabelecimentos Assistenciais de Saide nao devera haver carpetes, tapetes
e capachos, pois sdo itens que se contaminam com facilidade e de dificil limpeza e desinfec¢ao. Cortinas
sao permitidas apenas para manter a privacidade dos pacientes (desde que sejam de material lavavel e
desinfectavel), ndo sendo permitido o uso de cortinas de pano, por serem fontes de fixagdo de poeiras e
micro-organismos, contribuindo para a insalubridade ambiental. Outrossim, os mobiliarios assistenciais
deverao ter sua configuragdo conforme normativas elencadas pela Comissao de Padronizagao de Mobili-
ario Assistencial das Unidades de Saude, da Subsecretaria de Infraestrutura em Saude — SINFRA/SES/DFE.

As plantas, flores e vegetais ndo devem ficar nas areas internas dos EAS, pois também sao hospe-
deiros de particulas, poeiras e micro-organismos.

6. HABITOS DE HIGIENE NO AMBIENTE DE TRABALHO

Adicionalmente as questdes de protecdo ambiental, os habitos de higiene pessoal e coletiva no
ambiente de trabalho sdo fundamentais para garantir a qualidade geral da institui¢ao, especialmente nos
EAS, em que a observagao pessoal dos envolvidos tem carater de guia de seguranc¢a para os pacientes.
Desta forma, alguns habitos saudaveis e desejaveis sao listados a seguir:

e Retirar adere¢os como anéis, aliancas, brincos (de qualquer tamanho), jéias, relogios, pulseiras e
piercings antes de iniciar o trabalho;

e Vestir uniforme proprio e limpo;

e Usar calcados limpos e fechados, de material impermeavel e com sola antiderrapante, de uso ex-
clusivo para o trabalho (cal¢ado privativo);

e Nio sentar no leito nem na poltrona do paciente;

e Lavar o anus com agua e sabonete sempre ap6s defecar;

e Manter os cabelos curtos e, no caso de cabelos longos, estes deverao ser presos em coques, durante

o horério de trabalho. O penteado feminino e/ou masculino na modalidade rabo de cavalo nao

¢ permitido por haver o risco de dissemina¢ao de cabelos nos ambientes de EAS, uma vez que,

existe coloniza¢do microbiana em cabelos, havendo risco de infec¢des nos pacientes;
e No caso dos homens, manter sempre a barba bem feita ou curta, ou, preferencialmente, nao usar
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barba. Em areas criticas e semicriticas, o profissional com barba devera usar touca que cubra com-
pletamente o cabelo e a barba;

e Sempre usar touca de prote¢do na cabe¢a, tanto homens como mulheres;

e Sempre usar mascara facial para ndo contaminar ambientes limpos e higienizados;

e Manter as unhas curtas e limpas, preferencialmente sem o uso de esmalte, devido ao risco de o
mesmo descascar e colonizar as unhas com micro-organismos;

e Usar os Equipamentos de Prote¢ao Individual (EPI's) e os Equipamentos de Prote¢ao Coletiva
(EPC’s) sempre que necessario, atendendo as exigéncias contidas nas legislagcdes vigentes;

e Nio se alimentar durante a execu¢ao do trabalho, mas somente em locais adequados, como copas;

e Nao fumar ou ingerir bebida alcoolica no local de trabalho;

e N30 abandonar o local de trabalho sem comunicar a sua chefia direta;

e Manter as maos sempre higienizadas, lavando-as sempre que necessario, antes e apds usar o ba-
nheiro ou apds realizar qualquer atividade de limpeza e, também, antes de qualquer refeicao;

e Nio utilizar aparelho celular pessoal durante a execu¢ao de suas atividades profissionais;

e Tomar banho completo (corpo e cabelos) apds o término das atividades didrias;

e Em casa, lavar o uniforme separado das roupas da familia, secar bem a roupa e, se houver con-
taminacdo do uniforme, o mesmo devera ser lavado no hospital, em maquina da contratada, se-
gundo a NR32.

7. PERFIL PROFISSIONAL DA EQUIPE DE LIMPEZA EM
ESTABELECIMENTOS ASSISTENCIAIS DE SAUDE

A limpeza nao ¢ somente uma atividade doméstica, sendo que a questdo da higiene institucional
esta intimamente ligada as pessoas envolvidas e as suas agoes, pois para a realizagdo de qualquer processo
de limpeza que objetiva a manutengdo de padrao caracteristico de higiene, mesmo naqueles processos
automatizados, existem pessoas responsaveis pela sua execugdo. Assim, a sele¢do e o preparo dos envol-
vidos deve ser rigorosa para que o padrao desejado se mantenha.

Os critérios minimos de apresentagdo pessoal dos funcionarios da empresa prestadora dos servi-
¢os de higienizagao deverao ser: apresentar-se com o uniforme completo e limpo, boa aparéncia pessoal,
com cracha de identificagdo em lugar legivel, ter todos os EPIs (Equipamentos de Prote¢do Individual) e
EPCs (Equipamentos de Protecao Coletiva) obrigatdrios exigidos pela Legislacao estabelecida pelo Mi-
nistério do Trabalho, com cabelos presos em coques (mulheres), com cabelos curtos e barba cortada
(homens), com unhas curtas e sem esmalte, ser discreto e educado, ndo usar adornos de nenhum tipo
durante o trabalho (as mulheres poderao usar maquiagem discreta), saber obedecer as ordens dos su-
periores, ndo usar roupas inadequadas para o trajeto até o trabalho (minissaia, short, decotes grandes,
roupas muito justas), ser gentil e cooperativo, cumprir o horario de chegada e de saida (pontualidade) e
ser assiduo ao trabalho (assiduidade).

Dessa forma, o profissional de limpeza na area de satide deve agregar caracteristicas que possam
trazer valor as equipes de limpeza e a qualidade dos servigos prestados dentro das institui¢des de satude.

Ao delimitarmos e descrevemos detalhadamente as atividades e responsabilidades inerentes a
cada um dos servicos a serem contratados, torna-se factivel um melhor acompanhamento de sua execu-
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¢d0, bem como da avalia¢ao dos resultados esperados, permitindo a Comissdo Gestora do Contrato, aos
Executores Locais e a Geréncia de Hotelaria em Satude/DIAOP/SINFRA/SES/DF acompanhar sua exe-
cugdo e, a0 mesmo tempo, perceber desvios de qualidade/quantidade nos servigos, tornando mais claro
os critérios de cobranga para com a empresa prestadora de servigos quanto a realizacao das atividades
previstas no Contrato e, até mesmo, a mensurac¢do da real necessidade do quantitativo alocado, em face
da demanda.

Para cada tipo de servi¢o, de acordo com suas caracteristicas, foram definidos o perfil do profis-
sional, a experiéncia requerida, as habilidades e os conhecimentos especificos e as atitudes requeridas,
além da graduagao escolar daqueles que serdao incumbidos da execugao das tarefas, com o fim de permitir
as empresas valorar os servigos que serdo prestados, e aos Gestores e Fiscais da SES/DF, o perfeito acom-
panhamento da execugdo contratual e a correta cobranca quanto a qualidade dos servigos prestados.

7.1. Perfil desejavel da equipe operacional geral de higienizacao

A equipe operacional devera ser composta de tantos Serventes quantos sejam necessarios para
o atendimento da area designada para o servico de limpeza.

OBSERVACAO:

Especialmente em areas criticas, como salas operatdrias em Centros Cirurgicos e Centros
Obstétricos, faz-se necessario que haja um dimensionamento de serventes diferenciado, sendo a

equipe composta por, no minimo, dois serventes para cada trés Salas Operatdrias e, dois serventes
para cada quatro leitos de Sala de Recuperacao Pds-Anestésica, de forma a viabilizar a agilidade
do processo de giro de sala, e de giro de leitos, pois os custos de salas operatorias, dos Centros
Cirurgicos e Centros Obstétricos para aguardar o tempo de processamento para a limpeza e a de-
sinfec¢ao sao extremamente altos para a Administracao Publica.

Tendo em vista a especificidade das atividades de limpeza e desinfec¢do nos estabelecimentos
de assisténcia a saude, bem como os riscos inerentes, os profissionais - encarregados e serventes -, en-
volvidos nesta agao pratica deverao apresentar como grau de escolaridade o ensino fundamental com-
pleto e experiéncia de, no minimo, 02 (dois) anos, comprovada em carteira de trabalho, visto que irdo
manipular produtos quimicos, realizar diluigdes e coletar matéria organica, materiais perfurocortantes
e equipamentos de limpeza, dentre outros itens que exigem funcionalidade em leitura e compreensao
de textos, bem como a eventual realizacdo de calculos matematicos simples. Ressalte-se que, o baixo
grau de escolaridade dificulta e retarda os treinamentos, inviabilizando algumas praticas de seguranca,
podendo expor o trabalhador e os pacientes a riscos, constituindo-se em altissima vulnerabilidade a
seguranca assistencial dos pacientes nos EAS.

Desta forma, faz-se necessario que, além da formacéao basica requerida, o profissional receba,
obrigatoriamente, treinamento tedrico e pratico prévio, detalhando a sua atividade nos Estabelecimen-
tos Assistenciais de Saude, bem como haja programa de educagao permanente voltado para a constante
melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade da acdo do profissional. Desta forma, é essencial que todos
os trabalhadores que executam ou supervisionam ag¢des de limpeza, conservagao, asseio, higienizacao
e desinfec¢do, recebam, obrigatoriamente, instrugdes e treinamento sobre microbiologia.
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7.2. Atribuicdes gerais dos membros das equipes operacionais

e Apresentar-se na Unidade de Saude utilizando o uniforme fornecido pela Contratada e cracha de
identificagdo em local visivel.

e Cumprir os horarios estabelecidos de entrada e saida do servico.

e Executar a limpeza e conservagao das areas que lhe forem atribuidas, conforme a técnica e rotinas
adotadas pela Instituicao, dentro do tempo previsto para aquela determinada tarefa.

e Auxiliar em carga e descarga de material e em mudangas de mdveis e equipamentos de uma de-
pendéncia para outra, quando necessario.

e Adotar postura profissional compativel com as regras institucionais, falar em tom baixo, evitar
gargalhadas, evitar dialogos desnecessarios com clientes sem que seja questionado previamente.

e Checar e manter a organiza¢ao do carro funcional, repondo materiais e solu¢des rotuladas.

e Fornecer os dados e as informagdes necessarias para controle e avaliacao do servigo executado,
sendo que isso sera definido pela Geréncia de Hotelaria em Satide/DIAOP/SINFRA/SES/DFE.

e Fazer o uso correto dos Equipamentos de Prote¢do Individual e dos Equipamentos de Protecao
Coletiva que lhe forem fornecidos.

e Informar ao setor responsavel da Unidade da SES, qualquer problema que venha a interferir na
atividade ou na qualidade do servico de higiene e limpeza, tais como: saboneteiras e toalheiros
quebrados, a ndo retirada de roupa de cama para a limpeza terminal; objetos esquecidos; ocorrén-
cias, como: vazamentos na torneira ou no sifao do lavatorio e chuveiros, lampadas queimadas ou
piscando, tomadas e espelhos soltos, fios desencapados, janelas, fechaduras ou vidros quebrados,
dentre outras.

e Comunicar ao seu superior interferéncias ou questionamentos de outros profissionais nas rotinas
realizadas.

e Cumprir tarefas operacionais estabelecidas previamente em suas atribui¢cdes designadas.

e Participar de programas ou campanhas institucionais que contribuam para a minimizagao dos
riscos ocupacionais e ambientais, que estimulem a responsabilidade social, como, por exemplo,
programas de biosseguranca, prevencao de incéndios, campanhas de vacina¢ao, dentre outros.

e Utilizar somente produtos quimicos padronizados e na concentragiao recomendada pela Geréncia
de Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DE.

e Usar somente produtos que estejam em embalagens rotuladas e dentro do prazo de validade.

e Nao misturar produtos, pois pode haver perigo de inalagdo, ao meio ambiente, assim como a neu-
tralizagdo e a inativagdo dos mesmos.

e Utilizar somente solu¢des de pronto uso, ja diluidas e rotuladas, evitando manuseio impréprio e
armazenamento por longos periodos.

e Utilizar detergentes para a limpeza e desinfetantes para a desinfecgdo posterior a essa limpeza.

o Segregar produtos poluidores como pilhas, baterias, lampadas fluorescentes e outros, em recipien-
tes proprios pré-determinados no Plano de Gerenciamento de Residuos da Unidade.

e Mensurar volume de residuos, segundo PGRSS.

e Guardar em local adequado e limpo os materiais, utensilios e equipamentos utilizados.

e Controlar e evitar extravio de equipamentos e materiais do Servi¢o de limpeza.

e Zelar pelo patriménio da area sob sua responsabilidade.

e Garantir a qualidade dos servicos prestados.
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7.2.1. Serventes de limpeza

O Servente de Limpeza é o nome que se usa para designar aquela pessoa que se dedica pro-
fissionalmente a limpeza, conservacéo, asseio, higienizagdo e desinfeccdo de lugares publicos, casas,
hospitais, dentre outros.

Perfil

Pela natureza dos servicos, bem como, considerando o contato com pacientes e familiares, sera
exigido do profissional: discri¢do, ética, educagdo, equilibrio emocional, postura e atitude, higiene
pessoal, uso de uniforme, identidade funcional e EPIs.

Deve apresentar como grau de escolaridade o ensino fundamental completo e experiéncia de,
no minimo, 02 (dois) anos, comprovada em carteira de trabalho.

Deve possuir experiéncia na manipulagdo e utilizagao de produtos quimicos, dilui¢des, matéria
organica, materiais perfurocortantes e equipamentos de limpeza, comprovada em carteira de trabalho.

Atribui¢des do servente de limpeza:

e Recolher, calcular e anotar em formulario préprio a quantidade de volume de residuos por tipo,
de cada area.

e Participar de treinamentos (admissional e permanente).

e Garantir a qualidade dos servigos prestados.

e Recolher qualquer objeto esquecido no quarto e outro local e entregar ao encarregado.

e Lavar e limpar banheiros, azulejos, metais, vasos, pias, saboneteiras, porta-papel, toalha e higié-
nico, paredes, janelas, vidragas, persianas, cortinas, carpetes, portas, trilhos, tetos, piso, rodapé,
protetor de parede e outros obedecendo as normas de procedimentos.

e Verificar o funcionamento de vélvulas, torneiras e chuveiros, comunicando os defeitos encon-
trados ao encarregado.

e Repor sabonete, antisséptico, papel toalha e papel higiénico.

e Recolher os recipientes de material pérfuro-cortante.

e Lavar as méos ao término de cada procedimento.

e Usar EPI adequado a cada funcio.

e Apresentar-se devidamente uniformizado e com cracha visivel.

e Manter postura adequada no ambiente de trabalho.

e Manter a ordem e organiza¢ao no local de trabalho.

e Manter o carro funcional devidamente limpo, equipado e organizado.

e Participar dos treinamentos oferecidos.

e Aplicar as técnicas de limpeza especifica para Hospital e Unidades basicas.

e Atender as solicitagoes da Encarregada, das Enfermeiras da Empresa, do NCIH, da Comissao
Gestora e da Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DE.

e Realizagdo dos exames de rotina (anual).

e Comunicar qualquer eventualidade ao Encarregado e/ou ao Enfermeiro(a).

e Requisitar ao almoxarifado da empresa o material necessario para uso diario para seu setor.

E vedado ao profissional alocado no posto de servente:
e Abandonar o local de trabalho sem comunicar a Supervisao;
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e Fumar ou ingerir bebida alcodlica em seu local de trabalho;

e Utilizar aparelho celular pessoal durante a execugdo de suas atividades profissionais;

e Remocdo e transporte de pacientes;

e Prestar cuidados aos pacientes;

e Auxiliar em procedimentos préprios da equipe de enfermagem;

e Retirar materiais ou equipamentos provenientes da assisténcia aos pacientes nos quartos, en-
fermarias ou em qualquer outra unidade antes de realizar a limpeza, seja esta concorrente ou
terminal;

e Realizar processos de controle de pragas, desinsetizagao, desratizagdo, descupinizagao e outros;

e Comprar EPI’s com recursos proprios;

e Realizar a limpeza do leito do paciente, enquanto o mesmo encontrar-se ocupado;

e Realizar a troca da roupa de cama quando o paciente encontra-se restrito ao leito;

o Alterar técnicas de limpeza por solicitagdo de qualquer profissional que nao seja o seu superior
imediato;

e Manusear medicamentos;

e Ajudar na alimentagdo dos pacientes;

e Controlar materiais pertinentes as atividades de enfermagem;

e Escrever ou anotar em impressos proprios de enfermagem;

e Levar e/ou buscar material de almoxarifado, farmacia, laboratério, banco de sangue, que nao
sejam para utiliza¢ao de seu servigo especifico;

e Atender telefone ou anotar recados que nao sejam de seu servigo especifico;

e Ausentar-se do local de trabalho para atender solicitaciao de terceiros, ndo pertinentes as suas fungoes.

7.2.2. Encarregados

E o responsével pelos servicos, garantido o bom andamento dos trabalhos, supervisionando
e ministrando orientagbes necessarias aos executantes dos servigos (serventes). Estarda no comando
direto das Equipes de limpeza, em todos os turnos de trabalho, devendo ser capaz de tomar decisoes
compativeis com os compromissos assumidos pela Contratada.

Perfil

Deve possuir caracteristicas de lideranga, flexibilidade, pensamento estratégico, bom relaciona-
mento, ética, imparcialidade, bom senso e honestidade, habilidade de contornar situagdes inesperadas
e dificeis, sendo essa a postura esperada para um encarregado, visando a plena e boa coordenagdo da
equipe.

Tem a responsabilidade administrativa sobre a escala de pessoal, considerando o registro e o
controle diario da assiduidade e pontualidade de seu pessoal, bem como, sobre a logistica dos materiais
e equipamentos, considerando o seu armazenamento, distribuicdo, diluigdo e controle. Adicionalmen-
te, o encarregado tem a obrigagdo de reportar-se, quando houver necessidade, ao Gestor/Fiscal da
unidade, a fim de receber instrugdes e tomar as providéncias pertinentes.

Os postos dos Encarregados deverao dispor de equipamentos de comunicagao, inclusive porta-
teis, de forma a agilizar e facilitar a comunicagdo com a empresa contratada e com os serventes.

Os profissionais alocados na fun¢ao de Encarregado ficarao responsaveis pelo acompanhamen-
to da equipe operacional, no seu local de trabalho, tendo a responsabilidade administrativa, que esta
descrita neste Manual.
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Devem apresentar grau de escolaridade equivalente ao Ensino Médio completo e experiéncia
de, no minimo, 02 (dois) anos, comprovada em carteira de trabalho, tendo em vista a complexidade
média das atividades de coordenagio e supervisao que devera exercer.

Atribui¢des do encarregado:

e Exigir o cumprimento das ordens e diretrizes emitidas pela Contratada e pela Unidade de Satde.

e Organizar a distribuigao de tarefas dos setores, providenciando escalas de trabalho nas diversas
areas do hospital.

e Registrar e controlar diariamente a assiduidade e a pontualidade de sua equipe.

e Fazer a previsao, a elaboragao e a distribui¢ao de recursos humanos e materiais necessarios aos
setores.

e Planejar, coordenar, implementar e supervisionar as atividades pertinentes ao servigo, junta-
mente com a Responsavel técnica/Enfermeira da Regional.

e Fazer previsao e distribuicdo dos materiais de reposigao: papel toalha, papel higiénico, sabonete
liquido, entre outros.

e Interferir nos processos de limpeza com o objetivo de agilizar as atividades, por meio de agdes
como, remanejamento, substitui¢des e orientagdes, sempre que necessario.

e Garantir a utilizacdo correta dos produtos.

e Garantir a utilizagdo correta dos equipamentos, materiais e utensilios.

e Distribuir escala de trabalho nos diversos setores sob sua responsabilidade.

e Responder pela produtividade e disciplina dos funcionarios.

e Exigir o cumprimento das ordens e diretrizes.

e Orientar e contribuir para evitar acidentes de trabalho.

e Exigir e supervisionar o cumprimento e utilizagao adequada dos EPI’'s e EPC’ s.

e Fazer calendario de limpeza dos diversos setores e cobrar seu cumprimento.

e Orientar os funcionarios sobre as prioridades das tarefas.

e Orientar e contribuir para evitar acidentes de trabalho.

e Controlar os funcionarios para o horério de refei¢oes.

o Fiscalizar diariamente os empregados na efetiva execuc¢ao dos servigos, limpeza e arrumacao.

e Proceder a revisdo minuciosa dos quartos, por ocasido da alta dos pacientes.

e Responsabilizar-se por seus empregados em decorréncia dos servigos.

e Cobrar dos empregados o uso do uniforme; crachd e apresentagao e higiene pessoal.

e Interferir nos processos de limpeza e desinfecgdo de superficies com o objetivo de agilizar as
atividades, por meio de agdes como remanejamentos, substitui¢des e orientagdes, sempre que
necessario;

e Liberar apartamentos ou enfermarias, apds vistoria.

e Atender e dar prioridadesa chamados de urgéncia, interrompendo a rotina se for necessario.

e Cuidar da apresentagdo estética das areas comuns de acesso como: portarias, recepcao, salas de
visita, jardins e outros.

e Auxiliar seu pessoal na realizagdo de qualquer tarefa que exigir rapidez e urgéncia.

o Fiscalizar a limpeza de banheiros, azulejos, vasos, pias, trilhos, luminarias e outros.

e Fiscalizar a conservagdo e a aparéncia do mobiliario.

X Fiscalizar a conserva¢ao de pontos de eletricidade.
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e Fiscalizar a limpeza de vidros e espelhos.

e Ampliar e implementar programas institucionais de racionamento de recursos naturais, como
hidricos e energéticos, para o servigo de higiene e limpeza.

e Encaminhar notificagdes de manuten¢ao ao NAG e DA.

e Encaminhar residuos poluidores como pilhas, lampadas fluorescentes e outros para destino que
conste no Plano de Gerenciamento de Residuos em Servigos de Saide (PGRSS) da instituicao.
e Sintetizar dados recebidos dos serventes, quanto ao calculo do volume de residuos por setores,

diariamente, segundo o PGRSS, para elaboragdo da estatistica mensal.
e Comunicar ao Enfermeiro da Contratada qualquer ocorréncia ou irregularidades verificadas.
e Garantir o cumprimento das normas e exigéncias técnicas pertinentes as descri¢des contidas
neste Manual.

7.2.3. Responsavel técnico/enfermeiro(a)

E o profissional devidamente habilitado, com graduagio em Enfermagem e registro no Conse-
lho Regional de Enfermagem (COREN), que tenha capacidade de gestao e experiéncia comprovada na
area de higienizagdo e processamento de artigos e superficies, o qual sera o responsavel pela coorde-
na¢do dos servigos contratados e pela capacitagdo permanente da equipe operacional (serventes) e dos
encarregados.

Para a boa execucédo da func¢io a ser exercida, o Enfermeiro(a) deverd apresentar caracteristicas
de lideranga, flexibilidade, pensamento estratégico, bom relacionamento interpessoal, ética, imparcia-
lidade, bom senso, honestidade e habilidade para contornar situag¢des inesperadas e dificeis.

Atribuigdes basicas do responsavel técnico/enfermeiro:

e Supervisionar e capacitar diariamente e permanentemente, no hospital de forma continua.

e Desenvolver treinamento admissional para todos os funcionarios.

e Executar treinamentos de rotina com os encarregados e serventes, enviando ao NCIH, local dos
cursos contendo a data, carga horaria, conteudo e instrutores.

e Entregar relatério mensal das atividades desenvolvidas, para avaliagdo pelo NCIH, junto com o
Ntcleo de Hotelaria em Satide, bem como para a Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SIN-
FRA/SES/DE

e Elaborar um cronograma trimestral dos treinamentos de higiene e limpeza.

e Estabelecer o cronograma de periodicidade e de frequéncia dos diferentes tipos de limpeza em
todos os ambientes e superficies sob a responsabilidade da equipe de limpeza e desinfecgao.

e Enviar relatério anual do Programa de Educagao Permanente executado, ao gestor local, contendo
lista dos participantes, data, carga horaria, contetido e instrutor.

e Aplicar instrumento de avaliacdo, para conferir os procedimentos.

e Acompanhar continuamente os servicos executados.

e Supervisionar, acompanhar, controlar e treinar quanto a utiliza¢ao dos produtos.

e Avaliar e testar produtos, materiais, utensilios e equipamentos.

e Participar da selecdo, escolha, aquisi¢ao e provimento do uso adequado de equipamentos e uten-
silios, EPI’s e produtos quimicos.

e Substituir os equipamentos que possam representar risco a integridade fisica do trabalhador de
higiene ou que nao atendam as necessidades do servigo.
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e Realizar avaliagdes de desempenho dos encarregados.

e Promover atualiza¢do dos cartdes do estado vacinal dos funcionarios.

e Apresentar a atualizagdo dos exames anuais (medicina do trabalho da empresa).

e Supervisionar o uso correto dos EPI's e EPC’ s.

e Realizar visita técnica as unidades com a equipe de NCIH.

e Padronizar as agdes e rotinas, com treinamento regular e afixando-as em local visivel para cada setor.

e Planejar, coordenar, implementar e supervisionar as atividades pertinentes ao servigo junto com
o encarregado.

e Participar da Comissao de PGRSS local.

e Auxiliar o encarregado na condensagao dos dados mensais, quanto ao volume de residuos, segun-
do PGRSS.

e Dimensionar pessoal, equipamentos, utensilios e materiais de limpeza com os encarregados.

e Desenvolver indicadores de qualidade do servigo, de pessoal de materiais e equipamentos, assim
como do cumprimento dos cronogramas de frequéncias dos diferentes tipos de limpeza, como
forma de avaliagdo dos servigos prestados.

e Fazer levantamento das necessidades dos funcionarios em relagdo ao desenvolvimento das acoes didrias.

e Capacitar os colaboradores de higiene e limpeza a operar e zelar pela manutengao dos equipamen-
tos e materiais pertencentes ao servigo.

e Garantir o cumprimento das normas e exigéncias técnicas pertinentes as descri¢oes contidas nes-
te Manual.

7.2.4. Responsavel pelo setor de produtos detergentes e produtos saneantes/desinfetantes
para superficies e ambientes de estabelecimentos assistenciais de satide e de produtos para
a higieniza¢ao das maos

e Deve ter registro no Conselho Regional de Farmacia/Quimica.

e Fornecer somente produtos saneantes padronizados, na concentragio e utiliza¢ao recomendadas
pela ANVISA, NHS, GHS ou pelo fabricante, com destaque ao referido no item “4” deste Manual.

e Padronizar os produtos saneantes seguindo a legislacio em vigéncia.

e Testar os produtos avaliando a qualidade e a efetividade.

e Indicar e armazenar os produtos em locais apropriados, de acordo com as caracteristicas fisico-
-quimicas de cada produto, dispondo, para tal, de armarios ou gabinetes de armazenagem para
produtos inflamaveis e/ou corrosivos e pesticidas, de acordo com as normativas preconizadas pela
legislagdo trabalhista, INMETRO, e demais normativas vigentes no pais.

e Orientar as indica¢des de uso de desinfetantes em consonancia com a Geréncia de Hotelaria em
Satde/DIAOP/SINFRA e a Geréncia de Risco em Servigos de Saude/DIVISA/SVS.

e Orientar quanto aos cuidados de armazenamento, misturas, e boas praticas do uso de produtos
saneantes.

e Acompanhar, orientar e supervisionar a utilizacao de produtos saneantes nos Estabelecimentos
Assistenciais de Satde.

e Realizar visitas técnicas periddicas em todos os estabelecimentos da SES/DE.

e Oferecer capacitagao sobre produtos detergentes, saneantes e de higieniza¢ao das maos para os
funcionarios da empresa contratada.

e Atender as solicitagdes do Nucleo de Hotelaria em Saude, da Comissao de Residuos, do Nucleo de
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Controle de Infec¢do Hospitalar e da Diregdo das Unidades, bem como, da Geréncia de Hotelaria
em Saude/Diretoria de Apoio Operacional/Subsecretaria de Infraestrutura da SES/DF.

7.3. Atitudes proibidas por parte dos funcionarios que atuam nos servicos
de higienizacao

e Utilizar vassoura para varrer o piso ou qualquer local dentro de um Estabelecimento Assistencial
de Sadde.

e Abrir ou fechar as portas pelas maganetas com as maos enluvadas.

e Quando for remover os moéveis para limpeza, fazé-lo sem luvas.

e Tocar nos aparelhos que estdo conectados ao paciente.

e Encostar-se no leito do paciente quando estiver limpando o ambiente.

e Prestar qualquer tipo de cuidados aos pacientes internados.

e Auxiliar na alimentagdo dos pacientes.

e Aceitar alimentos fornecidos pelos pacientes.

e Arrastar os sacos de residuos pelo chéo.

e Pressionar os sacos de residuos coletados.

e Transportar residuos em carros abertos ou semiabertos.

e Recolher residuos dos pisos e de ralos com as maos.

e Deixar materiais pelos cantos das Unidades.

e Comer qualquer alimento enquanto estiver com o uniforme e em servico.

e Transitar de uniforme fora da Unidade de Saude.

e Colocar as maos nos panos de limpeza/desinfec¢do sem luvas.

e Manusear medicamentos ou soros.

e Preencher formulérios para a equipe de saude.

e Auxiliar em qualquer tipo de procedimento da equipe de saude.

e Realizar atividades que ndo sejam referentes a higienizagdo, como, por exemplo, buscar ou levar
materiais em algum setor da Unidade.

o Afastar-se do setor para atender solicitagdes que ndo sejam referentes a higienizagao.

e Jogar agua em todo o piso. Devera ser feita uma divisdo, fornecendo espago para o trafego de pes-
soas com as devidas sinalizagdes.

e Abandonar o local de trabalho sem comunicar a sua Supervisdo ou para atender solicitagdo de
terceiros, ndo pertinentes as suas fungdes.

e Fumar ou ingerir bebida alcodlica em seu local de trabalho.

e Utilizar aparelho celular pessoal durante a execucao de suas atividades profissionais.

e Remogio e transporte de pacientes.

e Receber e encaminhar materiais de almoxarifado, farmacia, laboratério, banco de sangue, ou
aqueles que ndo sejam para a utilizagdo de seu servigo especifico de limpeza.
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8. TREINAMENTO E CAPACITACAO PROFISSIONAL

A NR 32 refere-se a capacitagdo continua como item obrigatorio para todas as categorias profis-
sionais, tendo como objetivo principal a seguranca e a protecdo do trabalhador com relagdo aos riscos
inerentes a sua fun¢ao, por meio de treinamentos que conscientizem e preparem o mesmo para agir de
forma segura frente aos riscos ocupacionais.

O treinamento e a capacitagdo profissional sdo os pontos mais importantes para a execu¢io dos
servicos, sendo responsaveis pela qualidade de todos os procedimentos.

E imprescindivel que os profissionais e toda a equipe de limpeza alocada nos servicos, recebam
treinamento e participem regularmente dos Programas de Educagdao Continuada e dos Treinamentos
Técnicos do Nucleo de Controle de Infecgoes Hospitalares — NCIH -, oferecidos pela Instituigdo de Sad-
de, e, também, pela empresa Contratada, conforme a necessidade do trabalho e a evolu¢ao natural dos
padrdes requeridos.

Os funcionarios devem receber conhecimentos tedrico-praticos necessarios ao desenvolvimento
de habilidades e atividades que visem a capacita-los para o trabalho, incluindo a educa¢do em servico,
que deve ocorrer diariamente, conforme a necessidade, pelo enfermeiro e pelo encarregado da empresa
que estejam lotados nos locais de execugao dos servigos.

A capacitagdo e o treinamento sao essenciais para a efetividade dos servigos executados, portanto
as empresas prestadoras de servigos de higienizagao deverdo elaborar um cronograma de treinamento,
desenvolvido nos programas de Educagdo Continuada, os quais deverao ser trimestrais (teérico-pratico)
e com a respectiva auditoria do projeto de treinamento pelo Nucleo de Controle de Infec¢ido do hospital.
No inicio de cada trimestre do ano, devera ser entregue ao NCIH, para auditoria, o projeto de treina-
mento que serd realizado, incluindo o contetido programatico, a metodologia, o cronograma, as datas, a
identificacdo dos instrutores e a forma de avaliacao.

A cada semestre, o Executor, juntamente com o Enfermeiro da empresa, enviara para o Nucleo de
Hotelaria em Satde e para o Nucleo de Controle de Infec¢ao Hospitalar da respectiva Superintendéncia/
Unidade de Saude e, também, para a Geréncia de Hotelaria em Saide/DIAOP/SINFRA/SES/DE, a progra-
magao executada, contendo os nomes dos treinandos, as datas, a carga horaria, o conteudo e o instrutor.

8.1. Educacao permanente

Como sugestao de contetido, sugere-se um programa de integracdo de profissionais recém-admi-
tidos e treinamento técnico inicial, com as seguintes caracteristicas:
e Funcionamento e organizagdo da SES/DF:
v Chefia e supervisao, rotinas e procedimentos;
v Atribuigdes e rotinas de limpeza em EAS;
v Postura profissional;
v Contribuigdo do servico de higiene e limpeza para a qualidade de servigos institucionais.

e Papel do Servente na prevengio e controle de infec¢ao no ambiente hospitalar:

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar



v’ Higiene pessoal e bons hébitos de satde;
v Nogdes de Microbiologia;
v Higienizagdo das maos e sua importincia no ambiente hospitalar;
v Tipos de limpeza e as classificagdes de dreas dentro do ambiente hospitalar;
v Precaugdes bésicas e adicionais;
v Técnicas de limpeza e desinfec¢do hospitalar;
v" Produtos quimicos - instru¢des antes da utilizacdo do produto adquirido: uso, dilui¢io,
validade, rotulagem, acidentes e seus riscos;
v’ Principais solugdes utilizadas, suas dilui¢des e sua aplicacdo;
v Uso e limitagdes dos detergentes e dos desinfetantes.
e Uso de equipamentos: modo de operagio e seus riscos. Esse treinamento devera ocorrer sempre
antes da utilizagdo destes.
e O Servente e a Seguranga no Trabalho.

e Importancia do programa de prevengao de riscos:
v" Abordagem de risco e prevencio de acidentes e incidentes aos trabalhadores de higiene
expostos aos riscos quimicos, fisicos e radiagdes ionizantes, além de atividades com residuos;
v" Conhecimento da simbologia e cddigos utilizados, materiais e dreas de risco;
v’ Riscos bioldgicos, dados disponiveis sobre riscos potenciais para a saude, medidas de con-
trole que visem a minimizagao da exposi¢do aos agentes bioldgicos;
v’ Biosseguranga em laboratdrios, radiologia e quimioterapia;
v" Medidas a serem adotadas pelos trabalhadores no caso de ocorréncia de acidentes ou incidentes;
v’ Seguranga contra incéndios;
v" Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI), Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) e
vestimentas de trabalho: uso correto, tipos, onde e quando utilizar, importancia da utilizagio,
técnicas de utilizagdo correta e adequada, riscos da ndo utilizagdo e outros;
v Importéancia da vacinagio;
v Nogdes basicas de primeiros socorros.

e Pontos basicos para o Programa de Treinamento do profissional de coleta de Residuos RSS:
v Recolhimento e transporte de residuo infectante ou bioldgico, quimico, radioativo e comumy;
v" Programa de uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente para reducio de
consumo de energia elétrica e 4gua, bem como, redu¢ao de producao de residuos sélidos, ob-
servando as normas ambientais vigentes.
e Mecanica corporal correta na movimentagdo de materiais e equipamentos, de forma a preservar
a saude e a integridade fisica.
e Lesdo por Esfor¢o Repetitivo — LER ou Disttrbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho -
DORT.
e Prevencao de problemas posturais e ginastica laboral.

e A importancia do trabalho em equipe no ambiente de trabalho:
v Capacitagdo em operacéo e zelo pela manutengdo dos equipamentos e materiais;
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v’ Postura e apresentagdo pessoal e;
v’ Nogées basicas de Etica em Instituicdes de satide.
Outros pontos poderio ser abordados, podendo a Contratante participar ou opinar sobre o seu
planejamento.

9. PRINCIPIOS GERAIS DOS SERVICOS DE LIMPEZA EM
ESTABELECIMENTOS ASSISTENCIAIS DE SAUDE

Limpeza é o processo de remogao de sujidades mediante a aplicagdo de energia quimica, mecanica
e/ou térmica em determinado periodo de tempo.

9.1. Servicos de limpeza ou estabelecimentos assistenciais de satude

A limpeza do Estabelecimento Assistencial de Saude ¢ o processo de limpeza, higienizagdo, conser-
vagao, asseio e desinfeccdo de ambientes e de superficies das diversas dreas internas e externas, de moveis e
imoveis, promovendo a remogao de sujidades visiveis e do odor desagradavel, mediante a aplicagao de energia
quimica, mecinica e/ou térmica, em determinado periodo de tempo, a fim de diminuir/eliminar a populagio
microbiana e promover o bem-estar dos pacientes, funcionarios e demais pessoas que transitam nesses am-
bientes.

As superficies fixas e/ou mdveis a serem limpas e/ou desinfectadas, incluem telhados, calhas, tetos,
clarabdias, pisos, paredes, divisdrias, cortinas, portas, janelas, vidracas, persianas, batentes, corrimao, banca-
das, grades, maganetas, instalagdes sanitdrias, elevadores, interruptores de luz, bebedouros, telefones, com-
putadores (CPU'’s, telas, teclados, mouses e mouse pads), cabos elétricos de equipamentos administrativos
e de equipamentos médicos, lixeiras, mobiliarios em geral, geladeiras, equipamentos em geral, grades de ar
condicionado e/ou exaustor. Considera-se, ainda, a limpeza de ralos, caixas de gordura e de passagem pluvial
que se fizerem necessarias.

Os procedimentos de limpeza, higieniza¢ao, conservagao, asseio e desinfecgao a serem adotados deve-
rao observar a pratica da técnica correta e sistematizada e as normas estabelecidas pela legislagao vigente, e as
padronizagdes técnicas de higienizagao e conservagao de servigos de limpeza em Estabelecimentos Assisten-
ciais de Saude, elencadas neste Manual da SES/DE

A limpeza técnica é aquela destinada ao tratamento de superficies fixas ou moveis e de materiais e
equipamentos, quando ndo em uso de pacientes.

O servigo de limpeza, higienizacdo, conservagao, asseio e desinfeccdo em Estabelecimentos Assisten-
ciais de Saide é um servigo especializado, envolvendo um processo de remogao de sujidades, matéria organica
e microrganismos mediante a aplicagdo de agdo mecanica e/ou de energia quimica para manter o asseio e
reduzir a populagdo de microrganismos nas dependéncias das unidades de assisténcia a satde, a fim de asse-
gurar a saide dos trabalhadores e dos pacientes que as utilizam.

Os servigos de limpeza e conservagido em Estabelecimentos Assistenciais de Satde devem manter um
ambiente agradavel e seguro, sendo um servigo especializado, através de um processo de remogao de sujidades
e matéria organica mediante a aplicacdo de agdo mecanica e/ou de energia quimica para manter o asseio e
reduzir a populaciao de microorganismos nas dependéncias das unidades de assisténcia a satde, a fim de asse-
gurar a saide dos trabalhadores e dos pacientes que o utilizam, seguindo Quatro Principios Basicos:
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e Remogao de sujidades

e Sistematizac¢do dos servicos

e Protecao do profissional que executa os procedimentos de limpeza

e Prote¢do do ambiente

Além de:

e Manutencao da aparéncia adequada da limpeza do ambiente;

e Contribuigdo para evitar a propaga¢ao de microrganismos com potencial nocivo a satude de usu-
arios e servidores, prevenindo as infecgdes;

e Controle de vetores;

e Manutencéio da infraestrutura, com o fornecimento de materiais e equipamentos adequados;

e Prevencdo de acidentes de trabalho;

e Manejo adequado dos residuos gerados pela assisténcia a saude;

e Conservagao das superficies fisicas da instituicao;

e Conservac¢ao de equipamentos, mobilidrios e das superficies fisicas das instituigdes;

e Proporcionar conforto, higiene e bem-estar aos pacientes, servidores e ao publico em geral, res-
peitando a individualidade de cada um e a particularidade do ambiente ou servigo.

9.2. Orientag¢oes basicas dos servicos de limpeza em EAS
Considerando os Quatro Principios Basicos acima elencados, temos que:
9.2.1. Remocgao de sujidades

A limpeza na area de saude é uma atividade especializada, diferente da doméstica ou mesmo de
hotéis e de shoppings. A limpeza de EAS tem sua efetividade diretamente relacionada com a remogao
total das sujidades do piso e superficies, pois estas podem favorecer algum tipo de contaminagdo nos
profissionais ou nos pacientes.

A remocao das sujidades deve ser realizada utilizando-se agua e detergente para uso especifico
em EAS. Os produtos quimicos desinfetantes devem ser utilizados em superficies que tiveram contato
com matéria organica ou em caso de surtos, sob a orientagdo da NCIH - Nucleo de Controle de Infecgio
Hospitalar da institui¢ao e o que estiver preconizado neste Manual.

9.2.2. Sistematiza¢ao dos servicos

Sistematizar os processos de higienizacdo no ambiente dos EAS é um ponto muito importante
para assegurar a qualidade e efetividade da limpeza.

Alguns principios devem ser seguidos na técnica de limpeza, tais como:

e Realizar as atividades de limpeza e desinfec¢do utilizando EPI completo.

e Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos destinados a limpeza
das dreas criticas, semicriticas e nao-criticas.

e Receber orientagdes basicas e especificas relacionadas a limpeza de EAS (cuidados, técnicas, ma-
nuseio, riscos, importancia).

e Utilizar os EPI’s e EPC’s (Ex: mascaras comuns e especiais, luvas descartaveis e de borracha, de
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cano médio e longo, touca, mascara, 6culos, aventais impermeaveis) adequados e apropriados a
necessidade das areas ou das atividades a serem exercidas.

e Retirar aderecos como anéis, aliangas, brincos (de qualquer tamanho), jéias, relogios, pulseiras e
piercings antes de iniciar o trabalho.

e Lavar as maos antes e ap6s o uso de luvas, e apds o término das atividades (cada procedimento).

o Iniciar a limpeza do local menos sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado.

e Realizar movimento tnico e reto, em uma s6 dire¢do - de cima para baixo ou do fundo para a por-
ta de entrada ou de dentro para fora -, evitando movimentos de vaivém, observando o principio
descrito no item acima.

e Iniciar a limpeza pelo teto, apds limpar paredes, e por dltimo, o piso.

e Utilizar a técnica de dois baldes de cores diferentes (azul e vermelho, por exemplo), com um balde
com solugdo de detergente para uso em EAS e o outro balde com dgua limpa.

e Utilizar pulverizadores (spray), para dispersar os produtos de limpeza na area a ser limpa.

e Utilizar panos descartaveis e de uso tnico, que possuam, no minimo, uma composi¢ao de
hidroentrelacamento de 60% de fibras de celulose virgem e 40% de polipropileno, que sejam
atoxicos e nio contenham latex, e que nao desprende particulas, para a limpeza de superficies,
de objetos, de equipamentos e de mdveis, devendo ser de uso exclusivo para cada area distinta
(criticas, semicriticas e ndo-criticas), bem como em areas administrativas e quaisquer outras areas
da instituigéo.

e Utilizar luvas de procedimento descartaveis de cores distintas identificadas conforme as especi-
ficidades das areas de limpeza, desprezando imediatamente as luvas utilizadas em areas de isola-
mento apos a alta e/ou o dbito de paciente.

e Utilizar luvas de procedimento descartaveis em areas criticas, semicriticas e ndo-criticas nos Esta-
belecimentos Assistenciais de Satide da Rede SES/DF;

e Realizar a desinfec¢ao de matéria organica extravasada em qualquer drea do hospital ou demais
unidades de satide antes de iniciar a limpeza.

e Realizar a coleta do lixo em conformidade a norma estabelecida para area em causa, ou quando
o conteudo ocupar 2/3 do volume total, devendo o lixo ser transportado em carro exclusivo para
este fim, contemplando as caracteristicas descritas na legislacdo vigente (RDC 222/2018).

e Lavar e desinfetar os utensilios utilizados na prestagdo dos servigos de limpeza, como escovas,
baldes, carrinhos e outros materiais, em area segregada nos DML (tanque especifico em material
nao-contaminante), a cada periodo de trabalho, ou sempre que se fizer necessario (em se tratando
de areas criticas, semicriticas e de isolamentos os utensilios deverdo ser processados imediata-
mente apos 0 uso).

e Utilizar vassoura (Limpeza Via Seca) somente em ambientes externos para varri¢cdo contigua a
drea verde, umedecendo o local antes de iniciar a limpeza. E expressamente proibido o uso de
vassouras em ambientes internos ou relacionados ao atendimento de pacientes, pois favorece a
dispersdo de microrganismos que podem estar sendo veiculados junto com as particulas de po.

e Disponibilizar na prestagdo dos servicos somente agentes de limpeza e germicidas que possuam
garantia de qualidade (conformidade com a NBR OS 9000 ou substituta) e cujos produtos quimi-
cos e solugdes sejam aprovados pelo Ministério da Satde, com registro para uso em area de saude,
assim atendendo aos requisitos basicos estabelecidos pela legislagao vigente, além de submeté-los
previamente para aprecia¢do e aprova¢do da Geréncia de Hotelaria em Satide/DIAOP/SINFRA/
SES/DE, disponibilizando laudos e/ou certificados, de acordo com as diretrizes descritas no item
“4” deste Manual. Os produtos sé poderio ser utilizados apds essa aprovagdo e autorizagdo escrita
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do gestor/fiscal da Contratante. A Geréncia de Hotelaria em Satude podera acionar a Geréncia
de Risco em Servigos de Saude/DIVISA/SVS/SES/DF para participar da elaboragdo de Pareceres
Técnicos e avaliagdes dos servigos contratados.

e Seguir e cumprir rigorosamente as orientagdes deste Manual e os Procedimentos Operacionais
(POP) contidos no mesmo para orientagdes dos profissionais envolvidos nas atividades de limpe-
za/higienizagao.

e Utilizar obrigatoriamente produtos de limpeza, saneantes/desinfetantes e germicidas de pronto
uso, em face da estabilidade dessa apresentagdo dos produtos e considerando a seguranca dos
servidores e dos pacientes atendidos na Rede SES/DF.

9.2.3. Protecao do profissional de limpeza

Para a seguranca do profissional de limpeza e desenvolvimento dos procedimentos operacionais
deve ser seguida a NR 32 — Portaria n° 485- GM/OS-2005, atentando especialmente para:

e Utilizar uniforme basico (roupas especificas, luvas de procedimento descartaveis, cano longo,
sapatos/botas impermeaveis com meias, aventais impermeaveis, éculos e protecao de cabelo). O
uniforme basico so sera utilizado no horario de trabalho sendo retirado no vestiario apds o plan-
tdo, e nos intervalos ou atividades fora das dependéncias da instituicao.

e Disponibilizar EPI (gorro, uniforme de calga e camisa com mangas, mascaras para particulados e
aerossois, protetor ocular, luvas de procedimento descartaveis, avental impermeavel, entre outros,
a todos que adentrem em areas de risco para realizagdo de atividade de limpeza e desinfecgdo).

e Disponibilizar um conjunto emergencial para atendimento de situagdes de derramamento de
residuos ou produtos em todas as areas de risco (mascara para particulados e aerossois, protetor
ocular, luvas de procedimento descartaveis, avental impermeavel, compressas absorventes, além
da descri¢ao objetiva do procedimento a ser seguido - agdes especificas para produtos especificos
devem estar determinadas), devendo o fato ser notificado imediatamente para eventual revisao do
relatério de gerenciamento de risco.

9.2.4. Prote¢ao do ambiente

A protegao ambiental é um importante fator qualitativo para o trabalho e para a vida de todos os
envolvidos na area de saude. Alguns procedimentos simples, como os apresentados a seguir, demonstram
a preocupagdo com a seguranga do ambiente:

e Usar as placas sinalizadoras em corredores e areas de grande circulagdo, durante o processo de
limpeza, dividindo a area de circula¢ao em dois lados, com um lado livre para o transito de pesso-
al (principalmente para atender as emergéncias) e o outro, impedido, para a realizagdo da limpeza.

e Manter os materiais organizados nos carros funcionais, para evitar os acidentes.

e Nao tocar com a méo enluvada, locais como: maganetas de portas, botoes de elevadores, parapei-
tos e grades de seguranca.

e Os servigos deverdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais da
Contratante, respeitando as respectivas jornadas de trabalho e executando as limpezas programa-
das (lavagdo) em horarios de visitas e refei¢oes.

e Comunicar a chefia imediata, quando se deparar com equipamentos quebrados ou sem condi¢des
de uso, para que o mesmo seja substituido (ex: interruptor quebrado).

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




10. CLASSIFICACAO DE AREAS DOS ESTABELECIMENTOS
ASSISTENCIAIS DE SAUDE

As areas dos Estabelecimentos Assistenciais de Saide (EAS) sdo classificadas, em relacao ao risco
de transmissdo de infec¢des, de acordo com as atividades realizadas em cada local. Essa classificagdo
facilita os procedimentos de limpeza dessas areas, conforme seus riscos potenciais, e auxilia em algumas
estratégias contra a transmissao de infecgdes.

E importante frisar que, independentemente da é4rea, o risco de infec¢io ao paciente esta, princi-
palmente, relacionado aos procedimentos aos quais ele é submetido, contudo, é do conhecimento de to-
dos que ambientes contaminados/infectados também contribuem para as infecgdes nos pacientes, sendo
vital o controle rigoroso dos padroes de qualidade dos servigos de higienizagao/desinfecgao.

As areas de limpeza/desinfec¢ao sao classificadas conforme segue:

10.1. Areas criticas

Sao areas que oferecem maiores riscos de transmissdo de infecgoes, ou seja, areas onde se reali-
zam um grande numero de procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes de alto risco, com seu
sistema imunolégico comprometido, ou, ainda, aquelas areas que, por suas especificidades, necessitam
que seja minimizada a presen¢a de microorganismos patogénicos. Também sao consideradas areas onde
a circulagdo de trabalhadores requer o uso de roupas e calgados privativos.

Sao dreas como:
e Centros Cirurgicos e Obstétricos;
e Sala de Recuperagdo Pos-anestésica;
e Central de Material Esterilizado (CME);
e Unidade de Terapia Intensiva (UTI);
e Unidade de Isolamento;
e Pronto Socorro (PS);
e Hemodindmica;
e DML com tanque;
e Expurgo;
e Laboratérios de Andlises Clinicas, Anatomia Patolégica e Biologia Molecular;
e Banco de Sangue;
e Sala de Procedimentos Invasivos;
e Area Suja da Lavanderia;
e Necrotério;
e Unidades de Moléstias Transmissiveis;
e Unidade de Transplantes;
e Unidade de Dialise e Hemodialise;
e Bergario;
e Unidades de Queimados e Outros Pacientes Imunocomprometidos;
e Areas de preparo e manipulagio de alimentos e dietas (Cozinha e Lactério);
e Sala de Preparo de Nutricdo Parenteral;
e Sala de Preparo de Quimioterapia;
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e Farmdcia de Manipula¢io e similares.

10.2. Areas semicriticas

Sao areas ocupadas por pacientes com doencas infecciosas de baixa transmissibilidade e doencas
nao infecciosas, bem como sdo areas adjacentes as areas criticas, onde a circulagdo de trabalhadores re-
quer o uso de roupas e cal¢ados privativos.

Sao elas:
e Enfermarias;
e Apartamentos de Internagao;
e Sala de Triagem e Espera;
e Centro de Radiodiagndstico;
e Ambulatoérios;
e Vestidrios;
e Banheiros;
e Posto de Enfermagem;
e Elevador e
e Corredores das alas de servico.

10.3. Areas nao criticasas

Sao todas as areas hospitalares ocupadas ou nao por pacientes, e que oferecem risco minimo de
transmissao de infecc¢io.

As areas internas sio:
o Areas administrativas;
e Almoxarifados;
e Secretarias;
e Salas de costura;
e Areas limpas da lavanderia
e Refeitorios;
e Bibliotecas;
e Clarabdias;
e Arquivos Médicos e similares.

As areas externas sdo todas as areas dos EAS situadas externamente as edifica¢des, tais como:
e Estacionamentos;
e Pitios;
e Passeios;
e Pracas.

As esquadrias externas, localizadas nas fachadas das edifica¢oes, nela incluidos os vidros, sendo
divididas em face interna e face externa, cuja da area dos vidros externos deverao se referir somente a
uma de suas faces, porém, quando da quantifica¢ao da area dos vidros, devera ser considerada a metra-
gem somente de uma das faces.
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A face externa dos vidros, com exposi¢do a situagdo de risco sdo somente aquelas existentes em
areas consideradas de risco, necessitando para a execu¢ao dos servicos de limpeza, a utilizacao de ba-
lancins manuais ou mecanicos, ou ainda, andaimes, com uso de equipamentos de prote¢do adequados e
conforme legislagao.

Adicionalmente, entre as areas nao-criticas, estdo incluidas as calhas e grelhas internas e externas
das dependéncias da SES/DE

11. LIMPEZA E DESINFECCAO DOS ESTABELECIMENTOS
ASSISTENCIAIS DE SAUDE

Tipos de métodos de limpeza/desinfec¢do mais utilizados na execugao dos servigos de limpeza em
Estabelecimentos Assistenciais de Saude:

Tabela 1: Tipos de métodos de limpeza/desinfec¢do mais utilizados na execugdo de servigos de limpeza
em Estabelecimentos Assistenciais de Saude.

Tipo

Limpeza Manual
Umida

Descricao

Consiste na utilizacdo de
agua como elemento
principal de remogdo da
sujidade, podendo ser por
processo manual ou
mecanico. Realizados com
rodos, panos ou esponjas
descartaveis, umedecidos
em solugdo detergente,
com ou sem enxague, em
agua limpa. Pano e rodo
requerem maior esforco e

maior risco de
contaminagéao do
profissional.

Areas

Paredes, mobilias,
equipamentos (informatica,
audiovisuais, reprograficos e

meédico-hospitalares),
carros e ambulancias.

pisos,

Limpeza Manual
Molhada

Consiste na utilizacdo de

agua abundante como
elemento principal da
remocdo de sujidades,

podendo ser manual ou
mecanica, destinada
principalmente para a
limpeza terminal. E usada
principalmente nas
limpezas terminais. E mais
eficiente que a limpeza
Umida, sendo usada
exclusivamente em areas
que contenham ralos para
escoamento e normalmente
nas que nao tenham muito

Areas que contenham ralos, tais
como areas externas, abrigo

externo, area suja da
lavanderia, banheiros,
expurgos/DML, entre outros.

Sao pisos e superficies que, de
acordo com a especificacdo do
fabricante e caracteristicas
especificas do material,
permitem a lavagem com agua.
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Descricao

risco de disseminacdo de
contaminacao.

Areas

Limpeza com
Maquinas
Lavadoras e
Extratoras

Rotacao para

Automaticas e de

Lavagem de Piso

E a limpeza de pisos com
maquinas lavadoras e
extratoras, que possuem
escovas rotatérias e
aspiragdo automatica da
agua no piso. Suas
vantagens s&o:
Produtividade, qualidade da
limpeza com menor
esforco, além da alta
seguranga no sentido de
nao haver disseminacao de
micro-organismos,

obedecendo o principio de
contengdo e confinamento
das infecgbes e menor risco
para o trabalhador.

Pisos lavaveis de grandes
areas, tipo corredores, sagudo,
enfermarias, entre outras.

E obrigatério o seu uso em
areas criticas e semicriticas,
bem como em:

e Centro
obstétricos;

e Sala de Recuperagao
Pds-anestésica;

Cirargicos e

e Central de Material
Esterilizado;
e Unidade de Terapia

Intensiva (UTI);

e Unidade de Isolamento;
Pronto Socorro (PS);
Hemodinamica;

DML com tanque;
Expurgo;

Laboratorios de analises
clinicas, Anatomia patoldgica
e molecular;

e Banco de Sangue;

e Salas de procedimentos
invasivos;

e Area suja da lavanderia;
e Necrotério;

e Unidade de Moléstias
Transmissiveis;

e Unidade de
Transplantes;

e Unidade de Dialise e
Hemodialise;

e Bercario;

° Unidade de Queimados

e Outros Paciente
Imunocomprometidos;

e Areas de Preparo e
Manipulagdo de Alimentos e
Dietas (Cozinha e Lactario);

e Sala de Preparo de
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Descricao

Areas

Nutricdo Parenteral;

e Sala de Preparo de
Quimioterapia;

e Farmacia de
Manipulacao e Similares.

Limpeza com
Maquinas
Enceradeiras

E a lavagem do piso com
enceradeira especial (com
escova, suporte para discos
e discos de diversas cores,
cada qual com uma
finalidade, desde lavar o
piso até lustrar.

Pisos encerados em areas
especificas, sendo PROIBIDO o
uso em areas criticas e
semicriticas, bem como em:

e Centro Cirlrgicos e
obstétricos;

e Sala de Recuperagao
Pos-anestésica;

e Central de Material
Esterilizado;
e Unidade de Terapia

Intensiva (UTI);

e Unidade de Isolamento;
Pronto Socorro (PS);
Hemodinamica;

DML com tanque;
Expurgo;

Laboratdérios de analises
clinicas, Anatomia patolégica
e molecular;

e Banco de Sangue;

e Salas de procedimentos
invasivos;

e Area suja da lavanderia;
e Necrotério;

e Unidade de Moléstias
Transmissiveis;

e Unidade de
Transplantes;

e Unidade de Dialise e
Hemodialise;
e Bercario;
° Unidade de Queimados

e Outros Paciente
Imunocomprometidos;

e Areas de Preparo e
Manipulacdo de Alimentos e
Dietas (Cozinha e Lactario);
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Descricao

Areas

e Sala de Preparo de
Nutricdo Parenteral;

e Sala de Preparo de
Quimioterapia;

e Farmacia de
Manipulacao e Similares.

Limpeza Seca por
Aspirador de P6

E o uso de aspirador de p6
para retirada de pd em
limpeza de manutencgéo. S6
é permitido em areas nao-
criticas. Apos a utilizacéo
do aspirador de po, sempre
se deve trocar o filtro antes
de reutiliza-lo. Pode ser
utilizado o MOP seco em
seu lugar.

Em tapetes e/ou carpetes de
pisos de areas nao-criticas,
areas cobertas ou corredores
internos.

Em bibliotecas, arquivos de
protocolo, entre outros.

Limpeza Seca por

E a retirada de sujidade, p6
Ou poeira por vassoura, nao
é permitida em ambiente de
unidades de saude, sendo
indicada somente em areas

Piso de areas descobertas
como estacionamentos e patios:
permitida a varricdo seca, com
uso de vassoura de cerdas
duras e pa automatica para

Maquina de Vapor
de Agua de Alta
Presséao

produto quimico, enxague e
secagem. E destinada,
predominantemente, para a
Limpeza Terminal. Sua
utilizagao devera ser
precedida de avaliagéo pela
contratante, de acordo com
as vantagens e
desvantagens.

Vassouras ou externas. E importante que | recolher lixo, umedecendo o
MOP pé. se jogue agua no local a | local antes.
ser limpo, evitando a
elevagdo e disseminagao
de particulas no ar, antes
de iniciar o procedimento.
E a limpeza realizada com e Limpeza Terminal;
eqmpa(rjrjgnto cortn jac’;os dg e Area suja da lavanderia;
vapor d’agua saturada so . .
~ . [ ] .
pressao, para ser aplicado Area do Abrigo Externo;
diretamente em  quase e Leitos, macas,
todas as superficies fixas, mobilidrios assistenciais de
Limpeza com sem  necessidade de saude, escadas, etc. (de

acordo com as orientacbes
da contratante e da Geréncia
de Hotelaria em Saude/
DIAOP/ SINFRA/ SES/ DF).

Deve ser realizada com EPI
adequado.
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12. DESCRICAO DOS TIPOS DE LIMPEZA PRECONIZADOS

12.1. Limpeza imediata/desinfeccao

Remogdo imediata de matéria organica de qualquer espécie, presente em superficies do ambiente
hospitalar.

Técnica de desinfeccao de matéria orgéanica:

¢ O funcionario devera estar usando luvas descartaveis e outros EPI's adequados para a realizagdo
da técnica.

e Remover a maijor parte da matéria organica com papel toalha ou pano descartavel.

e Desprezar o papel toalha ou pano descartavel e as luvas, retiradas de acordo com a técnica cor-
reta, no saco pldstico infectante padronizado pelo Programa de Gerenciamento de Residuos em
Servigos de Saude — PGRSS.

e Fechar o saco de lixo e desprezar em local para lixo infectante.

e Realizar a limpeza manual imida com detergente para uso em EAS e secar. A superficie precisa
estar limpa e seca para aplicacdo do desinfetante.

e Aplicar o desinfetante (Quaternario de amonio de quinta geragdo ou produto com eficacia supe-
rior) na area que foi retirada a matéria organica, deixar agir por 10 (dez) minutos ou conforme o
fabricante.

e Usar obrigatoriamente panos descartaveis de acordo com as especificagdes referidas sobre esse
artigo no item “3” deste Manual;

e Trocar as luvas para execugdo de outras tarefas, descartando apds uso.

e Higienizar as maos com agua e sabao.

e Recolher o material e coloca-lo em ordem.

e Higienizar as maos com agua e sabdo.

12.2. Limpeza concorrente/ diaria/ de manutengao

Limpeza e/ou desinfec¢do didria e organizagido do ambiente com reposi¢do de materiais de consu-
mo didrio, (revisdo da limpeza dos mobilidrios, banheiro, piso), de recolhimento dos residuos conforme
classificagdo e comunicagao dos consertos e reparos necessarios. Trata-se da limpeza realizada diaria-
mente de forma a manter/conservar os ambientes isentos de sujidade e risco de contaminagao.

Equipamentos e materiais:
e Carrinho de servigo completo com baldes de cores diferentes;
e Panos descartaveis;
e Rodos;
e Sacos de lixo comum e infectante;
e Produtos de limpeza;
e EPI’s;
e Produtos de reposicao;
e Outros julgados necessarios.
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Método:

e Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora.

e Vestir os EPI’s necessarios para realizacdo da limpeza. Aten¢do para nao usar luvas para abrir
ou fechar portas.

e Trocar as luvas para execuc¢ao das demais etapas.

e Recolher os sacos de lixo, fecha-los adequadamente com dois nds ou amarrar com a presilha do
saco, anotar o volume e deposita-los no saco de lixo descartavel do “hamper” do carrinho de
limpeza, conforme orientagdo do PGRSS.

e Iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solu¢ao detergente para a remogao da sujidade, proceder
ao enxague e, ap0s, realizar friccdo com Quaternario de Amonio (quinta geragdo), iniciando do
menos sujo para 0 mais sujo.

e Se houver necessidade, limpar teto em sentido unidirecional, e as paredes de cima para baixo.
As paredes e tetos contaminam-se menos do que as superficies horizontais, como pisos e ban-
cadas. Usar cabo reguldvel com esponjas sintéticas de duas faces para parede e os conjuntos de
limpeza de vidro e teto, quando necessario.

e Fazer a limpeza umida para remogéo das particulas maiores (migalhas, papéis, cabelos) em to-
das as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solu¢ao detergente (cor vermelha)
e para agua limpa (cor azul).

e Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja, ex: quarto e, depois, banheiro.

e Iniciar do fundo para a porta de entrada, delimitando-se mentalmente a area que sera limpa.

e Mergulhar o pano descartavel de piso no balde com agua e detergente, torcer suavemente, pas-
sando-o em sentido unidirecional, com movimentos firmes e continuos.

e Enxaguar o pano descartavel em outro balde com agua limpa, repetindo quantas vezes for ne-
cessario.

e Trocar a agua do balde a cada ambiente ou sempre que houver necessidade, desprezando-a no
local indicado pela Contratante/ DML.

e Secar o piso assegurando que o mesmo esta completamente seco e nao apresenta riscos de queda.

e Realizar a limpeza do banheiro apds a limpeza do quarto e/ ou enfermaria, iniciando pela pia
(inclusive torneiras), o porta papel toalha, o box, o porta papel higiénico, o espelho, a valvula de
descarga, o vaso sanitario e, por fim, o piso e ralos (utilizar luvas de cor amarela).

e Reorganizar o ambiente, recolhendo todo material utilizado.

e Proceder a limpeza da porta/visor e maganeta com solu¢ao detergente e enxaguar. Apos, fric-
cionar com Quaterndrio de amoénio de quinta gera¢ao ou produto com eficacia superior.

e Realizar o descarte do pano descartavel de forma adequada.

e Proceder a higienizag¢ao/desinfecgdo do recipiente de lixo e dos baldes com solugdo detergente
e solucdo desinfetante, em local especifico/DML.

e Devolver as lixeiras ao seu local e repor os sacos de lixo ja identificados com o numero da en-
fermaria e o setor, conforme orienta¢ao do PGRSS.

e Retirar as luvas de procedimento descartaveis.

e Higienizar as maos com dgua e sabao.

e Repor os produtos de higiene pessoal: sabonete, papel toalha e papel higiénico.
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12.3. Desinfeccao

Desinfec¢ao é o processo aplicado a superficies inertes, que elimina microrganismos na forma
vegetativa e, também a elimina¢do de esporos bacterianos. Pode ser realizada por meio de processos
quimicos ou fisicos.

Atualmente, existem produtos capazes de eliminar microrganismos na forma vegetativa e, tam-
bém, esporulada, como o Quartenario de Amonio de quinta geragao.

O NCIH (Nucleo de Controle de Infec¢ao Hospitalar) e a Geréncia de Hotelaria em Saude/
DIAOP/SINFRA/SES/DF definirao qual o produto que podera ser aplicado sobre a area afetada, o tempo
recomendavel e como deve ser removido, consoante as recomendac¢des deste Manual, que deverao ser
seguidas rigorosamente pela empresa Contratada.

12.4. Limpeza concorrente do centro cirurgico, centro obstétrico, central
de material e esterilizacdo, farmacia (incluindo as farmacias satélites),
unidades de terapia intensiva, salas de procedimentos invasivos, expurgos
e demais areas criticas elencadas no item “9” deste manual

Ocorre ap6s derramamento em superficies, a realizagdo da limpeza e desinfeccdo imediata de
liquidos ou fluidos corpéreos do paciente, durante a cirurgia, para garantir o processo de manutenc¢ao da
limpeza. Deve acontecer imediatamente ap6s cada cirurgia e sempre que necessario.

A limpeza concorrente é realizada nas salas operatoérias, ao término de cada cirurgia, entre dois
procedimentos na mesma sala operatéria, com o objetivo de evitar contaminagdes. Os trabalhadores
do servigo de higiene sdo responsaveis pela limpeza/desinfec¢ao do teto, paredes, piso, portas, janelas,
esquadrias, interruptores e tomadas elétricas. Os profissionais da enfermagem sao responsaveis pela lim-
peza/desinfec¢do dos mobilidrios assistenciais e dos equipamentos médicos.

12.5. Limpeza preparatoria

Este tipo de limpeza é especifico em salas cirtrgicas e de parto, se o local estiver sem uso por mais
de doze horas, ou, uma hora antes do inicio das cirurgias do dia, e tem o objetivo de remover as particulas
que foram depositadas nas superficies, equipamentos e mobilidrios. E obrigatério a utilizagdo do quater-
nario de aménio com biguanida (quinta geragdo) nas superficies.

12.6. Limpeza terminal

Limpeza detalhada, minuciosa e mais abrangente (todas as superficies horizontais e verticais,
internas e externas, como pisos, teto, paredes, todos os mobilidrios como camas, colchdes, macas, me-
sas de cabeceira, mesas de refei¢do, armarios, bancadas, janelas, vidros, portas, peitoris, luminarias,
filtros e grades de ar condicionado) que ocorre apds a remogdo do paciente (em caso de alta, transfe-
réncia, suspensdo de medidas de isolamento ou 6bito) e nas internagdes de longa duragdo, semanal-
mente. Ocorre ainda, no caso do Centro Cirtrgico e Centro Obstétrico, apds cirurgia contaminada e
ao final da ultima cirurgia e/ou procedimentos realizados no dia.

E necessdrio ter um cronograma escrito com data, dias da semana e horérios, conforme a cri-
ticidade das areas de todos os locais da unidade de saude, como postos de enfermagem, expurgos,
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Deposito de Material de Limpeza (DML) e sala de utilidades, que deverao receber limpeza terminal,
sempre considerando horarios de menor fluxo ou que nao prejudique a dindmica do setor ou a quali-
dade da higiene.

Ademais, SEMPRE apds a alta de pacientes, todos os mobilidrios como cama, suporte de
soro, mesa de cabeceira, mesa de refei¢cdes, cadeira de acompanhante e outros mobiliarios deverao
ser submetidos a limpeza terminal.

No caso de macas de transporte de pacientes e cadeiras de rodas, estas deverao ser limpas e
desinfectadas apos cada uso e, no final do dia, deverao também ser submetidas a limpeza terminal.

Ressalte-se que os mobiliarios assistenciais deverao ser lavados em local adequado, com o
uso de maquinas de vapor de agua de alta pressao, pois dessa forma a sujidade desses itens, inclu-
sive de rodizios e superficies complexas é removida com maior seguranga. Apods essa lavagem, que
devera ser feita com detergente especifico para EAS, devera ser feita a secagem dos itens e a poste-
rior aplicacao, com fric¢ao, de desinfetante Quaternario de amonio de quinta gera¢ao ou produto
com eficacia superior.

Equipamentos e materiais:
e Carrinho de servigo completo com baldes de cores diferentes;
e Panos descartaveis;
e Rodos;
e Mdaquinas Lavadoras e Extratoras Automaticas e de Rotagdo para lavagem de piso;
e Sacos de lixo comum e infectante;
e Produtos de limpeza;
e EPT’s;
e Produtos de reposicéo;
e Outros julgados necessarios.

Método:

e Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora.

e Vestir os EPI’s necessarios para realizacdo da limpeza. Atengdo para nao usar luvas para abrir
ou fechar portas.

o Efetuar a desinfecgdo do local, conforme normas vigentes.

e Trocar as luvas para execu¢do das demais etapas.

e Recolher os sacos de lixo, fecha-los adequadamente com dois nds ou amarrar com a presilha
do saco; anotar o volume e deposita-los no saco de lixo descartaveis “hamper” do carrinho de
limpeza, conforme orientagdo do PGRSS.

e Limpar teto em sentido unidirecional, e as paredes de cima para baixo. As paredes e tetos conta-
minam-se menos do que as superficies horizontais, como pisos e bancadas. Usar cabo regulavel
com esponjas sintéticas de duas faces para parede e os conjuntos de limpeza de vidro e de teto,
quando necessario.

e Limpar a janela com o conjunto de limpeza de vidros.

e Limpar lumindrias, paredes/divisorias, grades de ar condicionado e/ou exaustor, portas/viso-
res, maganetas, interruptores e outras superficies com solu¢do detergente especifico para EAS
e enxaguar.

e Iniciar a limpeza interna e externa do mobilidrio com solu¢ao detergente especifico para EAS
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para a remocao da sujidade, proceder ao enxague e, apds, realizar friccdo com quaternario de
amonio (quinta geracao).

e Fazer a limpeza umida para a remogao das particulas maiores (migalhas, papéis, cabelos) em
todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes para solugdo detergente e para agua
limpa.

e Fazer a limpeza do piso usando Maquinas Lavadoras e Extratoras Automaticas e de Rotagao
para lavagem de piso, fazendo movimentos unidirecionais, do fundo para porta de entrada,
delimitando-se mentalmente a drea que sera limpa. No caso de Salas Operatorias, lavar das pa-
redes para o meio da sala, em movimento circular continuo.

e Iniciar sempre da drea mais limpa para a mais suja, ex: quarto e, depois, banheiro.

e Quando necessario, secar o piso (pano descartavel e rodos), assegurando-se que o mesmo esta
completamente seco e ndo apresenta riscos de queda.

e Realizar a limpeza do banheiro apds a limpeza do quarto e/ ou enfermaria, iniciando pela pia
(inclusive torneiras), o porta papel toalha, o box, o porta papel higiénico, o espelho, a valvula
de descarga, o vaso sanitario e, por fim, o piso e ralos.

e Reorganizar o ambiente, recolhendo todo material utilizado.

e Realizar descarte de pano descartavel de forma adequada.

e Proceder a higienizacao/desinfec¢do do recipiente de lixo e dos baldes com solucgdo detergente
e solucdo desinfetante, em local especifico/DML.

e Devolver as lixeiras ao seu local e repor os sacos de lixo ja identificados com o numero da en-
fermaria e o setor, conforme orientacao do PGRSS.

e Retirar as luvas de procedimento descartaveis.

e Higienizar as maos com agua e sabonete.

e Repor os produtos de higiene pessoal sabdo, papel toalha e papel higiénico.

12.7. Limpeza terminal do centro cirurgico, centro obstétrico, central de
material e esterilizacao, farmacia (incluindo as farmacias satélites), uni-
dades de terapia intensiva, salas de procedimentos invasivos, expurgos e
demais areas criticas elencadas no item “9” deste manual

Limpeza detalhada, minuciosa e mais abrangente, de todas as superficies horizontais e verti-
cais, internas e externas, como teto, pisos, paredes, todos os mobiliarios (colchdes, mesas, armarios,
bancadas, janelas, vidros, portas, peitoris, luminarias, filtros e grades de ar condicionado, mobiliarios
e equipamentos) apos cada cirurgia contaminada ou néao e, ao final da ultima cirurgia e/ou procedi-
mentos realizados do dia. Também deverad ser realizada apds cirurgias contaminadas/infectadas ou de
longa duragao.

Os mobiliarios assistenciais deverdo ser lavados em local adequado, com o uso de maquinas de
vapor de agua de alta pressao, pois dessa forma a sujidade desses itens, inclusive de rodizios e superfi-
cies complexas é removida com maior seguranga. Apds essa lavagem, que devera ser feita com deter-
gente especifico para EAS, devera ser feita a secagem dos itens e a posterior aplicagdo, com fric¢ao, de
desinfetante Quaternario de amonio de quinta geragao ou produto com eficécia superior.

A limpeza/desinfec¢do terminal dos mobilidrios devera ser feita semanalmente em todas as are-
as criticas, semicriticas e nao-criticas. Contudo, apods cirurgias contaminadas/infectadas ou de longa
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duracéo, devera ser feita imediatamente ap6s o término dessas atividades.
Semanalmente, devera ocorrer a limpeza terminal nas areas semicriticas e nao-criticas dessas
unidades.

12.8. Limpeza terminal programada

Limpeza planejada, detalhada e mais abrangente dos Estabelecimentos Assistenciais de Saude
em dias e hordrios previstos como de menor circulagdo de visitantes, pacientes e profissionais.

12.9. Limpeza de isolamento

Utilizada para interromper a via de transmissdo dos microrganismos nos hospitais, protegendo
0 usudrio, o acompanhante e o profissional de contaminagio. E a tltima limpeza a ser realizada no
periodo, pois requer equipamentos e materiais diferenciados dos demais locais. Conforme o tipo de
isolamento serdo seguidas as rotinas orientadas pelo NCIH, inclusive os EPIs.

Todo material e equipamento utilizado neste processo deverao ser lavados com agua e deter-
gente, com desinfec¢do posterior com Quaternario de amoénio de quinta geragdo ou produto com efi-
cacia superior. Devera ser utilizado panos descartaveis para limpeza do piso devendo ser descartados
apos seu uso. No banheiro, o vaso sanitario devera ser lavado por ultimo, pois nele sera desprezada
toda agua suja (contaminada). Os panos descartaveis utilizados nas superficies deverao ser descar-
tados apds o uso, na propria unidade de isolamento. Utilizar sacos plasticos para acondicionamento
nos recipientes dos residuos, conforme orientagdes da Comissao de Residuos, identificando-os como
“ISOLAMENTO”.

13. ESCOLHA DE PRODUTOS DE LIMPEZA E DESINFECCAO

A utilizacdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfeccido deve atender
as determinagoes da Geréncia de Hotelaria em Satide - GHS/DIAOP/SINFRA e da Geréncia de Risco
em Servicos de Satde — GRSS/DIVISA/SVS, as recomendagdes dos érgaos publicos de saude, e as es-
pecificidades apresentadas pelos fabricantes.

A escolha de produtos de limpeza e desinfecgdo de superficies precisa verificar:

Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

e Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada e o seu comportamento perante o produto;

e Corrosibilidade da superficie a ser limpa;

e Tipo e grau de sujidade;

e Tipo de contaminagdo e a sua forma de eliminagdo (microorganismos envolvidos com ou sem
matéria organica presente);

e Qualidade da agua;

e Recursos, métodos de limpeza e desinfec¢ao, tipos de maquinas e acessorios disponiveis;

e Seguranc¢a na manipulagao e uso de produtos.
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Quanto ao tipo de germicida:

e Tipo de agente quimico e concentragao preconizada pelo fabricante;

e Principio ativo;

e Tempo de contato para agao;

e Influéncia da luz, temperatura e pH;

e nteragdo com ions;

e Toxicidade do produto;

e Inativagdo ou ndo em presenca de matéria organica;

e Estabilidade frente as alteracoes de luz, calor, umidade e outros;

e Incompatibilidade: informagoes sobre agentes que podem afetar a eficacia ou a estabilidade do
produto como: sabdes, detergentes ou outros produtos quimicos;

e Prazo de validade para uso do produto;

e Condi¢bes para uso seguro;

o Efeitos indesejaveis: informagoes sobre ataque quimico as superficies (plasticos, borrachas, acrili-
cos) como: possibilidade de descoloragao ou manchas;

e Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apds a utilizagdo;

e Obrigatoriedade de utilizagao de produto na apresentagdo pronto para uso;

e Custo: deve ser determinado pelo produto pronto para uso, bem como a quantidade gasta para
produzir o efeito desejado.

13.1. Produtos utilizados na limpeza e desinfeccao

e Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os microrganismos, podendo ou nao
destruir esporos. Sao classificados em: esterilizantes, desinfetantes e antissépticos;

v" Obs.: Na selecdo dos germicidas ha necessidade de se considerar a necessidade de seu uso
e a avaliacdo dos produtos disponiveis no mercado (formulagio, agdo sobre patogenos, efeitos
de alcalinidade ou acidez; incompatibilidade, corrosividade, efeitos toxicos, suscetibilidade a
inativagdes por matérias orgéanicas, efeito cumulativo e/ou residual e custos).

e Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganis mos na forma vegetativa,
podendo destruir parcialmente os esporos em artigos ou superficies, sendo divididos segundo seu
nivel de atividade em: alto, médio ou baixo;

e Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de acao tuberculicida, e espo-
ricida e virucida, devendo ter baixa toxicidade;

e Detergentes: sdo substincias tensoativas, soliveis em agua e dotadas de capacidade de emulsificar
gorduras e manter residuos em suspensdo. Sao utilizados para limpeza de artigos e superficies e
para lavagem das maos;

¢ Hipoclorito de sddio: atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a desinfeccio de equi-
pamentos e superficies contaminadas com material bioldgico, utiliza-se solugdes de hipoclorito
de sédio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estavel. O uso de hipoclorito de sddio nao é recomen-
dado em metais e marmores devido sua a¢ao corrosiva;

e Cloro organico: o dicloroisocianurato de s6dio age da mesma forma que o hipoclorito de sodio.
Apresentado em po, pode ser associado a tensoativos. Para a desinfeccido de superficies fixas é
utilizado em concentragio de 3%;
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e Alcoois: o mais utilizado é o dlcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor custo
e toxicidade. Para a desinfeccdo de superficies, recomenda-se a concentragdo de 77% volume/
volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos é
contraindicado, pois estes materiais podem ser danificados.

e Quaternario de Amdnio de quinta geragao: Cloreto de n-alquil dimetil benzil amonio + Cloreto
de didecil dimetil amonio adicionado de biguanida polimérica (PHMB). Os compostos Quater-
narios de Amonio sdo agentes tensoativos catidnicos e possuem atividade desinfetante poderosa
em bactérias na forma vegetativa, virus e fungos. Como esses compostos sao carregados positiva-
mente, seu modo de agao se da pela atragao por materiais carregados ou estruturas que apresen-
tem cargas negativamente carregadas como, por exemplo, as proteinas das membranas de virus e
bactérias. Além disso, conseguem manter sua atividade em uma ampla faixa de temperatura, mas
apresentam melhor desempenho em pH alcalino, ndo tendo efeito corrosivo sobre superficies.
Sua agdo biocida é bem especifica para organismos-alvo, ou seja, afetam apenas virus, bactérias e
fungos.

e Quaternario de Amonio de quinta gera¢do com Nanoparticulas de prata: Cloreto de n-alquil
dimetil benzil aménio + Cloreto de didecil dimetil amoénio adicionado de biguanida polimérica
(PHMB) acrescido de nanoparticulas de prata. Sem corante e sem fragrancia. Além das caracte-
risticas ja descritas do quaterndrio de amonio de quinta geragéo, ressalta-se que as nanoparticulas
de prata possuem grande atividade microbicida e fungicida, potencializando, sobremaneira, a
efetividade da desinfecgdo de superficies.

Para que os processos de desinfecgdo, limpeza e afins atinjam seus objetivos, torna-se impres-
cindivel a utilizagdo de produtos saneantes, como desinfetantes (agentes quimicos capazes de destruir
microorganismos na forma vegetativa ou, em alguns casos, esporulada, em produtos para a saude ou
superficies, sendo divididos segundo o seu nivel de atividade em: alto nivel, médio nivel e baixo nivel) e,
detergentes (produto que tem a finalidade de limpeza e que contém na sua formulagao tensoativos que
reduzem a tensao superficial da 4gua, facilitando sua penetragéo, dispersando e emulsificando a sujidade
e removendo crostas de sangue, restos mucosos, secre¢oes, 6leos, gorduras e graxas de silicone), na apre-
senta¢do pronto para uso.

Especificamente com relagdo a apresentacao de detergentes e saneantes/desinfetantes prontos
para uso, é importante observar-se que esse tipo de apresentagido confere maior eficicia, eficiéncia e
efetividade na seguranca das atividades de limpeza, higieniza¢ao, conservagao, asseio e desinfec¢ao de
superficies, mobilidrios e equipamentos nas Unidades da SES/DEF. Outra vantagem é a diminui¢do de
mao-de-obra para a realizagdo de dilui¢des e a diminui¢do de riscos de dilui¢des realizadas de forma
inadequada. O resultado dessa escolha é a maior seguranca para todos os pacientes e servidores da
SES/DF contra infecgoes.

Quanto as superficies inanimadas e ambientes de Estabelecimentos Assistenciais de Saude, além
dos produtos para os processos ja mencionados (que deverao ser, a depender de seu risco especifico, de
uso profissional), existem os de desinfec¢do, os quais deverao atuar destruindo os microrganismos vege-
tativos e, também, esporos, a depender do produto escolhido — obrigatoriamente o de maior espectro.

Eles sdo classificados como desinfetantes hospitalares para superficies fixas e utilizados em locais
e instalagdes que foram contaminados por matéria organica visivel ou onde o risco de contaminagao aos
usudrios e funcionarios é alto, como em banheiros e expurgos. Sdo necessariamente de uso profissional
(RDC n° 59/2010 - ANVISA) e hospitalar (RDC n° 14/2007 - ANVISA).

A eficécia da a¢do do desinfetante podera ser afetada por diversos fatores, como a limpeza prévia
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da superficie com detergente especifico para uso em EAS, o periodo de exposi¢do ao germicida, a con-
centracio da solucéo, a temperatura e o pH do processo de desinfecgio.

Segundo as RDCs n° 14/2007 e n° 40/2008 — ANVISA, os produtos desinfetantes, para limpeza
e afins ndo poderdo ser compostos por substdncias comprovadamente carcinogénicas, mutagénicas e
teratogénicas para o homem, conforme a Agéncia Internacional de Investigacdo sobre o Cancer (IARC/
OMS). A RDC n° 14/2007 também veta expressamente que os principios ativos formaldeido, paraformal-
deido, glutaraldeido e glioxal integrem a composi¢ao de desinfetantes hospitalares para superficies fixas.

Os produtos utilizados para a higienizacao das maos diferem dos aplicados em superficies fixas
por ndo serem saneantes. Com isso, sua formula¢ao nao podera conter elementos que danifiquem a pele,
mas que a preservem integra (como emolientes e umectantes), sem comprometer a funcio antisséptica
quando as preparagdes forem indicadas para esta finalidade.

A utiliza¢ao de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfec¢ao devem atender
as determinagdes da Legislacdo pertinente em vigéncia; dos Orgaos Publicos de Satide; do Nucleo de
Controle de Infecgdo Hospitalar - NCIH; da Geréncia de Hotelaria em Satide/DIAOP/SINFRA/SES/DF
e, das especificidades apresentadas pelos fabricantes.

OBSERVACAO:

Em situagdo de SURTO, EPIDEMIAS, PANDEMIAS e de GERMES MULTIRRESISTENTES,
os NCIHs, regidos de acordo com as Normas da ANVISA/MS, irdo elaborar as rotinas de limpeza hos-
pitalar e dos demais EAS, e definir os produtos, materiais e equipamentos que deverdo ser utilizados,
juntamente com a Geréncia de Hotelaria em Saide/DIAOP/SINFRA/SES/DF e a Geréncia de Risco em
Servicos de Satide/DIVISA/SVS/SES/DE

13.2. Tratamento do piso: como escolher a cera mais adequada para
estabelecimentos assistenciais de saude

A implanta¢ao adequada de um sistema de tratamento de pisos real¢a a beleza, propicia uma
limpeza didria mais eficiente e aumenta o tempo de vida ttil dos pisos, resultando em bem estar e em
qualidade de vida para as pessoas que transitam pelo ambiente.

A escolha da cera mais adequada para Estabelecimentos Assistenciais de Saude dependera do
tipo de piso, das caracteristicas do trafego, da resisténcia aos produtos utilizados no procedimento de
higiene, das condi¢des de implantagao e conservagao, do resultado desejado e do custo do investimen-
to inicial e de manutengdo. Também devera ser verificado se o produto possui notificagio na ANVISA.

As etapas de remogao e acabamento das ceras impermeabilizantes sdo dificeis em quartos de
pacientes por ndo permitir por completo os processos de tratamento. Nas areas criticas, tanto a im-
plantacdao como as conservacgdes se tornam complicadas devido a dificuldade de interdigdo, ao alto
tréfego, além da demora do tempo de secagem e do odor forte dos removedores. Areas pequenas ou
com obstrug¢des ndo permitem a mobilidade da lustradora. Nos Centros Cirturgicos e Obstétricos, o
tratamento de piso ndo é recomendado, uma vez que podem interferir na condutibilidade deste, e a
maior umidade do piso nos lavabos de escovagao das maos pode torna-lo mais escorregadio.

As ceras impermeabilizantes, que sdo as mais recomendadas para Estabelecimentos Assisten-
ciais de Saude, tém vdrias vantagens a saber: a) higiene - maior facilidade pela diminui¢do da porosida-
de, evitando a penetragdo das sujidades e a proliferagdo de microrganismos; b) seguranga - maior po-
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der antiderrapante das ceras acrilicas impermeabilizantes; c) beleza - maior brilho, contribuindo para
a beleza do estabelecimento; d) mao-de-obra - maior produtividade dos funcionarios pela facilidade,
maior durabilidade do tratamento e menor manutencgéo, resultando em reducdo do custo com a méo-
-de-obra ou a disponibilizando para outras atividades. O uso correto dos equipamentos e acessorios (
maquinas lavadoras, aspirador de liquidos, polidoras, discos abrasivos e placas sinalizadoras) reduz o
custo da mao-de-obra e aumenta o rendimento dos produtos, reduzindo os custos.

Tabela 2: Tipos de métodos de limpeza/desinfeccdo mais utilizados na execuc¢ao de servicos de limpe-
za em Estabelecimentos Assistenciais de Saude.

. v i Paredes, mobilias,
Consiste na utilizagdo de agua - . -

o equipamentos (informatica,

como elemento principal de | gydiovisuais, reprograficos e

remocao da sujidade, podendo | médico-hospitalares), pisos,

ser por processo manual ou | carros e ambulancias.
mecanico. Realizados com

Limpeza Manual _
Umida rodos, panos ou esponjas

descartaveis, umedecidos em

solugdo detergente, com ou
sem enxague, em agua limpa.
Pano e rodo requerem maior
esforco e maior risco de
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Descricio

contaminagao do profissional.

Areas

Limpeza Manual
Molhada

Consiste na utilizagao de agua

abundante como elemento
principal da remocdo de
sujidades, podendo ser
manual ou mecanica,

destinada principalmente para
a limpeza terminal. E usada
principalmente nas limpezas
terminais. E mais eficiente que
a limpeza umida, sendo usada
exclusivamente em areas que
contenham ralos para
escoamento e normalmente
nas que nao tenham muito
risco de disseminacdo de
contaminacao.

Areas que contenham ralos, tais
como areas externas, abrigo

externo, area suja da
lavanderia, banheiros,
expurgos/DML, entre outros.

Sao pisos e superficies que, de
acordo com a especificagdo do
fabricante e caracteristicas
especificas do material,
permitem a lavagem com agua.

Limpeza com
Maquinas
Lavadoras e
Extratoras
Automaticas e de
Rotacao para
Lavagem de Piso

E a limpeza de pisos com
maquinas lavadoras e
extratoras, que  possuem
escovas rotatorias e aspiragéo
automatica da agua no piso.
Suas vantagens sao:

Produtividade, qualidade da
limpeza com menor esforgo,
além da alta seguranga no
sentido de ndao  haver
disseminacao de micro-
organismos, obedecendo o
principio de contengédo e
confinamento das infecgdes e
menor risco para o]
trabalhador.

Pisos lavaveis de grandes
areas, tipo corredores, saguao,
enfermarias, entre outras.

E obrigatério o seu uso em
areas criticas e semicriticas,
bem como em:

e Centro
obstétricos;

e Sala de Recuperagao
Pdés-anestésica;

Cirdrgicos e

e Central de Material
Esterilizado;
e Unidade de Terapia

Intensiva (UTI);

e Unidade de Isolamento;
Pronto Socorro (PS);
Hemodinamica;

DML com tanque;
Expurgo;

Laboratérios de analises
clinicas, Anatomia patolégica
e molecular;

e Banco de Sangue;

e Salas de procedimentos
invasivos;

e Area suja da lavanderia;
e Necrotério;
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Descricio

e Unidade de Moléstias
Transmissiveis;

e Unidade de
Transplantes;

e Unidade de Didlise e
Hemodialise;

e Bercario;

° Unidade de Queimados
e Outros Paciente
Imunocomprometidos;

e Areas de Preparo e
Manipulacdo de Alimentos e
Dietas (Cozinha e Lactario);

e Sala de Preparo de
Nutricdo Parenteral;

e Sala de Preparo de
Quimioterapia;

e Farmacia de
Manipulagio e Similares.

E a lavagem do piso com | Pisos enceraveis em dreas
enceradeira especial (com | especificas, sendo PROIBIDO o
escova, suporte para discos e | uso em areas criticas e
discos de diversas cores, cada | semicriticas, bem como em:
qual com wuma finalidade, e Centro Cirirgicos e
desde lavar o piso até lustrar. obstétricos:

A necessidade de remover o
detergente e os repetidos
enxagues com pano Umido,

e Sala de Recuperagao
Pds-anestésica;

levam a baixa produtividade e e Central de Material
a sobrecarga ergondmica dos Esterilizado;
profissionais. e Unidade de Terapia
Limpeza com Intensiva (UTI);
Maquinas e Unidade de Isolamento;
Enceradeiras e Pronto Socorro (PS);
e Hemodindmica;
e DML com tanque;
e Expurgo;
e |aboratérios de analises

clinicas, Anatomia patolégica
e molecular;

e Banco de Sangue;

e Salas de procedimentos
invasivos;

e Area suja da lavanderia;
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Descricao

Areas

e Necrotério;

e Unidade de Moléstias
Transmissiveis;

e Unidade de
Transplantes;

e Unidade de Dialise e
Hemodialise;

e Bercario;

° Unidade de Queimados

e Outros Paciente
Imunocomprometidos;

e Areas de Preparo e
Manipulacdo de Alimentos e
Dietas (Cozinha e Lactario);

e Sala de Preparo de
Nutricdo Parenteral;

e Sala de Preparo de
Quimioterapia;

e Farmacia de
Manipulagcao e Similares.

Pé

Limpeza Seca
por Aspirador de

E o uso de aspirador de pd
para retirada de pd em
limpeza de manutencdo. Sé6 é
permitdo em areas néo-
criticas. Apos a utilizacdo do
aspirador de po6, sempre se
deve trocar o filtro antes de
reutiliza-lo.

Em tapetes e/ou carpetes de
pisos de areas ndo-criticas,
areas cobertas ou corredores
internos.

Em bibliotecas, arquivos de
protocolo, entre outros.

Limpeza Seca
por Vassouras.

E a retirada de sujidade, p6 ou
poeira por vassoura, ndo €
permitida em ambiente de
unidades de saude, sendo
indicada somente em areas
externas. E importante que se
jogue agua no local a ser
limpo, evitando a elevacéo e
disseminagao de particulas no
ar, antes de iniciar o
procedimento.

Piso de areas descobertas
como estacionamentos e patios:
permitida a varricdo seca, com
uso de vassoura de cerdas
duras e pa automatica para
recolher lixo, umedecendo o
local antes.

Limpeza com
Maquina de

Vapor de Agua
de Alta Presséao

E a limpeza realizada com
equipamento com jatos de
vapor d’agua saturada sob
pressdo, para ser aplicado

e Limpeza Terminal;
e Area suja da lavanderia;
e Area do Abrigo Externo;
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Tipo Descricdo Areas

diretamente em quase todas e Leitos, macas,
as superficies fixas, sem mobilidrios assistenciais de
necessidade de  produto saude, escadas, etc. (de
quimico, enxague e secagem. acordo com as orientagdes
E destinada, da contratante e da Geréncia
predominantemente, para a de Hotelaria em Saude/
Limpeza  Terminal.  Sua DIAOP/ SINFRA/ SES/ DF)
utiizaggo ~  devera eI Deve ser realizada com EPI
precedida de avaliagao pela | 5dequado.

contratante, de acordo com as
vantagens e desvantagens.

13.3. Recolhimento de residuos de setores

e Lavar as maos com agua e sabao;

e Calcar luvas de procedimento descartaveis, avental impermeavel e colocar demais EPIs;

e Preparar todo o material e levar o carro funcional até a porta da enfermaria ou da sala;

e Recolher os sacos de lixo, fechando-os com dois nds ou com presilha;

e Depositar os sacos de lixo no carro funcional;

e Retirar as luvas de procedimento descartaveis, conforme técnica;

e Higienizar as maos friccionando alcool gel;

e Anotar o volume do residuo na planilha;

e Calcar luvas de procedimento descartaveis

e Repor o saco de lixo conforme a padroniza¢iao da Comissdo de Residuos, identificando-o com o
nome do local (sala/enfermaria, unidade, andar);

e Levar o carro funcional até o local de armazenamento interno de residuos;

e Abrir o carro funcional e o contéiner especifico do residuo coletado;

e Depositar cuidadosamente o saco no contéiner, sem encosta-lo no préprio corpo;

e Fechar o carro funcional e o contéiner;

e Deixar o ambiente em ordem. E proibido colocar sacos de residuos fora dos contéineres;

e Retirar as luvas descartaveis de procedimentos, o avental impermeavel e os demais EPIs;

e Lavar as maos com agua e sabao;

e Organizar o setor e o carro funcional;

e Levar o carro para o local de guarda.

13.4. Recolhimento de residuos de abrigo interno

e Lavar as maos com agua e sabao;

e Calcar luvas de procedimento descartaveis, avental impermeavel e colocar demais EPIs;

e Levar o carro funcional especifico do residuo que sera coletado até os locais de armazenamento
interno dos residuos;
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e Abrir o carro funcional e o contéiner especifico do residuo que sera coletado e recolher os sacos
de residuos fechados;

e Colocar os sacos no carro cuidadosamente, sem encosta-los no proprio corpo;

e Fechar o carro funcional e o contéiner;

e Deixar o ambiente em ordem;

e Levar o carro funcional para o abrigo externo, seguindo o fluxo e o horario definido pela Comis-
sao de Residuos da unidade;

e Abrir o carro funcional e o contéiner especifico do residuo coletado e depositar os sacos cuidado-
samente no contéiner, sem encosta-los no proprio corpo;

e Fechar o carro funcional e o contéiner;

e Levar o carro funcional para drea de lavagem;

e Lavar o carro com agua e detergente, de cima para baixo;

e Utilizar um rodo com pano ou esponja descartaveis para auxiliar na remogao de sujeiras;

e Deixar escorrer o excesso da agua;

e Secar com pano descartavel seco e limpo com o auxilio de um rodo;

e Friccionar todas as faces (interna e externa) do carro com pano descartavel seco umedecido em
quaternario de amonio de quinta geragdo ou produto com eficacia superior (com biguanida), por
30 (trinta) segundos com o auxilio de um rodo;

e Limpar o piso de acordo com as normas deste Manual;

e Retirar as luvas descartaveis de procedimentos, o avental impermeavel e os demais EPIs;

e Lavar as maos com agua e sabao;

e Organizar o setor e o carro funcional;

e Levar o carro para o local de guarda.

13.5. Frequéncia dos tipos de limpeza e desinfec¢ao
13.5.1. Areas nao criticas e areas administrativas

Areas nio criticas caracterizam-se por serem todas as demais areas das unidades de assisténcia
a saude, ndo ocupadas por pacientes e que oferecam risco minimo de transmissao de infec¢ao. Sao
exemplos: refeitorios, area limpa de lavanderia, corredores, vestidrios, dentre outros. As especificacdes
técnicas e os procedimentos dos servigos de limpeza para essas dreas sdo analogas as areas adminis-
trativas.

a) Areas Internas - Pisos Frios
Sao consideradas como areas internas — pisos frios aquelas constituidas e revestidas de paviflex, mar-
more, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira, granilite e similares, inclusive os sanitarios.
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Tabela 3: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza por frequéncia para areas internas -

Pisos frios.

Frequéncia Etapas e Atividades

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris e caixilhos das janelas, incluindo os demais moveis existentes,
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

Limpar telefones com produto adequado;
Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

Remover residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo Contratante;

Limpar pisos com pano umido;
Limpar e remover o pé de capachos e tapetes;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Diaria

Remover moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das
partes externas, recolocando-os em suas posigdes originais;

Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

Encerar e lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
Semanal produto adequado;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc, com produto adequado;

Encerar/lustrar pisos;
Retirar p6 e residuos dos quadros em geral;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;
Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
Mensal adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessoérios
Trimestral adequados;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Fonte: Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Estado de Sdo Paulo. Prestagéo de
Servigos de Limpeza Hospitalar. Cadernos Técnicos. Vol.7. Disponivel em: www.cadterc.sp.gov.br.
Acesso em: 01 nov 2020
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b) Areas Internas - Almoxarifados/Galpoes
Sao consideradas como areas internas — almoxarifados/galpdes as areas utilizadas para depdsito, esto-
que ou guarda de materiais diversos.

Tabela 4: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza por frequéncia para Areas internas - Almo-
xarifado/galpdes.

Frequéncia Etapas e Atividades

Areas Administrativas dos Almoxarifados

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o po das mesas, telefones, armarios, arquivos,
prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, incluindo os demais
moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos
sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os
Diaria em adequadas condigbes de higienizagdo durante todo o horario
previsto de uso;

Efetuar reposigdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
respectivos sanitarios;

Remover residuos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os em local indicado pelo Contratante;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa
das partes externas, recolocando-os nas posi¢des originais;

Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas
com produto adequado;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas,
registros, sifées, fechaduras etc. com produto adequado;

Limpar e lavar os azulejos dos sanitdrios com saneantes
domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas
condi¢des de higienizac&o;

Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;
Passar pano umido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Semanal

Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e
Mensal acessorios adequados;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Limpeza
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Trimestral

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e
acessorios adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Areas Operacionais

de Almoxarifados/galpdes

Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para
local indicado pelo Contratante;

Varrer pisos removendo o0s detritos, acondicionando-os

Diaria apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo
Contratante;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
Passar pano umido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.;
Semanal Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.
Remover o pé de prateleiras, bancadas e armarios, incluindo os
. demais moveis existentes;
Quinzenal

Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia
quinzenal.

Fonte: Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Estado de Sao Paulo. Prestagédo de
Servigos de Limpeza Hospitalar. Cadernos Técnicos. Vol.7. Disponivel em: www.cadterc.sp.gov.br.
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¢) Areas Internas — Oficinas
Sao consideradas como areas internas — oficinas aquelas destinadas a execu¢ao de servicos de reparos,
manutencdo de equipamentos/materiais etc.

Tabela 5: Atividades, rotinas e procedimentos por frequéncia para Areas internas - Oficinas.

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades
Areas Administrativas da Oficina
Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;
Remover o p6é de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris e caixilhos das janelas, incluindo os demais moéveis
existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;
Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos
sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os
Diaria em gdequadas_condigées de higienizagado durante todo o horario
previsto de uso;
Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, cerémica,
marmorite, plurigoma e similares;
Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo
Contratante;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
Limpar atras de moveis, armarios e arquivos;
Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;
Encerar/lustrar todo o mobiliario envernizado com produto
adequado;
Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas
com produto adequado;
Semanal Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas,
registros, sifdes, fechaduras etc. com produto adequado;
Limpar/lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes
domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas
condi¢des de higienizagao durante todo o horario previsto de uso;
Limpar telefones com produto adequado;
Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.
Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;
Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e
Mensal acessorios adequados;
Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia
mensal.
Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
Trimestral Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;
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Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Areas Operacionais da Oficina

Retirar os residuos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para
local indicado pelo Contratante;

Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo
Diaria Contratante;

Limpar e remover pogas e manchas de 6leo dos pisos, quando
solicitado pelo Contratante;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

Lavar o piso com solugao desengraxante, usando equipamento
apropriado;

Executar os demais servigos considerados necessarios a
frequéncia semestral.

Semestral

Fonte: Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Estado de Sdo Paulo. Prestacéo de
Servigos de Limpeza Hospitalar. Cadernos Técnicos. Vol.7. Disponivel em: www.cadterc.sp.gov.br.
Acesso em: 01 nov 2020.

d) Areas Internas com Espagos Livres - Saguio/Hall/Salao
Sao consideradas areas internas com espagos livres — sagudo/hall/saldo, corredores, rampas, escadas
internas e externas revestidos com pisos frios.

Tabela 6: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza por frequéncia para Areas internas - Saguio/
hall/salo.

Frequéncia Etapas e Atividades

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o po dos peitoris e caixilhos das janelas, incluindo
bancos, cadeiras e demais moveis existentes, telefones, extintores
de incéndio etc.;

Diaria Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo Contratante;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
Passar pano umido e polir os pisos;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

Limpar portas/visores, barras e batentes com produto adequado;
Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas
com produto adequado;

Semanal

Limpeza
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Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas,
registros, sifées, fechaduras, etc. com produto adequado;

Limpar telefones com produto adequado;

Encerar/lustrar pisos;
Retirar po e residuos dos quadros em geral;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

Remover o pdé de cortinas e persianas com equipamentos e
acessorios adequados;

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Mensal
Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.
Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
Trimestral adequados;
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Fonte: Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Estado de Sdo Paulo. Prestagéo de
Servigos de Limpeza Hospitalar. Cadernos Técnicos. Vol.7. Disponivel em: www.cadterc.sp.gov.br.
Acesso em: 01 nov 2020.

e) Areas Internas: Sanitarios de Uso Piiblico ou Coletivo de Grande Circulagio
Atividades de limpeza e higienizacdo de forma permanente e efetiva, em instalagdes sanitarias de uso
publico ou coletivo de grande circulagdo e em locais de ambito interno.

Tabela 7: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza por frequéncia para sanitarios de grande
circulagao.

Frequéncia Etapas e Atividades

Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos
sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os
em adequadas condi¢gdes de higienizagdo durante todo o horario
previsto de uso;

Efetuar a reposi¢céo de papel higiénico, sabonete e papel toalha
nos respectivos sanitarios;

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Remover o p6 de mesas, armarios, prateleiras, peitoris e caixilhos
das janelas, incluindo os mdveis existentes, aparelhos elétricos,

Diaria
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extintores de incéndio etc.;

Remover 0s residuos existentes, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo
Contratante;

Limpar os pisos com pano umido;
Remover manchas;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

Semanal

Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em
adequadas condigdes de higiene durante todo o horario previsto de
uso;

Remover méveis e armarios para a limpeza completa das partes
externas, recolocando-os nas posi¢oes originais;

Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas,
registros, sifées, fechaduras etc., com produto adequado;

Encerar/lustrar os pisos;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal

Mensal

Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;

Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e
acessorios adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Trimestral

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios
adequados;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Fonte: Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Estado de Sao Paulo. Prestagéo de
Servigos de Limpeza Hospitalar. Cadernos Técnicos. Vol.7. Disponivel em: www.cadterc.sp.gov.br.
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f) Areas Externas - Pisos Pavimentados Adjacentes ou Contiguos as Edifica¢des
Areas circundantes aos prédios, revestidas de cimento, lajota, ceramica, entre outros.

Tabela 8: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza por frequéncia para Areas externas - Pisos
pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes.

Frequéncia Etapas e Atividades

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Limpar e remover o p6 de capachos;

Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo Contratante;

. Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os
Diaria apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo
Contratante, observada a legislacdo ambiental vigente e de
medicina e seguranc¢a do trabalho, sendo terminantemente vedada
a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area
circunscrita de propriedade do Contratante;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

Lavar os pisos;

Semanal Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas,
registros, sifées, fechaduras etc.;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Mensal

Fonte: Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Estado de Sdo Paulo. Prestacdo de
Servicos de Limpeza Hospitalar. Cadernos Técnicos. Vol.7. Disponivel em: www.cadterc.sp.gov.br.
Acesso em: 01 nov 2020.
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g) Areas Externas - Varricao de Passeios e Arruamentos
Caracteristicas: areas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas, arruamentos e demais areas
circunscritas nas dependéncias do Contratante.

Tabela 9: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza por frequéncia para Areas externas - Varri-
¢do de passeios e arruamentos.

Frequéncia Etapas e Atividades

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

Varrer as areas pavimentadas, removendo os residuos,
acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local
indicado pelo Contratante;

Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os
Diaria apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo
Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de
medicina e seguranga do trabalho, sendo terminantemente vedada
a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area
circunscrita de propriedade do Contratante;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia

diaria.
Semanal Executar servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Mensal Executar servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

h) Areas Externas: Coleta de Detritos em Patios e Areas Verdes
Caracteristicas: areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados.

Tabela 10: rotinas e procedimentos de limpeza por frequéncia para Areas externas - Coleta de detritos
em patios e areas verdes.

Frequéncia Etapas e Atividades

Retirar os residuos dos cestos de lixo, removendo-os para local
indicado pelo Contratante;

Coletar papéis, residuos e folhagens das areas, acondicionando-os
apropriadamente e encaminhando-os para local indicado pelo
Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de
medicina e seguranc¢a do trabalho, sendo terminantemente vedada
a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area
circunscrita de propriedade do Contratante;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

Diaria

Fonte: Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Estado de Sdo Paulo. Prestagéo de
Servigos de Limpeza Hospitalar. Cadernos Técnicos. Vol.7. Disponivel em: www.cadterc.sp.gov.br.
Acesso em: 01 nov 2020.
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i) Vidros Externos
Caracteristicas:

e Vidros externos sao aqueles localizados nas fachadas das edificagoes;

e Vidros externos com exposi¢ao a situacao de risco sio somente aqueles existentes em dreas consi-
deradas de risco, necessitando, para a execugdo dos servigos de limpeza, da utilizagao de balancins
manuais ou mecanicos, ou, ainda, andaimes;

e Os vidros externos sdo compostos por face externa e face interna. Dessa maneira, na quantificagao
da area dos vidros devera ser considerada somente a metragem de uma de suas faces;

e A frequéncia de limpeza deve ser definida de forma a atender as especificidades e necessidades
caracteristicas da unidade Contratante.

Tabela 11: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza por frequéncia para vidros externos.

Frequéncia Etapas e Atividades

Face Externa

Limpar todos os vidros externos — face

Trimestral externa, aplicando-lhes produtos
antiembacantes.
Limpar todos os vidros externos — face
Mensal externa, aplicando-lhes produtos
antiembacantes.

Face Interna

Limpar todos os vidros externos — face

Quinzenal interna, aplicando-lhes produtos
antiembagantes.
Limpar todos os vidros externos — face
Semanal interna, aplicando-lhes produtos
antiembagantes.

Fonte: Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do Estado de Sdo Paulo. Prestagéo de
Servigos de Limpeza Hospitalar. Cadernos Técnicos. Vol.7. Disponivel em: www.cadterc.sp.gov.br.
Acesso em: 01 nov 2020.

13.5.2. Areas nio criticas

Areas ndo criticas especificas.
Observagoes:
¢ O servigo de higienizagao deverd efetuar a limpeza concorrente sempre que necessario, em to-
dos os ambientes e superficies, em qualquer situagdo que requeira a imediata intervenc¢ao para
a limpeza de manutengao.
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e Em locais de grande fluxo (por exemplo: Ambulatdrios, halls e corredores muito movimenta-

dos) devera aumentar-se a frequéncia conforme a necessidade.
e Entende-se por periodo: manha, tarde e noite.

13.5.3. Areas semicriticas
Areas semicriticas especificas
Observagdes:

e O servico de higienizac¢ao devera efetuar a limpeza concorrente sempre que for necessario, em
todos os ambientes e superficies, em qualquer situagdo que requeira a imediata intervengdo
para a limpeza de manutencgéo.

e Em locais de grande fluxo (por exemplo: Ambulatérios, halls e corredores muito movimenta-
dos): devera aumentar-se a frequéncia conforme a necessidade.

e Entende-se por periodo: manha, tarde e noite.

13.5.4. Areas criticas
Areas criticas especificas
Observacoes:
e O servigo de higieniza¢ao devera efetuar a limpeza concorrente sempre que necessario, em to-
dos os ambientes e superficies, em qualquer situagdo que requeira a imediata intervenc¢ao para
a limpeza de manutencao.
e Em locais de grande fluxo (por exemplo: Ambulatdrios, halls e corredores muito movimenta-
dos): devera aumentar-se a frequéncia conforme a necessidade.
e Entende-se por periodo: manha, tarde e noite.
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15. PRODUTOS PARA A LIMPEZA E CONSERVACAO

Para que os processos de desinfeccdo, limpeza e afins atinjam seus objetivos, torna-se imprescin-
divel a utilizagdo de produtos saneantes, como desinfetantes e detergentes, na apresentagdo recomenda-
da, ou seja, pronto uso.

Quanto as superficies inanimadas e ambientes de Estabelecimentos Assistenciais de Saude, além
dos produtos para os processos ja mencionados (que deverdo ser de uso profissional), existem os de
desinfec¢do, que atuam destruindo os microrganismos em sua forma vegetativa e alguns na forma espo-
rulada.

Estes sdo classificados como desinfetantes hospitalares para superficies fixas e utilizados em locais
e instalagdes que foram contaminados por matéria organica visivel ou onde o risco de contaminagao aos
usudrios e servidores é alto, como em banheiros e expurgos. Deverao ser obrigatoriamente de uso profis-
sional (RDC n° 59/2010 - ANVISA) e hospitalar (RDC n° 14/2007 — ANVISA).

A eficécia da a¢do do desinfetante podera ser afetada por diversos fatores, como a limpeza prévia
da superficie, o periodo de exposi¢do ao germicida, a concentragdo da solugdo, a temperatura e o pH do
processo de desinfecgao.

Segundo as RDCs n° 14/2007 e n° 40/2008 - ANVISA, os produtos desinfetantes, para limpeza
e afins ndo poderdo ser compostos por substdncias comprovadamente carcinogénicas, mutagénicas e
teratogénicas para o homem, conforme a Agéncia Internacional de Investigagao sobre o Cancer (IARC/
OMS). A RDC n° 14/2007 também veta expressamente que os principios ativos formaldeido, paraformal-
deido, glutaraldeido e glioxal integrem a composicdo de desinfetantes hospitalares para superficies fixas.

Os produtos utilizados para a higienizagao das méos diferem dos aplicados em superficies fixas
por ndo serem saneantes. Com isso, sua formulagido nao podera conter elementos que danifiquem a pele,
mas que a preservem integra (como emolientes e umectantes), sem comprometer a fungao antisséptica
quando as preparagdes forem indicadas para esta finalidade.

A utiliza¢ao de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfec¢ao devem atender
as determinagdes da legislagio pertinente em vigéncia; dos Orgios Publicos de Satide; do Nucleo de Con-
trole de Infecgdo Hospitalar - NCIH; da Geréncia de Hotelaria em Saide/DIAOP/SINFRA/SES/DF e das
especificidades apresentadas pelos fabricantes.

OBSERVA(;AO: Em situagoes de SURTO, EPIDEMIAS, PANDEMIAS e GERMES MULTIRRESIS-
TENTES, os NCIH’s, regidos de acordo com as Normas da ANVISA/MS, irdo elaborar as rotinas de
limpeza hospitalar e dos demais EAS, e definir os produtos, materiais e equipamentos que deverao ser
utilizados.
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16. PRODUTOS PARA A HIGIENE DAS MAOS

Deverao constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de biode-
gradabilidade, resultados da analise quimica da amostra analisada. Os sabonetes liquidos e as solugdes de
clorexidina e antisséptico para as maos devem vir na forma de pronto-uso, ou seja, em uma embalagem
fechada que nao precisa ser diluida.

Tabela 14: Produtos para higienizacdo das maos.

Indicacao de

Produto Orientacoes
uso

Friccao Desinfecgao pela | Preparagées contendo alcool

antisséptica desnaturagcao das | na concentracgao final minima

das maos. proteinas que | de 70%. Produto adquirido

compdem a parede | comercialmente, que possua

celular dos | registro na ANVISA,

microrganismos. notificagao (se for cosmético)

ou registro (se for

medicamento) como

preparacao alcoodlica para
maos, cumprindo exigéncias
como a comprovagao de
eficacia antisséptica contra
virus, fungos e bactérias.
Produto manipulado em
farmacias hospitalares e
magistrais: a composicdo e o
modo de preparo da
preparacao alcoodlica devem
seguir a técnica dos
compéndios oficiais,
incluindo as formulacdes da
Organizacao Mundial da
Saude. Deve conter
emolientes e umectantes; ser
solugao para pronto-uso, nao

Antisséptico
para
higienizacao das
maos a base de
alcool etilico sob

permitida a diluicao,
as formas de gel manipulagdo, fracionamento
e de espuma ou reenvase; ser
(pronto-uso). acondicionado em refil

descartavel e com valvula de
saida descartavel; e ser
instalado em dispensadores
de parede ou em suportes
moveis em todos os pontos
de assisténcia ou tratamento
que envolve contato com o
paciente, incluindo-se a
apresentagcdo do produto de
uso a beira-leito com seu
respectivo suporte. Deverao
ser definidos em conjunto
com o NCIH ou CGRSS e a
GHS/DIAOP/SINFRA. Nao
deve possuir compostos de
fosforo ou fosfato, deixar
residuos na pele ou
fragrancia persistentes, ou
ser toxico oralmente até
5g/kg de produto.
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Higienizagao Acdo mecanica e | Deve ser solugdo na forma
antisséptica detergente; e | liquida ou espumosa, para
das maos. desinfeccdo  pela | pronto-uso, em refil
inativagcao de | descartavel, nao permitida
enzimas, diluicdo ou manipulacéo; ter
Sabonete liquido desnaturacdo  de | registro na Geréncia Geral
antisséptico para proteinas e ruptura | de Cosméticos da ANVISA,
higienizacio das da parede e da | cumprindo exigéncias como
maos a base de membrana celular. | a comprovacdo de eficacia
clorexidina a 2% antisséptica contra virus,
(pronto-uso) fungos e bactérias; e ser
instalado préximo as pias,
em areas especiais
previamente definidas pelo
NCIH ou CGRSS e a

GHS/DIAOP/SINFRA.
Higienizagéo Favorecimento da | Deve ser solugdo na forma
simples  das | remocéo da | liquida ou espumosa para
mé&os. sujeira, de | pronto-uso, nado permitida
substancias diluicio ou manipulacao;
organicas e da | acondicionada em  refil
microbiota descartavel e com valvula de
transitoria das | saida descartavel; instalado
maos pela acado | em dispensadores; de facil
. mecanica e | enxague; possuir fragrancia
Sabonete liquido detergente. leve ou ausente, e
para lavagem notificagdo  eletronica na
das maos, categoria de Produtos de
perolado pronto- Higiene Pessoal, Cosméticos
uso e Perfumes — ANVISA. Nao
deve ressecar a pele. Pode
conter antimicrobiano em
baixas concentragdes,
somente para sua
conservagao. Deve  ser
instalado préximo as pias,
em areas especiais
previamente definidas pelo
NCIH ou CGRSS e a

GHS/DIAOP/SINFRA.

Conforme o Plano de Enfrentamento da Resisténcia Bacteriana nas Areas Criticas dos Hospitais
Publicos do GDF-2015 ficou estabelecido a utilizagdao de anti séptico para higienizagdo das maos a base
de alcool etilico sob as formas de gel e/ou espuma, sendo este um produto medicamentoso para a obten-
¢ao de maior eficicia antisséptica.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico



Hospitalar

17. DISPOSICOES GERAIS PARA O USO DE PRODUTOS QUIMICOS

E de responsabilidade da Seguranca do Trabalho da empresa prestadora do servico solicitar a Fi-
cha de Informagao de Seguranca de Produtos Quimicos para seus fornecedores.

Os produtos quimicos relacionados pela empresa, de acordo com sua composigao, fabricante e
utilizacao, deverao ter registro no Ministério da Saude e serem comprovados mediante apresentagdo de
copia reprografica autenticada (frente e verso) do Certificado de Registro expedido pela Divisdo de Pro-
dutos (DIPROD) e/ou Divisdo de Produtos Saneantes Domissanitarios (DISAD), da Secretaria Nacional
de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude.

Da mesma forma, os produtos deverdo possuir laudo de eficacia antimicrobiana expedida pelo
Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Satde - INCQS, da Fundag¢do Oswaldo Cruz - FIO-
CRUZ -, ou laboratério credenciado para esse fim (REDE REBLAS ANVISA). O Laudo devera conter
a descri¢do do produto e os testes para atividade antimicrobiana que devem ser compativeis com a fina-
lidade descrita no rétulo, de acordo com a nomenclatura estabelecida na Portaria N°15 ou outra que a
substitua. Laudos de irritabilidade dérmica e ocular sdo expedidos pelo INCQS ou laboratério creden-
ciado para este fim.

Quando se tratar de produto nao fabricado no mercado nacional, este também deve conter as in-
formagoes acima descritas no rétulo e a documentagao comprovando a eficacia antimicrobiana seguindo
a metodologia do INCQS, descritas atualmente na Portaria n° 15, de 29 de maio de 2019 — Ministério da
Economia.

Outras informagoes importantes dizem respeito aos dizeres do rotulo, que devem conter:

« Nome do produto e finalidade.

o Instrugdes, modo de utilizagdo e precaugoes de uso (toxicidade e uso de equipamento de protegdo
individual).

« Composi¢ao do produto.

« Teor de principio ativo descrito em percentual.

« Nome, endereco e CNPJ do fabricante.

» Nome do técnico Responsavel e N° do Registro.

« N° do Registro do produto no Ministério da Satude.

» Prazo de validade.

« Conteudo da embalagem.

Para a complementagdo do processo de aquisi¢cdo dos desinfetantes, outras consideragoes devem
existir, tais como:

o Incompatibilidade: informagdes sobre agentes que podem afetar a eficacia ou a estabilidade do
produto como: dureza da agua, sabdes, detergentes ou outros produtos quimicos.

« Corrosividade: informacdes sobre ataque quimico aos metais, a que temperatura ou a que concen-
tracdo isso ocorre.

« Efeitos indesejéveis: informagdes sobre ataque quimico as superficies (plasticos, borrachas, acrili-

cos) como descolorir ou manchar.
o Custo: deve ser determinado pelo produto pronto para uso, bem como, a quantidade gasta para
produzir o efeito desejado.
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18. RECOMENDACOES PARA A AQUISICAO DE PRODUTOS QUIMICOS

Orientagoes gerais:

Assegurar a regularidade sanitaria, a qualidade e o grau de risco em que se encontra o produto
a ser adquirido. Para avaliar a qualidade dos produtos é necessario verificar se preenchem os requisitos
basicos estabelecidos pela legislacdo em vigor e as que as substituirem, de forma que devera:

« Comprar saneantes e outros produtos em empresas com autorizagdo de funcionamento concedi-
da pela ANVISA/MS e cujos estabelecimentos tenham sido licenciados pelo 6rgao sanitario das
Unidades Federadas em que se localizam;

« As empresas fornecedoras dos produtos a serem utilizados nas atividades de limpeza, higieni-
zagdo, conservagao, asseio e desinfec¢ao deverao apresentar laudos de laboratérios habilitados
a Rede Brasileira de Laboratdrios Analiticos em Saide — REBLAS -, coordenada pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA -, e, ao Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade
e Tecnologia - INMETRO -, que comprovem a eficacia contra microorganismos multirresisten-
tes como: Staphylococcus MRSA, ORSA, Pseudomonas aeruginosa produtora de SPM-1, VRE,
Acinetobacter baumanni e KPC, Clostridium difficile na forma esporulada, Clostridium sporoge-
nes, Bacilus subtilis no minimo 15 (quinze) minutos. Também, seguindo laboratérios REBLAS/
INMETRO, devera ser comprovada a eficacia contra Salmonella choleraesuis, Staphylococcus au-
reus e Pseudomonas aeruginosa em minimo de 5 (cinco) minutos. Ressalte-se que os laudos em
epigrafe deverao incluir microorganismos em sua forma vegetativa e esporulada.

« As prestadoras do servigo de higienizacao deverao atender, em sua integra, a NR 32 - Seguranga
e Saude no Trabalho em Servicos de Satude, aprovada pela Portaria n° 485-GM/MTE, e as demais
orientagdes técnicas descritas no decorrer do presente Manual.

« Recomenda-se que sejam estabelecidos critérios de qualificagao de fornecedores, levando em con-
sideragdo as agdes ambientais por estes realizadas;

« Solicitar a copia da publicagao no DOU do Registro do Produto, observando sua validade; ou a
apresentacao do Comunicado de Aceitagdo de Notificagdo, enviado a empresa pela ANVISA, ou
consulta a internet da divulgagdo de Aceitagdao de Notificagao.

« O registro e a notificagdo dos produtos saneantes tém validade de cinco anos, podendo ser reno-
vada. Todos os produtos saneantes deverdo ser formulados com substincias que nao apresentem
efeitos comprovadamente mutagénicos, teratogénicos ou carcinogénicos em mamiferos e devem
atender as legislagoes especificas. Ressalte-se que a legislagdo sanitdria se aplica a produtos nacio-
nais e importados.

« O responsavel pelo servico de higienizagao, na hora da execugdo dos servigos, devera enviar a
documentagio a Geréncia de Hotelaria em Satde, ao Nucleo de Controle de Infeccdo Hospitalar
e Comissao de Gerenciamento de Residuos Sélidos de Saude:

« No caso de saneante Risco II, devera também ser enviada cdpia reprografica autenticada (frente e
verso) do CRP (Certificado de Registro de Produto) ou copia do Diario Oficial da Unido, princi-
palmente quando se tratar de revalidagao de registro; e no caso de saneante Risco I, o comunicado
de Aceitagdo de Notificacao a Geréncia de Hotelaria em Satde, ao Nucleo de Controle de Infecgao
Hospitalar e Comissdo de Gerenciamento de Residuos Sélidos de Saude;
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o Laudo técnico do produto;
o Laudo de eficacia antimicrobiana expedida pelo INCQS ou laboratorio credenciado para esse fim

- REBLAS -, quando a regularizagdo do saneante exigir a comprovagido de eficacia do produto

perante a ANVISA. O laudo devera conter a descri¢ao do produto e os testes para atividade anti-

microbiana devem ser compativeis com a finalidade descrita no rétulo.
» Quando aplicavel, laudos de irritabilidade dérmica e ocular que sao expedidos pelo INCQS ou
laboratdrio credenciado para este fim - REBLAS.

De acordo com a Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC da ANVISA n° 59, de 17 de dezembro
de 2010, entende-se por produtos saneantes e afins as substancias ou preparagoes destinadas a aplicagdo
em objetos, tecidos, superficies inanimadas e ambientes, com finalidade de limpeza e afins, desinfecgao,
desinfestacdo, sanitiza¢do, desodorizacio e odorizagao.

O uso de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfecgdo devem atender as de-
terminagdes do Nucleo de Controle de Infecgao Hospitalar NCIH, da Comissao de Gestdo de Residuos
de Servigo de Satide - CGRSS e da Geréncia de Hotelaria em Saide/DIAOP/SINFRA e, também, as reco-
mendagdes dos Orgaos Publicos de Saude e as especificidades apresentadas pelos fabricantes, bem como
o que foi referido no item “9” deste Manual.

Os produtos sdo classificados como de Risco I, quando apresentarem pH na forma pura, maior
que 2 e menor que 11,5, sendo necessaria sua notificagao junto a ANVISA. Os produtos de Risco II sdo
saneantes pH na forma pura, menor ou igual a 2 ou maior ou igual a 11,5 e apresentam caracteristicas de
corrosividade, atividade antimicrobiana, e os desinfetantes e os produtos biologicos a base de microrga-
nismos viaveis ou que contenham em sua férmula dcidos inorganicos especificos. Esse grupo necessita
de registro junto a ANVISA.

Quanto as superficies, equipamentos e ambientes, a escolha de produtos de limpeza e desinfeccao de
superficies, é necessario verificar:

« Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada e o seu comportamento perante o produto;

« Corrosibilidade da superficie a ser limpa;

« Tipo e grau de sujidade;

« Tipo de contaminagdo e a sua forma de eliminagdo (micro-organismos envolvidos com ou sem

matéria organica presente);

e Qualidade da agua;

o Recursos, métodos de limpeza e desinfeccéo, tipos de maquinas e acessorios disponiveis;

« Seguranga na manipula¢ao e uso de produtos.
Avaliar quanto ao tipo de germicida:

 Formula¢ao - Principio ativo e concentragao preconizada pelo fabricante;

« Tempo de contato para agdo;

o Influéncia da luz, temperatura e pH;

« Intera¢do com ions;

« Toxicidade do produto;

« Inativagdo ou ndo em presenca de matéria orgénica;

« Estabilidade frente as alterac¢des de luz, calor, umidade e outros;

« Incompatibilidade: informagdes sobre agentes que podem afetar a eficacia ou a estabilidade do

produto como sabdo, detergente ou outros produtos quimicos;
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o Prazo de validade para uso do produto.
Condigdes para o uso seguro:

« Para prevenir efeitos indesejaveis, verificar as informagdes sobre ataque quimico as superficies
(plasticos, borrachas, acrilicos) como possibilidade de descoloragdo ou manchas;

o Necessidade de retirar residuos do desinfetante, aps a sua utiliza¢ao;

« O custo deve ser determinado pelo produto pronto para uso, bem como a quantidade gasta para
produzir o efeito desejado;

» Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de bio-
degradabilidade, resultados da analise quimica da amostra analisada. Os sabonetes liquidos e as
solugoes de clorexidina e antissépticos para as maos devem vir na forma de pronto-uso, ou seja,
em uma embalagem fechada que ndo precisa ser diluida;

« Manter critérios especiais e privilegiados para a aquisi¢do e o uso de produtos biodegradaveis.
Usar apenas saneantes domissanitdrios com substancias tensoativas anidnicas biodegradaveis;

o Usar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagao nos servicos devera observar
regra basilar de menor toxidade e livre de corantes.

Os perigos da mistura de produtos quimicos:

 Nao misturar produtos, utilizando-os cada um para sua correta finalidade. O produto saneante
deve ser sempre utilizado de acordo com o modo de usar (instrugdes de uso) indicado na rotula-
gem do produto. Somente pode ser misturado um produto saneante com outro produto ou subs-
tancia se esta indicagao constar de forma clara no roétulo;

A mistura ou dilui¢do indevida pode causar reagdes explosivas ou vapores toxicos. A reagio que
ocorre pode produzir um novo produto que pode ser altamente prejudicial ao ser humano, por
exemplo, um gas téxico ou uma reagao que libera grande quantidade de calor e que pode causar
queimaduras.

E proibido:

 Mistura de produtos nao previamente autorizados;

» Reaproveitamento de embalagens vazias;

o Alteragao na propor¢ao da dilui¢do preconizada;

« Uso de produtos fora do periodo de validade;

« Manuseio do produto sem o uso dos EPIs determinados;

« Armazenamento conjunto de produtos incompativeis.

Toda vez que existir necessidade do estabelecimento de critérios para aquisi¢ao de produtos e ser-
vigos, pode-se utilizar um sistema de garantia de qualidade. Entende-se por garantia de qualidade “todas
as agoes planejadas e sistematicas necessarias para prover confianga adequada de um produto ou servigo
e que atenda aos requisitos de qualidade”

Para avaliar a qualidade dos produtos adquiridos, é necessario verificar se preenchem os requi-
sitos basicos estabelecidos pela legislagao em vigor e as que as substituirem, de forma que a Contratada
devera:

» Comprar saneantes e outros produtos em empresas com autorizagao de funcionamento concedi-
da pela ANVISA/MS e cujos estabelecimentos tenham sido licenciados pelo 6rgao sanitario das
Unidades Federadas em que se localizam;

o Avaliar junto ao fabricante a compatibilidade do tipo de superficie com o produto a ser emprega-
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do, a fim de preservar a integridade do mobiliario, de revestimentos e dos equipamentos perten-
centes ao patrimonio institucional. Orientar os funcionarios sobre qual o produto a ser utilizado
em cada tipo de superficie e quando utiliza-lo;

» Manter critérios de qualificacao de fornecedores levando em consideracgao as agdes ambientais por
estes realizadas;

« Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgao de vigilancia sanitaria
competente do Ministério da Saude (artigos 14 e 15 do Decreto 79.094, de 05 de janeiro de 1997,
que regulamenta a Lei 6.360, de 23 de setembro de 1976). Ademais, as empresas fornecedoras
dos produtos a serem utilizados nas atividades de limpeza, higienizagao, conservagéo, asseio e
desinfec¢ao deverao apresentar laudos de laboratérios habilitados a Rede Brasileira de Laborato-
rios Analiticos em Satde - REBLAS -, coordenada pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
- ANVISA -, e, ao Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - INMETRO -, que
comprovem a eficdcia contra microorganismos multirresistentes como: Staphylococcus MRSA,
ORSA, Pseudomonas aeruginosa produtora de SPM-1, VRE, Acinetobacter baumanni e KPC,
Clostridium difficile na forma esporulada, Clostridium sporogenes, Bacilus subtilis no minimo 15
(quinze) minutos. Também, seguindo laboratérios REBLAS/INMETRO, devera ser comprovada
a eficacia contra Salmonella choleraesuis, Staphylococcus aureus e Pseudomonas aeruginosa em
minimo de 5 (cinco) minutos, bem como laudos atualizados para outros microorganismos que
sejam multirresistentes. Ressalte-se que os laudos em epigrafe deverdo incluir microorganismos
em sua forma vegetativa e esporulada.

« As prestadoras do servigo de higienizagdo deverao atender, em sua integra, a NR 32 - Seguranga
e Saude no Trabalho em Servicos de Satude, aprovada pela Portaria n° 485-GM/MTE, e as demais
orientagdes técnicas descritas no decorrer do presente Manual.

« O Licitante, na hora da execu¢ao dos servicos, devera enviar a documentacgao para a Geréncia de
Hotelaria em Satide/DIAOP/SINFRA/SES/DE

 Copia reprografica autenticada (frente e verso) do CRP (Certificado de Registro de Produto) ex-
pedido pela DIPROD (Divisdao de Produtos do Ministério da Saude) e/ou Divisdao de Produtos
Saneantes Domissanitarios (DISAD), da Secretaria Nacional de Vigildncia Sanitaria do Ministério
da Satde, em vigor, com as caracteristicas basicas do produto aprovado. A cépia do Diario Oficial
da Unido também ¢é valida, principalmente, quando se tratar de revalidagdo de registro;

o Laudo técnico do produto;

o Laudo de eficacia antimicrobiana expedida pelo INCQS ou laboratdrio credenciado para esse fim.
O laudo devera conter a descri¢ao do produto e os testes para atividade antimicrobiana devem ser
compativeis com a finalidade descrita no rétulo, de acordo com a nomenclatura estabelecida na
Portaria n° 15 ou outra que a substitua;

o Laudos de irritabilidade dérmica e ocular sdo expedidos pelo INCQS ou laboratério credenciado
para este fim.
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19. ORIENTACOES REFERENTES A ROTULAGEM DOS PRODUTOS

A legislacao sanitaria define rétulo como “Identificagido impressa ou litografada, bem como, dize-
res pintados ou gravados a fogo, pressdo ou decalco, aplicados diretamente sobre recipientes, vasilhames,
involucros, envoltdrios ou qualquer outro protetor de embalagem”.

No que se refere a Rotulagem Geral, deve-se verificar se constam na rotulagem dos produtos os
dizeres obrigatdrios conforme a legislagdo vigente.

19.1. No rotulo dos produtos saneantes domissanitarios devera constar

 Marca ou nome do produto;

« Categoria do produto, baseada em seu uso principal;

» Nome e enderego da empresa titular e/ou distribuidor e/ou importador do produto;

« CNPJ;

« Ntimero de autorizagdo de funcionamento da empresa junto ao MS;

« Pais de origem do produto;

« Indicagdo quantitativa relativa a peso ou volume;

o Instrucdes de uso;

« Lote ou partida e data de fabricagao;

« Prazo de validade;

» Composicao;

« Instrugdes para a armazenagem do produto, quando estas forem necessarias;

o As precaugoes, os cuidados especiais e os esclarecimentos sobre o risco decorrente de seu manu-
seio, quando for o caso;

» A adverténcia, em destaque “CONSERVE FORA DO ALCANCE DAS CRIANCAS E DOS ANI-
MAIS DOMESTICOS”;

« A adverténcia “ANTES DE USAR, LEIA AS INSTRUCOES DO ROTULO™;

« E proibido o uso de expressdes como: “nio t6xico”, “seguro’, “indcuo’, “ndo prejudicial’, “inofensi-
Vo, ou outras indica¢des similares;

« Numero de telefone de emergéncia;

o Para produtos de manipulagdo/aplicagdo profissional, inserir a frase: PRODUTO EXCLUSIVA-
MENTE DE USO PROFISSIONAL - PROIBIDA A VENDA DIRETA AO PUBLICO;

« E facultativo a apresentagio do nome do responsével técnico e nimero do registro no seu conselho
profissional;

« Conforme a categoria a que pertenga o produto, devem constar também os demais dizeres obriga-
torios estabelecidos em Normas especificas.

19.1.1. Produtos Saneantes Domissanitarios de RISCO I:

Devera constar no rétulo do produto a frase “PRODUTO SANEANTE NOTIFICADO NA AN-
VISA Ne(numero do processo de notificagdo)”

Os saneantes notificados sdo identificados pelo nimero do processo da notificagdo que néo é pu-
blicada no Diario Oficial da Uniao e, sim, divulgada no portal da ANVISA, e essas informagdes podem
ser acessadas por meio da consulta ao banco de dados.
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19.1.2. Produtos Saneantes Domissanitarios de RISCO II:

O numero de registro do produto na ANVISA;
» Os registros sao publicados no Diario Oficial da Uniao;
Sobre o numero de registro na ANVISA:
» Os produtos registrados na ANVISA sao identificados por uma sequéncia numérica unica, com-
posta por 13 digitos, e devem constar no rétulo de 9 a 13 digitos;
« Se o primeiro algarismo for o “3”, indica que o produto é um Saneante;
« Se o algarismo inicial for “2”, indica ser um produto de Higiene ou Cosmético;
« Se for o algarismo “17, indica ser um medicamento.

19.1.3. Ficha de informagao de seguranca de produtos quimicos - FISPQ

Os rétulos de produtos quimicos ou de subprodutos decorrentes de diluigdo devem conter:
« Nome do produto e finalidade;
o Instrugdes, modo de utilizagdo e precaugoes de uso (toxicidade e uso de EPI);
o Frases relacionadas ao risco do produto;
« Restri¢oes de uso; tempo de contato do produto;
« Composic¢io do produto;
« Teor de principio ativo descrito em percentagem (%);
o Prazo de validade, data de fabricagéo, lote e volume;
« Informacoes referentes a empresa fabricante (nome, enderego e Cadastro Nacional de Pessoa Ju-
ridica - CNPJ do fabricante;
« Nome do responsével técnico e n° do registro no Conselho de Classe;
o N° do registro do produto na ANVISA/MS.

Observagoes:

a) Em produtos de risco I, que sdo notificados, ndao havera nimero de registro e sim, a expressao
“Produto Notificado na ANVISA/MS”;

b) Quando se tratar de produto ndo fabricado no mercado nacional, este também deve conter as
informagoes acima descritas no rétulo e a documenta¢ao comprovando a eficicia antimicrobiana
seguindo a metodologia do INCQS, descritas atualmente na Portaria n° 15;

¢) Nunca utilizar os corantes relacionados da Portaria n° 9, de 10 de abril de 1987, em face da relagdo
risco X beneficio;

d) Nao utilizar os saneantes domissanitarios de Risco I, listados pelo art. 5. © da Resolugao 336, de 30
de julho de 1999, conforme Resolugdo ANVISA/RE n° 913, de 25 de junho de 2001;

e) E proibida a aplicacdo de saneantes domissanitarios fortemente alcalinos apresentados sob a for-
ma de liquido premido (aerossol), ou liquido para pulverizagao, conforme Portaria DISAD - Di-
visdo Nacional de Vigilancia Sanitdria n° 8, de 10 de abril de 1987;

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢ao e uso de produtos biodegradaveis;

g) Apenas usar saneantes domissanitdrios com substancias tensoativas anidnicas biodegradaveis,
conforme Portaria n° 874, de 05 de novembro de 1998. Considera-se biodegradavel a substancia
tensoativa capaz de decomposicdo e biodegradag¢ao por microorganismos, com grau de biodegra-
dabilidade minimo de 90%. A referéncia de biodegradabilidade, para este fim é o n-dodecilbenze-
no sulfonato de sodio;
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h) E proibida a aplicagio de produtos que contenham o Benzeno, em sua composi¢io, conforme
Resolu¢ao — RDC n° 252, de 16 de setembro de 2003;

i) E proibida a aplicagdo de saneantes domissanitdrios com associagdo de inseticidas a ceras para
assoalhos, impermeabilizantes, polidores e outros produtos de limpeza, nos termos da Resolu¢ao
Normativa CNS n° 01, de 04 de abril de 1979;

j) Recomenda-se que a contratada utilize produtos detergentes de baixas concentragdes e baixos
teores de fosfato;

k) Usar racionalmente os saneantes domissanitarios de cuja aplica¢ao nos servi¢os devera observar
regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e redugdo drastica de hipoclorito de sédio, con-
forme legislagao.

19.2. Orientagdes referentes a embalagem dos produtos

Nos termos do Decreto n° 79.094/77, embalagem ¢ definida como “invélucro, recipiente ou qualquer
forma de acondicionamento removivel, ou ndo, destinado a cobrir, empacotar, envasar, proteger ou manter,
especificamente ou ndo, produtos de que trata este Regulamento”.

A medida que aumentam as exigéncias de qualidade de produtos, também aumenta a necessidade de
se fazer embalagens mais adequadas. Hoje a industria apresenta uma ampla variedade de formas, modelos e
materiais. Ao receber o produto, é preciso verificar se esta em perfeito estado, nas condigdes de temperatura
exigidas no rétulo, se as instrugdes de uso acompanham o produto e se estio em portugués.

As embalagens dos produtos saneantes ndo poderao apresentar forma, figura, imagem, desenhos, tex-
tos e referéncias que possibilitem interpretagdes falsas, erros ou confusdes quanto a natureza do produto e que
possam atribuir-lhes finalidades e caracteristicas diferentes daquelas a que se destinam.

E vetado o reaproveitamento de embalagens usadas de alimentos, bebidas, produtos dietéticos, medica-
mentos, drogas, produtos de higiene, cosméticos e perfumes para acondicionamento dos produtos saneantes.

Tratando-se de saneantes domissanitarios, desinfetantes, detergentes e similares, os rétulos, prospectos
ou impressos conterdo adverténcias para o nao aproveitamento da embalagem vazia.

19.3. Orientacgdes referentes a armazenagem dos produtos

O armazenamento deve ocorrer em locais com temperatura ambiente amena; limpo; isolado de
agentes fisicos e quimicos que possam prejudicar os produtos armazenados; e isolado de locais onde se
conservem ou consumam alimentos, bebidas ou medicamentos. O local do armazenamento também
nao podera estar ao alcance de criangas ou de animais. Todos os produtos devem estar identificados e as
solugdes de uso, em recipientes fechados para impedir que sejam contaminados.

E importante consultar as Fichas de Informagio de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ) dos
produtos armazenados e manter uma cépia de cada uma em lugar de facil acesso a todos que trabalham
no local. Elas poderdo ser tteis em casos de acidentes.

Deverdo ser procuradas informagdes e orientagdes técnicas sobre a condi¢ao de armazenagem e
possiveis incompatibilidades sempre que se inicia um novo estoque. Como regra geral, produtos quimi-
cos ndo devem ser estocados por ordem alfabética, mas de acordo com a compatibilidade quimica entre
eles. Por isso, é importante armazenar os diferentes grupos de produtos separados entre si por barreiras
tisicas ou por compartimentos secundarios (como bandejas plasticas), mantendo grupos incompativeis
o mais distante possivel.
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Produtos inflamaveis e corrosivos deverao receber tratamento diferenciado dos demais, devendo
ser armazenados em armarios com caracteristicas especiais para esses produtos. Para essas orienta¢des,
procurar a Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA.

19.4. Procedimentos de controle e uso do produto escolhido para aquisicao

O servigo de higienizagdo devera apresentar ao estabelecimento de satide, sempre que solicitado:

o A composi¢do quimica dos produtos e informac¢oes para avaliacido e precau¢des quanto a possiveis
intercorréncias que possam surgir com pacientes, com empregados do servi¢o de higienizacao, com
servidores do estabelecimento de satide ou com terceiros;

« A contratante podera coletar uma vez por més e sempre que entender necessario, amostras de sane-
antes domissanitarios, que deverao ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e
lacrados, para analises laboratoriais. Os servicos e produtos de interesse a saide estdo submetidos ao
controle e fiscalizagdo sanitaria;

« Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de Vi-
gilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do resultado dos
ensaios de biodegradabilidade, os resultados da analise quimica da amostra analisada;

« Havendo suspeita de irregularidades ou necessidade de se verificar a conformidade frente a legisla-
¢do vigente, a DIVISA procedera a coleta de amostras dos produtos para controle ou mesmo subsi-
diar a agdo fiscal;

» As amostras devem ser coletadas em recipientes, embalagens e/ou invélucro adequados, em quanti-
dade suficiente de acordo com as andlises que serdo realizadas, encaminhadas ao laboratdrio lacra-
das, invioladas e devidamente identificadas;

o Identificagdo do risco atribuido ao produto em func¢ao de seu uso;

« Elaboracido da ficha técnica, conforme modelo padronizado na SES, baseada nas informagoes do
fabricante e na legislacdo vigente;

« Identifica¢do dos profissionais sob risco;

o Determinac¢ao da necessidade de EPC e/ou EPI;

» Avaliagdo da area fisica para armazenamento e manuseio do produto: condi¢des de estocagem, ven-
tilagdo, proximidade de produtos ndo compativeis;

« Elaboragido de parecer quanto aos riscos envolvidos.

19.5. Prerrogativas para o uso do produto

« Treinamento do usuario e disponibiliza¢ao da ficha técnica no local de uso: Unidade Usuaria e
Seguranga do Trabalho;

« Rotulagem conforme orientado acima;

« Disponibiliza¢ao de EPIs e de orientagdes escritas quanto ao uso adequado: Unidade usuaria e
Seguranga do Trabalho;

o Determinagao da forma de descarte do produto e das embalagens vazias, conforme Comissao de
Residuos.

E proibido:

Limpeza
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« Mistura de produtos ndo previamente autorizados;
« Reaproveitamento de embalagens vazias conforme NR32;
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o Alteracao na propor¢ao da diluigdo preconizada;

« Uso de produtos fora do periodo de validade;

« Manuseio do produto sem o uso dos EPIs determinados;
 Armazenamento conjunto de produtos incompativeis.

A contratada devera:
« Fornecer todos os produtos necessarios e suficientes para a execugao dos servigos;
o Usar somente os produtos apos a devida aprovagao escrita pelo NCIH, autorizagdo da Comissao
Gestora/Fiscal da Contratante e da Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DF;
o Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos e materiais destinados a prestaciao dos
servicos, objetivando correta higienizagao dos utensilios e das instalagdes objeto da prestagao de
servicos.

20. MATERIAIS, EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS DE LIMPEZA E
CONSERVACAO

Adquirir equipamentos e utensilios que sejam industriais e ndo domésticos; com nivel minimo
de ruidos; com consumo minimo de energia e agua (preservagdo dos recursos ambientais naturais
esgotaveis); com facilidade de manutencao ou reposigao rapida quando danificados; compativeis com
os locais onde se pretende utilizd-los; com qualidade e tecnologia adequadas e compativeis com os
revestimentos institucionais e que ndo oferecam riscos a satde ocupacional; preferencialmente, com
referéncias de utilizagdo em outro servico de saude.

Todos os materiais, equipamentos e utensilios, utilizados pelo Servigo de Limpeza, fornecidos
pela empresa prestadora dos servigos devem ser identificados para evitar que sejam confundidos com
materiais similares da contratante;

Todos os materiais, equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servigos devem estar
em perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos, em até 24 (vinte e quatro)
horas pela empresa prestadora;

A conduta adequada na utilizagao dos materiais, equipamentos e utensilios deve ser observada
e exigida pela empresa prestadora bem como, a devida higienizagdo dos mesmos;

O uso adequado de equipamentos e maquinas ¢ o grande responsavel pela qualidade do servi-
¢o, reducdo de custos e aceleragdo do processo de limpeza, consequentemente diminuindo os riscos e
operagoes insalubres expostas aos funcionarios.

A empresa prestadora devera enviar mensalmente juntamente com a nota fiscal do més, ao
Executor Central do Contrato os comprovantes de entregas individualizados por Estabelecimento de
Saude, de todos os materiais, produtos, maquinarios, utensilios, EPI’S, inclusive da entrega inicial,
devidamente assinados pelos Executores Locais, ou pelo Diretor Administrativo local, contendo no
minimo, as seguintes informagdes: Qual o local de entrega individualizado; as quantidades entregues;
marcas dos produtos; datas das entregas; horario e assinatura com nome legivel e matricula do recebe-
dor. Nao sera aceito somente a assinatura do preposto/encarregado da empresa prestadora.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar



A contratada devera:

a) Fornecer todos os materiais, equipamentos e utensilios necessarios em quantidade suficiente para
a execugdo dos servigos;

b) Adquirir equipamentos e utensilios que sejam industriais e nao domésticos; com nivel minimo de
ruidos; com consumo minimo de energia e agua (preservacao dos recursos ambientais naturais
esgotaveis); com facilidade de manutengao ou reposigdo rapida quando danificados; compativeis
com os locais as quais se pretende utiliza-los; com qualidade e tecnologia adequadas e compativeis
com revestimentos institucionais e que ndo oferecam riscos a saide ocupacional; preferencial-
mente, com referéncias de utilizagdo em outro servico de satide;

c) Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como: aspira-
dores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas e outros,
de forma a néo serem confundidos com similares de propriedade da contratante;

d) Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugio dos servigos, em perfeitas con-
di¢des de uso, devendo substituir os danificados em até no maximo 24 (vinte e quatro) horas;

e) Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de prote¢do, de modo a evitar danos na
rede elétrica;

f) Observar conduta adequada na utilizagdo dos utensilios e dos equipamentos disponibilizados para
a prestagdo dos servigos, objetivando correta higienizagdo dos mesmos e das instalagdes objeto
da prestacao de servigos;

g) Quando houver necessidade de utilizar algum equipamento, utensilio ou maquindrio, que nao
esta listado abaixo, a avaliacao dos mesmos, deverad ser realizada pela Comissao Gestora Central
e pela Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DEF, com uma justificativa, por es-
crito, da solicitante.

O uso adequado de equipamentos e maquinas ¢ o grande responsavel pela qualidade do servigo,
reducdo de custos e aceleracao do processo de limpeza, consequentemente diminuindo os riscos e ope-
ragdes insalubres com relagdo aos funcionarios.

Os materiais deverao ter amostra aprovada pela Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SIN-
FRA/SES/DF antes da aquisi¢do. A amostra aprovada devera ficar guardada nessa Geréncia de Hotelaria
em Saude para comparativo com os itens adquiridos, no caso de insumos e, quando tratar-se de maqui-
nas e equipamentos, estes deverao ser disponibilizados para avaliagdo e testes pela Geréncia de Hotelaria
em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DF antes do inicio de sua utilizagao.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Tabela 15: Materiais, equipamentos, e utensilios de limpeza e conservagao.

Carros de limpeza

Carro funcional
alta capacidade

Geralmente com design moderno e arredondado, facil de limpar.
N&o enferrujam. Compartimentos moldados que organizam uma
variedade de ferramentas e equipamentos. Roda giratérias de
aproximadamente 20 cm de diametro que nao deixam marcas.
Puxador ergonémico que auxilia no manuseio do carro. Bolsa
com fecho de ziper com alta capacidade facilitando a remogéo do
lixo. Suporte para até 4 placas sinalizadoras. Material de
polietileno e barras de aluminio. Altura aproximada: 126 cm.
Largura aproximada: 55cm. Profundidade aproximada: 97cm.

Carro funcional
compacto

Os carros de limpeza / funcionais evitam esforgos desnecessarios
e reduzem a quantidade de deslocamentos do operador,
diminuindo seu desgaste fisico. Aumentam a produtividade e
melhoram tanto a apresentagado quanto a organizagao do material
de trabalho. Superficies lisas e faceis de limpar. Rodas que nao
marcam o piso. Encaixe para balde espremedor, melhorando a
circulagéo. Bolsa com ziper para facil remogao do lixo. Portas
opcionais: maior seguranga para itens perigosos e prevencao
contra furtos. Dimensbes aproximadas: Largura: 116 cm.
Profundidade: 55 cm. Altura: 97cm.

Carro para
transporte de lixo

Cada tipo de residuo (infectante, comum, quimico e radioativo)
deve ter um carro diferente para coleta e transporte
separadamente. Deve ser confeccionado preferencialmente em
fibra de vidro, pois ndo fazem ruido e s&o mais faceis de limpar
(podem ser utilizados produtos quimicos em sua limpeza sem
risco de corrosao). Deve ser de tamanho adequado a demanda
de lixo que ira transportar e ao esforco ergométrico, com portas
frontais e rodas giratérias estanques, ser impermeavel, com
tampa articulada ao proéprio corpo do equipamento, possuir dreno
de escoamento de liquidos apds lavagem, ser totalmente liso e
com cantos arredondados e sem reentrancias ou saliéncias para
facilitar a limpeza, com puxadores e identificados com a
simbologia correspondente ao risco do residuo nele contido. As
rodas devem ser revestidas de material que reduza o ruido,
devendo ser em polietileno ou nylon para facilitar a sua
higienizagdo. Os recipientes com mais de 400 litros de
capacidade devem possuir valvula de dreno no fundo de
substancia infectante. O equipamento com rodas para o
transporte interno de rejeitos radioativos, além das especificagdes
anteriores, deve ser provido de recipiente com sistema de
blindagem, com tampa para acomodacdo de sacos de rejeitos
radioativos, devendo ser monitorado a cada operacdo de
transporte e ser submetido a desinfecgdo, quando necessario.
Independentemente de seu volume, ndo podera possuir valvula
de drenagem no fundo. Fazer a manutengdo preventiva dos
carros para a coleta interna e higieniza-los ao final de cada coleta.
Quando em coleta seletiva, coletar residuos reciclaveis de forma
separada. Efetuar a lavagem diariamente.
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Carro para
armazenamento
temporario de
residuos

Os residuos dos grupos A (infectante) e E (perfuro cortante) seréo
armazenados, nos abrigos temporarios, em carros brancos,
fabricados em polietileno injetado de alta densidade, resistentes
as intempéries e impactos, superficies lavaveis, polidas e de

cantos arredondados, partes metalicas com tratamento
anticorrosivo. Capacidade de 240 litros, em quantidades definidas
de acordo com o volume de residuos gerados pela Unidade de
Saude. Identificados com a simbologia para riso biolégico e o
nome “Residuos”. Os residuos do grupo B (quimicos) serao
armazenados nos abrigos temporarios em carros de cor branca,
com as mesmas especificagbes acima citadas, porém
identificados com a simbologia para risco quimico e com o0 nome
“Residuos”. Os residuos do grupo D (comum) serdo armazenados
nos abrigos temporarios em carros de cor cinza, com as mesmas
especificagdes citadas no primeiro paragrafo, porém identificados
apenas com o nome “Residuos”. As rodas devem ser revestidas
de material que reduza o ruido, devendo ser em polietileno ou
nylon para facilitar a sua higienizagao.

Almotolia Recipiente para liquidos produzido em polietileno transparente,
com bico reto e medidor visivel em alto relevo.
Rastelo Constituido por um cabo de tamanho ergonémico

preferencialmente de ago preso a uma travessa dentada de
metal.

Refil para rodo de
aluminio

Preferencialmente de aluminio rigido medindo 40, 60 ou 90cm.

Saco de Lixo
branco, preto ou
vermelho

Devem ser constituidos de material resistente a ruptura e
vazamento, impermeavel, devendo ser respeitado seu limite de
capacidade, sendo proibido o reaproveitamento e disponibilizados
nos tamanhos de 40 a 120 L.

Vassoura (Gari)
para area externa

Vassoura tipo gari, 100% piacava, 04 carreiras de 60 cm, cabo
em madeira crua tratada e polida ,alta resisténcia, qualidade,
acabamento, leveza. resistente a intempéries; fixagdo do cabo na
base através de rosca na peca; com cerdas de 12cm.

Vassoura de Nylon

Vassoura de material sintético, cerdas de nylon plumadas e cabo
de aluminio plastificado de tamanho ergonémico medindo altura
157 cm e largura 22 cm.

Kit Limpeza de
Teto e Parede

Estes conjuntos sdo compostos geralmente por cabos metalicos
regulaveis, com laminas de borracha substituiveis e cabos para
lavagem com luvas de |a de carneiro ou similar também
substituivel.

Kit Limpeza de
Vidros

Estes conjuntos sdo compostos geralmente por cabos metalicos
regulaveis, com laminas de borracha substituiveis e cabos para
lavagem com luvas de |a de carneiro ou similar também
substituivel.
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Em locais onde nao for possivel o uso de MOPs, ap0s justificativa
e aceite do NCIH. Deverao ser do tipo profissional, com cabos

Rodo mais longos e lamina de borracha de maior extensdo. O cabo
deve ser de aluminio, PVC, ou plastico — nunca deve ser em
madeira.

M . Confeccionado com PVC cristal de 6tima qualidade, com diametro

angueira - . . . -
de 3/4. E equipado com esguicho tipo revélver.
S6 utilizar panos de chéo e de paredes quando nao for possivel

Panos utilizar o MOP, apés justificativa e aceite do NCIH. Os panos

descartaveis e de
uso unico para a

devem sempre ser utilizados Umidos, para evitar disperséo e
particulas. Além disso, o0s panos devem ser atoxicos,
descartaveis e de uso Unico, possuindo uma composi¢ao de

glt?peerzfiaciii hidroentrelagcamento de 60% de fibras de celulose virgem e 40%
P de prolipopileno, ndo conter latex, e nao desprender particulas.
Devem cobrir toda a extensado do rodo quando utilizados no piso.
P Os panos utilizados na limpeza/desinfeccao deverdo ser
anos

descartaveis

descartados em saco plastico padronizado pelo Programa de
Gerenciamento de Residuos em Servicos de Saude - PGRSS.

Suporte LT

Suporte LT (Limpa Tudo) € um equipamento extremamente
eficiente para limpeza juntamente com fibras. Com sua
articulagéao facilita a limpeza em lugares altos tais como: paredes,
toldos, azulejos e entre outros. Usado também para limpeza de
piso, remogao de cera, rodapés, escadas, etc. Sistema de fixagao
do cabo através de rosca universal.

Papel higiénico

Deve ser absorvente, de cor branca, de folha dupla e picotado.
Nao pode ser reciclado devido ao risco de contaminagdo. Os
papéis 100% Celulose Virgem s&o papéis que utilizam a celulose
pura, sem que ela tenha sido utilizada para a fabricagdo de
nenhum outro papel; Sob o ponto-de-vista da legislagdo, a
ANVISA deixa bem claro na Resolugdo RDC n° 216, de 15 de
setembro de 2004 (Regulamento Técnico de Boas Praticas para
Servicos de Alimentagado): “ltem : 4.1.13 — As instalagdes
sanitarias devem possuir lavatorios e estar supridas de produtos
destinados a higiene pessoal, tais como papel higiénico, sabonete
liquido inodoro antisséptico e toalhas de papel ndo reciclado ou
outro sistema higiénico e seguro para secagem das maos. Os
coletores dos residuos devem ser dotados de tampa e acionados
sem contato manual”’. O papel higiénico devera ser da mesma
qualidade preconizada adiante para o papel toalha. A Geréncia de
Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DF podera solicitar
analise desse papel, quando ndo estiver atendendo as
especificacdes citadas.

Baldes

Os baldes devem ser de cores diferentes, um para a solugéo e
outro para a agua de enxague. Utilizar baldes feitos com materiais
como plastico que ndo corroem e que nado fazem ruido. Lavar
diariamente com agua e detergente. Guardar limpo, seco e em
local protegido. Baldes de cor:

e AMARELO somente para banheiro;
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e AZUL para agua;
e VERMELHO para as solugdes.

Escadas

Devem possuir plataforma de apoio para maior seguranga e
dispositivos laterais para os materiais. Devem ser de 4 a 8
degraus, preferencialmente, para que nado seja de dificil
transporte dentro do Hospital e até mesmo para facilitar o
deslocamento pelo funcionario. Tem dupla face, (tipo americana).

Escova de nylon
manual

Nao podem ser de madeira, preferencialmente de plastico. As de
madeira proporcionam o crescimento de microorganismos.

Escova de encerar

Preferencialmente de fibras para encerar/lustrar. Nao devem ser
de madeira.

Escova de lavar

Nao devem ser de madeira. Permite a limpeza dos lugares mais
dificeis.

Escova para vaso
sanitario

N&o devem ser de madeira.

Espatulas

Preferencialmente base e estrutura de ago para maior efetividade
e durabilidade.

Espeto de ferro
para coleta de
papéis

Cabo em aluminio com manopla em polipropileno e ponteira em
aco carbono de tamanho ergonémico.

Esponja de ago

Multiuso, utilizada para limpeza de toda espécie de limpeza.

Esponja dupla
face

Multiuso, utilizada para limpeza de toda espécie de limpeza mais
pesada contém uma pelicula antiaderente, impedindo que a
esponja risque ou estrague a mesma.

Flanela branca

E um tecido macio e felpudo feito a partir de misturas de algodao
com 13 ou de algod&o puro. E muito espessa e resistente. Possui
um toque macio, aconchegante e acolhedor no tempo frio. O
tecido absorve e libera a transpiracdo, permitindo assim trocas
térmicas. Devera medir no minimo 30 x 30 cm.

Desentupidor de
pias

E um utensilio utilizado para desobstruir canos ou aparelhos
hidraulicos através de um sistema de sucg¢ao gerado por forga.

Desentupidor de
vaso sanitario

E um utensilio utilizado para desobstruir canos ou aparelhos
hidraulicos através de um sistema de sucg¢ao gerado por forga.

Desentupidor de
ralos

E um utensilio utilizado para desobstruir canos ou aparelhos
hidraulicos através de um sistema de sucg¢ao gerado por forga.

Etiquetas para
identificacao

Etiquetas adesivas, brancas,

anotacoes.

de tamanho suficiente para

Canetas tipo
retroprojetor ou
marcador
permanente

Caneta hidrografica, material plastico, formato corpo cilindrico,
material ponta poliacetato, espessura escrita fina. A tinta € prépria
para escrever em plasticos e a prova d'agua.

Limpeza
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Recipientes de material lavavel, resistente a punctura, ruptura e
vazamento, com tampa provida de sistema de abertura sem
contato manual, com cantos arredondados e resistentes ao
tombamento. Os recipientes de acondicionamento existentes nas
salas de cirurgia e nas salas de parto ndo necessitam de tampa
para vedacdo. Os residuos devem ser recolhidos imediatamente
apos o término dos procedimentos. Os residuos liquidos devem
ser acondicionados em recipientes constituidos de material
compativel com o liquido armazenado, resistentes, rigidos e
estanques, com tampa rosqueada e vedante, fornecido pelo
coletador de residuos de servigos de saude. Devem possuir a cor,
a identificacdo e a simbologia conforme a legislagdo vigente.
Deverao ser seguidas as orientagdes dos locais e tamanhos de
acordo com a Comissdo de Residuos. Residuos infectantes —
recipiente branco. Recipientes para a coleta seletiva.

Recipientes para
residuos

Disco com fibras resistentes que acoplam no maquinario para

Disco para encerar . L
lavagem e encerar os pisos. Deve ser do tamanho do maquinario.

Fibra de uso geral | De uso hospitalar.

Maquinas

Na limpeza hospitalar e dos demais EAS, as maquinas economizam tempo, movimento,
energia e trabalho, trazendo beneficios a instituicido e ao profissional que executa a
tarefa. A escolha deve observar: custo beneficio, avaliagdo do tamanho, tipo e
adequacado do equipamento as atividades que serdo destinadas; nivel de ruido,
facilidade na reposicdo de pecas e de manutengdo, desempenho do equipamento,
tempo de garantia, testes prévios, treinamento dado pela empresa fornecedora. Ao
utiliza-las, o profissional deve estar ciente que, muitas maquinas possuem um sistema
que acusa sobrecarga do aparelho, pelo uso continuo e ininterrupto, fazendo com que a
maquina pare de funcionar. Para religa-la o profissional deve aguardar alguns minutos,
pois houve sobrecarga.

As maquinas lavadoras e extratoras trazem muitas vantagens,
pois esfregam, limpam, extraem a solugao e secam o piso numa
Unica operagao, sem atrapalhar o trafego do local. Permitem a

Maquinas . ;

lavagem de pequenas e de grandes areas, pela simples troca de
lavadoras e ; ~

escovas de diferentes tamanhos. Deverao ser usadas para a
extratoras

limpeza e desinfecgcao de pisos em todas as unidades de
salde da SES/DF, sendo que, nas areas restritas, deverao ser
de uso exclusivo e permanente nessas areas.

Os aspiradores de liquidos complementam o trabalho realizado
pelas maquinas lavadoras que ndo extraem a solugdo do piso.
Recomenda-se nao utilizar os aspiradores com dupla fungao,
existentes no mercado (po e liquidos), pois a operacionalizagéo
de seu uso da margem a erros e riscos, por ser necessaria troca
de filtros e secagem quando se alterna o uso de uma fungao e
outra, acarretando em maior treinamento dos profissionais e
necessidade de maior nivel de atencao e tempo na execugéo das
tarefas, entre outros inconvenientes.

Aspiradores de
liquidos
(industrial)
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Aspirador de pé

Deve ser restrito as areas administrativas, pois pode desencadear
surtos de aspergilose. Usado para a limpeza de pisos com
tapetes e carpetes ou areas de arquivos. Os carpetes e tapetes

industrial . L .
( ) devem ser limpos diariamente e lavados a cada 6 (seis) meses
ou, de acordo com a rotina implantada em cada hospital.
Maauinas As maquinas polidoras sao utilizadas para dar brilho aos pisos
q enceraveis e tém economizado tempo e recursos para oS
polidoras

hospitais e profissionais de limpeza.

Maquina de alta
pressao de vapor
quente

Produzem jatos de vapor saturados sob pressdo em superficies
fixas, com agédo desinfetante, sem necessidade de produto
quimico, enxague e secagem. Os equipamentos existentes no
mercado tém pequena duracdo da emissdo do vapor e tempo
prolongado para forma-lo novamente, tornando o processo de
limpeza muito lento. Devem ser utilizados em areas semicriticas
e/ou conforme solicitacdo da necessidade em areas criticas. Os
jatos de vapor d’agua formam uma nuvem de vapor, colocando
em suspensdo particulas (aerosséis), que podem ser inaladas
pelos funcionarios e, em unidades com pacientes com
tuberculose, representa um risco a saude desses profissionais,
devendo, portanto, ser evitado.

Carro plataforma

Carro plataforma para transporte de carga, caracteristicas
minimas: carro plataforma fabricado em chapa dobrada de aco
inoxidavel aisi 304, 18.8 com reforgo nas bordas provido de
guidao tubular confeccionado em ago com diametro de 1 1/2".
Base reforcada provida de 04(quatro) rodizios de 5; com
ferragens reforcadas e rodas revestidas em borracha, sendo 02
(dois) fixos e 02 (dois) giratorios com freios.

Disco 0 kit com 02
(removedor e
lavagem), de
acordo com o piso
da unidade

Resistente e com as caracteristicas préprias para remocéao de
sujidade.

Disco para
maquina lavadora
e extratora de liqg.
Para piso

Resistente e com as caracteristicas proprias para remogao de
sujidade.

Disco para brilho
(polimento)

Resistente e com as caracteristicas préprias para polimento.

Saco (descartavel)
para aspirador

Em polipropileno, na cor preta, resistente.

Swabs para
luminémetro ATP-
bioluminescéncia

O sistema de ATP-bioluminescéncia, para a validacao de limpeza
em superficies, € um dos beneficios obtidos através de pesquisas
realizadas com organismos bioluminescentes. Esse sistema
utiiza a enzima luciferase, derivada de vaga-lumes, que é
altamente sensivel a presenca de ATP. As moléculas de ATP
reagem com o complexo enzimatico luciferina-luciferase e esta
reagao ira gerar luz. A intensidade desta luz sera medida através
de um luminémetro, pois para cada molécula de ATP consumida
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sera gerado um foéton de luz. Portanto, quanto maior a
concentragdo de ATP na superficie, maior sera a intensidade de
luz emitida.

Meios de cultura
para o analisador
microbiolégico de

Os meios de cultura sdo insumos preparados em laboratérios que
fornecem os nutrientes para o crescimento e desenvolvimento de
microrganismos (como bactérias e fungos) fora do seu habitat

particulas do ar natural. Existe uma variedade enorme desses meios e sao

(Air Sampler) utilizados para analises laboratoriais e estudos cientificos em
diversas areas, principalmente em alimentos, agua, cosméticos e
microbiologia clinica.

Analisador Analisadores microbioldgicos de particulas do ar, como coldnias

microbiolégico de
particulas do ar
(Air Sampler)

de bactérias presentes no ar ambiente de areas restritas (Centros
Cirdargicos, Centrais de Material e Esterilizagdo, Unidades de
Terapia Intensiva, areas de Nutricdo, dentre outras), bem como
em ductos e mangueiras de gases medicinais.

Vassoura fechada
com fibras
aderentes ou
“vassoura
magica”

Sao equipamentos utilizados para retirar sujidades de carpetes e
tapetes em areas nao-criticas (administrativas). Geralmente
possuem um cabo ligado a um componente metalico que contém
uma ou mais escovas que, em contato com o tapete, retiram a
sujidade levando-a para o interior do equipamento. Nao utilizam
energia elétrica como os aspiradores de p6. Recomenda-se
limpar e desinfectar o equipamento ao final de cada turno de
trabalho, com a solucéao indicada pelo presente documento e de
acordo com a legislagdo da ANVISA. Guardar sempre limpa e
seca. Conjunto de pa com recipiente de plastico e com cabo
longo. Utilizado para o acondicionamento de pequenos detritos,
principalmente nas areas externas do hospital. Agiliza o trabalho
e evita que o executante se curve constantemente. Devem ser
lavadas, secas e desinfectadas logo apds o uso.

Conjunto de pa com recipiente e cabo. Utilizado para o
acondicionamento de pequenos detritos durante o processo de
varricdo de grandes areas externas do hospital, como patios,
jardins e estacionamentos. Agiliza o trabalho e evita que o
executante tenha que se curvar constantemente, além de
oferecer melhor aspecto visual. Lavar com agua e detergente,
secar bem e guardar apds o uso.

Dispensadores

Os dispensadores devem ser analisados criteriosamente, pela
facilidade de serem contaminados, observar antes da compra:
correto funcionamento, facilidade de limpeza, liberacao de volume
suficiente do produto e existéncia de dispositivo que nao favoreca
a contaminagdo do produto. Devem ser fixos, de material lavavel,
de facil limpeza e que evitem contato direto das maos com o local
de saida do produto. A limpeza interna pode ser feita, no
momento da troca do refil, com agua e detergente (n&o utilizar o
sabonete restante no recipiente), secagem adequada e
desinfecgdo com quaternario de amdnio com biguanida (quinta
geragao) etilico a 70% (rinsagem). No minimo uma vez por
semana, o recipiente devera ser limpo, mesmo que nao tenha
troca de refil.
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Contéiner

Recipiente (lixeira)
para lixo

Recipientes de material lavavel, resistente a punctura, ruptura e
vazamento, com tampa provida de sistema de abertura sem
contato manual, com cantos arredondados e ser resistentes ao
tombamento. Os recipientes de acondicionamento existentes nas
salas de cirurgia e nas salas de parto ndo necessitam de tampa
para vedacdo. Os residuos devem ser recolhidos imediatamente
apo6s o término dos procedimentos. Os residuos liquidos devem
ser acondicionados em recipientes constituidos de material
compativel com o liquido armazenado, resistentes, rigidos e
estanques, com tampa rosqueada e vedante. Devem possuir a
cor, a identificagdo e a simbologia conforme a legislagdo vigente
deve ser seguida as orientagdes dos locais e tamanhos de acordo
com a Comissao de Residuos.

Residuos do Grupo A — recipiente branco com simbologia para
risco bioldgico.

Residuos do Grupo D — recipiente cinza. Residuos do Grupo B —
recipiente branco com simbologia para risco quimico. Recipientes
para a coleta seletiva — padronizagao internacional (VERDE para
vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal e VERMELHO
para plastico). Os recipientes devem ser lavados diariamente
interna e externamente. A quantidade a ser adquirida dependera
do volume de residuos gerados pela Unidade de Saude.

Recipiente para
residuos liquidos

Recipientes constituidos de materiais resistentes, rigidos e
estanques, com tampa rosqueada e vedante. Devem ser
identificados com simbologia de risco conforme o tipo de residuo
que contenham. A quantidade a ser adquirida dependera do
volume de residuos gerados pela Unidade de Saude. Os
materiais deverdo ter amostra aprovada pela Geréncia de
Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DF antes da aquisicao.
A amostra aprovada devera ficar guardada nessa Geréncia de
Hotelaria em Saude para comparativo com os itens adquiridos.

Sacos plasticos
para residuos dos
grupos “A” e para
caixas contendo
residuos do grupo
“E”

Saco plastico especifico padronizado, espessura padronizada
pela ABNT (saco lixo tipo Il da NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e
7500, observando-se o disposto no item 4.8 da NBR 9191 —
devem constar em saco individualmente, a identificacdo do
fabricante e o simbolo da substancia infectante, posicionando a
um tergo da altura de baixo). Devem apresentar solda continua,
homogénea e uniforme, que proporciona vedagao e que nao
favoreca vazamento durante o manuseio. Com resinas
termoplasticas, virgens ou recicladas.

O fabricante do saco devera ter o registro no 6érgao de Vigilancia
Sanitaria competente do Ministério da Saude, conforme Lei
6360/76, regulamentada pelo Decreto Federal n° 79.094/77 e,
ainda, possuir comprovante de registro ou certificado de isengéo
do produto. Os residuos do Grupo A, subgrupos A1 (tratado, mas
nao descaracterizado), A2 e A4, deverao ser acondicionados em
saco plastico especifico padronizado, branco leitoso.

No caso de RSS do subgrupo A1 (sem tratamento), A3 e A5, o
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acondicionamento devera seguir o descrito acima, porém os
sacos deverao ser na cor vermelha. Com estes residuos, assim
como com os residuos liquidos, deverd ser usada dupla
embalagem ou conforme orientagdo da Comissdo de Residuos.
Os residuos do Grupo E deverdao ser acondicionados em
recipientes proprios que, apds atingirem 2/3 de sua capacidade,
deverao ser lacrados e acondicionados em sacos plasticos com
as mesmas caracteristicas dos sacos usados para os residuos do
Grupo A.

No caso de RSS provenientes de areas altamente contaminadas,
(como unidades de isolamento e laboratérios) ou com liquidos
devera ser usada dupla embalagem ou conforme orientacao da
Comissédo de Residuos. Devem ser recolhidos quando estiverem
com 2/3 de sua capacidade preenchida e terem seus limites de
peso de cada saco, sendo proibido o seu esvaziamento ou
reaproveitamento.

Sacos plasticos
para residuos do
grupo D

Os sacos plasticos especificos para residuos comuns poderao ser
pretos, azuis ou transparentes. Saco plastico especifico
padronizado, espessura padronizada pela ABNT (saco lixo tipo I
da NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e 7500, observando-se o
disposto no item 4.8 da NBR 9191. Devem apresentar solda
continua, homogénea e uniforme, que proporciona vedagao e que
nao favorega vazamento durante o manuseio. Com resinas
termoplasticas, virgens ou recicladas. Devem ser recolhidos
quando estiverem com 2/3 de sua capacidade preenchida e tiver
seus limites de peso de cada saco, sendo proibido o seu
esvaziamento ou reaproveitamento.

Sacos plasticos
para residuos do
grupo B

Os sacos plasticos especificos para residuos do grupo B
(quimicos) deverdo ser brancos com simbologia para risco
quimico. Saco plastico especifico padronizado, espessura
padronizada pela ABNT (saco lixo tipo Il da NBR 9120, 9190,
9191, 13056 e 7500, observando-se o disposto no item 4.8 da
NBR 9191. Devem apresentar solda continua, homogénea e
uniforme, que proporciona vedacdo € que nao favoreca
vazamento durante o manuseio. Com resinas termoplasticas,
virgens ou recicladas. Devem ser recolhidos quando estiverem
com 2/3 de sua capacidade preenchida e tiver seus limites de
peso de cada saco, sendo proibido o seu esvaziamento ou
reaproveitamento.

Contéiner externo
de residuos

Confeccionado em PEAD (polietleno de alta densidade);
capacidade de litros variavel, conforme a necessidade e acordo
com a Comissao de Residuos; com tampa; rodas de aro externo
em polietileno ou nylon; trava de seguranca; armazenamento
seguro de lixo; cantos arredondados para facilitar limpeza; pegas
metalizadas tratadas contra corrosdo; atender padrao
internacional: DIN EM 840 e NBR 7500 — simbolos de risco e
manuseio para transporte e armazenamento de material —
simbologia. O Residuo Comum sera verde e o Residuo Infectante
sera branco.
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Contéiner para
transporte de
residuos - externo
de residuos

Confeccionado em PEAD (polietileno de alta densidade) na cor
VERDE OU BRANCA; capacidade de 360 litros; com tampa; 4
(quatro) rodas de aro externo em polietileno ou nylon; trava de
seguranca em nylon em 2 (duas) rodas; carga maxima: 400 kg;
compativel com os sistemas de coleta mecanizada do Servico de
Limpeza de Brasilia e do Distrito Federal; armazenamento seguro
de lixo; cantos arredondados para facilitar limpeza; pecas
metalizadas tratadas contra corrosdo; atender padréo
internacional: DIN EM 840 e NBR 7500 — simbolos de risco e
manuseio para transporte e armazenamento de material —
simbologia; resistente as variagdes climaticas e intempéries; Para
Residuo Comum sera verde e Residuo Infectante branco.

Recipiente para
lampadas

Caixa, descartavel ou permanente, com diviséria, para
armazenamento de lampadas fluorescentes tubulares e /ou
compactas até seu recolhimento e destinagdo final. Quando
permanentes, deverao ser feitas de material lavavel que permita a
remogao das divisérias para higienizagao do recipiente. Deverao
ser identificadas com a simbologia de residuos perigosos — risco
quimico. A quantidade a ser adquirida dependera do volume de
residuos gerados pela Unidade de Saude. Os materiais deverao
ter amostra aprovada pela Geréncia de Hotelaria em
Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DF antes da aquisicdo. A amostra
aprovada devera ficar guardada nessa Geréncia de Hotelaria em
Saude para comparativo com os itens adquiridos.

Recipiente para
pilhas e baterias

Caixa, descartavel ou permanente para armazenamento de pilhas
e baterias até seu recolhimento e destinagdo final. Quando
permanentes, deverao ser feitas de material lavavel e resistente a
produtos usados para a higienizagao do recipiente. Deverao ser
identificadas com a os nomes pilhas e baterias e o simbolo de
reciclagem. Deveréo possuir fechamento da tampa por chave ou
cadeado e pode ser preso a parede. Capacidade entre 10 e 30
litros. A quantidade a ser adquirida dependera do volume de
residuos gerados pela Unidade de Saude.

Suporte para
papel toalha

Deve ser de material de boa qualidade. Preferencialmente deve
ser de material plastico ndo poroso, sendo de facil limpeza. A
instalacdo deve ser de tal forma que ele ndo receba respingos de
agua e detergente.

Papel toalha

Devera ser absorvente, suave, de cor branca, de boa qualidade,
facil de retirar dos suportes, de folhas individuais e que nao libere
particulas. N&o pode ser reciclado devido ao risco de
contaminagado. Os papéis 100% Celulose Virgem sao papeis que
utilizam a celulose pura, sem que ela tenha sido utilizada para a
fabricagdo de nenhum outro papel; Sob o ponto-de-vista da
legislagdo, a ANVISA deixa bem claro na Resolugao RDC n° 216,
de 15 de setembro de 2004 (Regulamento Técnico de Boas
Praticas para Servicos de Alimentagédo): “ltem : 4.1.13 — As
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instalagbes sanitarias devem possuir lavatorios e estarem
supridas de produtos destinados a higiene pessoal, tais como
papel higiénico, sabonete liquido inodoro antisséptico e toalhas
de papel néo reciclado ou outro sistema higiénico e seguro para
secagem das maos. Os coletores dos residuos devem ser
dotados de tampa e acionados sem contato manual”. Em uma
cartlha da ANVISA na éarea de saude, existem algumas
recomendacoes:

Papel Toalha: Deve ser suave, possuir boa propriedade de
secagem, ser esteticamente aceitavel e nao liberar particulas. Na
utilizacdo do papel toalha, deve-se dar preferéncia aos papéis em
bloco, que possibilitam o uso individual, folha por folha;

Absorgao: Papéis fabricados com 100% de celulose virgem
possuem alta absor¢cdo (e n&o esfarelam quando molhado),
enquanto os papéis reciclados nao absorvem agua
adequadamente, gerando mais consumo de folhas para a
secagem das maos. Um bom papel deve absorver rapidamente a
agua. Resisténcia a Umidade (R.U.): Papel toalha tem que ter RU
elevada, para que nao se rompa ao ser retirado do dispenser por
maos molhadas. Papéis dotados de alta RU receberam a adigao
de componentes quimicos que aumentam a resisténcia mecanica
do papel, principalmente ao ser molhado. Esta caracteristica
permite que um papel toalha enxugue as maos sem se desfazer.

Gramatura: A gramatura em si ndo determina a qualidade do
papel. Produtos fabricados com 100% de celulose virgem podem
trabalhar com gramaturas mais baixas devido a sua qualidade
(alta absorgéo, elevado RU e adequada resisténcia mecanica). Ja
os papéis reciclados, devido a falta de homogeneidade das
aparas das quais se constituem, tendem a ter uma gramatura
maior para compensar a falta de adequada resisténcia mecanica
a tragdo. Suavidade: Quanto maior a quantidade de material
reciclado, maior a aspereza do papel. A suavidade do papel
toalha ndo se confunde com a maciez do papel higiénico. Neste,
usa-se um tipo diferente de fibras e aditivos especificos para
obtencao desta caracteristica.

Brancura: Nao € o grau de brancura que determina a qualidade
do papel, pois, principalmente nos papéis reciclados, sdo usadas
grandes quantidades de alvejantes O6pticos para “maquiar” a
aparéncia dos diversos tipos de aparas utilizadas. Odor: A agua &
um dos principais insumos utilizados na fabricacdo do papel
(cerca de 97%). Em alguns papéis reciclados, a cor e odor do
papel sdo derivados do tipo de agua e de aparas utilizadas na sua
fabricacao.

Andlise Microbiolégica: Fabricantes idoneos e comprometidos
com a qualidade possuem testes de irritabilidade e de analise
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microbioldgica para seus produtos. Estes testes sdo de
fundamental importancia em fungédo do contato que tais produtos
tém com o corpo humano. Portanto, o uso de papel nao reciclado
e a boa escolha do fornecedor de papel toalha minimizam o risco
de contaminagdo das méaos e do ambiente apds a lavagem das
maos.

A Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DF
podera solicitar analise desse papel, quando n&o estiver
atendendo as especificagbes citadas. Toalhas de tecido séo
contra-indicadas para o ambiente hospitalar. Nado € recomendavel
0 uso de secadores automaticos de maos.

Dispensadores de
sabao liquido e
antisséptico
(pronto uso/bag)

Preferencialmente deve ser de plastico ndo poroso, sendo de facil
limpeza. A instalagéo deve ser de tal forma que ele ndo receba
respingos de agua e detergente.

Dispensador de Preferencialmente deve ser de plastico nao poroso, sendo de facil
papel higiénico limpeza. Facil acesso em lateral direita com compartimento para
ruptura de folha.

Preferencialmente deve ser de material plastico ndo poroso,
Pulverizador sendo de facil limpeza. A instalagdo deve ser de tal forma que ele
nao receba respingos de agua e sabao.

Luminémetro de Preferencialmente deve ser de material plastico ndo poroso,
ATP- sendo de facil limpeza. Realiza a comprovacao da eficacia dos
bioluminescéncia | sanitizantes e processos de esterilizagdo usados no controle da
infeccao hospitalar.

21. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI) E cOLETIVA (EPC)

EPI e EPC sdo todos os dispositivos ou produtos, de uso individual/coletivo utilizados pelo
trabalhador, destinados a protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a segurancga e a saude no trabalho.

Os EPIS deverdo ter Certificado de Aprovagdo (CA), emitido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego - Portaria SIT/DSST N° 452 DE 20/11/2014.

A maijoria dos acidentes envolvendo profissionais no ambito hospitalar é decorrente do desco-
nhecimento e da negligéncia as normas de seguranca. Por estarem eminentemente expostos a agentes
quimicos e bioldgicos, tornam-se vulneraveis ao desenvolvimento de patologias. Todavia, se ao execu-
tar suas tarefas, o fizerem de forma segura, respeitando as normas de seguranca e usando os Equipa-
mentos de Prote¢do Individual (EPI) e os Equipamentos de Protegdao Coletiva (EPC), a possibilidade
de se acidentarem reduzira consideravelmente.

A Norma Regulamentadora 32/2005, item 08, estabelece que trabalhador do servigo de higie-
ne e limpeza de servigos de saude é trabalhador de satide. Portanto, esta Norma determina vinculo
com os Estabelecimentos de Assisténcia a Satude e, consequentemente, estabelece direitos e deveres do
empregado e empregador, independente do tipo de vinculo, quanto ao desenvolvimento seguro desta
atividade laboral.
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Para uma eficiente avaliacao do local de trabalho e do trabalhador deve ser considerada a fi-
nalidade e descrigdo do local de trabalho; a organizagdo e procedimentos de trabalho, a possibilidade
de exposicdo; a descri¢do das atividades e fun¢des de cada local de trabalho; as medidas preventivas
aplicaveis e seu acompanhamento. No processo de elaboragido e implementagdo do PPRA e PCMSO
devem ser consideradas as atividades desenvolvidas pela CCIH.

A Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978, apresentada na forma de Normas regulamentado-
ras, relativo a seguranca e saude do trabalhador refere que:

« A NR 04 define o SESMT (Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina
do Trabalho), cuja finalidade é promover a satude e a integridade do trabalhador no ambiente
laboral;

« A NR 05 define a CIPA (Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes), tem como objetivo a
prevencdo de acidentes e doengas decorrentes do trabalho. Deve ser implantada quando ha
mais de 70 funcionarios;

« A NR 06 estabelece quais sdo os materiais e equipamentos de prote¢do individual (EPI), como
uma dentre as varias medidas de prote¢do da sade no desempenho das atividades. A portaria
SIT/DSST n° 194 de 07.12.2010 altera a NR 06;

« A NR 07 define o PCMSO (Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional) tem suas
fungodes focalizadas no trabalhador, contemplando desde o reconhecimento do PPRA quanto a
avaliagdo dos riscos até as medidas necessarias frente aos mesmos. Deve manter lista nominal
dos trabalhadores, local de trabalho, tipo de risco, exposi¢ao e a vigilancia médica dos trabalha-
dores potencialmente expostos. Devera manter programa de vacinagdo e emitir a comunicagao
de acidente de trabalho com ou sem afastamento do trabalhador em toda ocorréncia envolven-
do riscos bioldgicos;

« A NR 09 PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais) atua através da antecipagao,
reconhecimento, avaliagdo e controle dos riscos ambientais que existem ou que possam existir
no ambiente de trabalho, visando a preservacao da saide dos trabalhadores. Para uma eficiente
avaliagdo do local de trabalho e do trabalhador deve ser considerada a finalidade e descrigdo do
local de trabalho; a organizagdo e procedimentos de trabalho, a possibilidade de exposicao; a
descricdo das atividades e fun¢des de cada local de trabalho; as medidas preventivas aplicaveis e
seu acompanhamento. No processo de elaboragdo e implementagdo do PPRA e PCMSO devem
ser considerados as atividades desenvolvidas pela CCIH;

o A NR 15 define as atividades ou operagdes insalubres;

» A NR 32 sobre Seguranca e Satide no Trabalho em Servigo de Saude. A portaria n°® 1.748/2011
altera a NR 32 acrescentando o anexo III que estabelece diretrizes para elaboragdo, implantagao
de plano de prevengédo de riscos de acidentes com materiais perfurocortantes com probabilida-
de de exposi¢do a agentes bioldgicos, visando a prote¢ao, seguranga e saide dos trabalhadores
dos servigos de saide, bem como daqueles que exercem atividades de promocao e assisténcia a
saude em geral.
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22. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI

Equipamentos de Prote¢do Individual: tém a finalidade de prote¢do do individuo durante a rea-
lizacio de determinadas tarefas. E composto de dculos, luvas, botas de borracha, avental impermeével
ou nao, conforme a tarefa a ser realizada, mascara, gorro descartavel, capa de chuva, cintos de segurancga
para servicos em janelas, vidros e outros.

Realizar ou direcionar a capacitagdo sobre Equipamentos de Prote¢ao Individual para que o pro-
fissional esteja habilitado para desenvolver treinamentos com abordagens que abranjam temas quanto
aos tipos, onde e quando utilizar, importancia da utilizacao, técnicas de utiliza¢ao correta e adequada,
riscos de sua ndo utiliza¢ao, dentre outros.

Os EPI’s deverao ter Certificado de Aprovacao (CA), emitido pelo Ministério do Trabalho e Em-
prego — Portaria SIT/DSST ne 452 de 20 de novembro de 2014.

A Contratada devera:

« Cumprir rigorosamente as exigéncias relativas a Seguranga e Medicina do Trabalho, conforme
legislagdo do Ministério do Trabalho e suas NR's e demais legislagdes pertinentes, oferecendo a
seus empregados as garantias e medidas indispensaveis de protecao, seguranca e higiene do traba-
lho, mediante o uso de meios de prote¢do na execu¢ao dos servigos, tais como ferramentas e EPT’s;

o S6 adquirir EPIs com certificagdo de qualidade do Ministério do Trabalho, novos e em perfeito
estado de conservagio e uso, para ndo colocar a saude dos funcionarios em risco;

o Os EPIs devem ser utilizados, pelos profissionais, em procedimentos que possam provocar riscos
a saude, conforme as orienta¢des/indicagées do NCIH e do Setor de Biosseguranga da contratante
e da contratada, considerando os critérios de precaugdes basicas;

+ A empresa contratada é responsavel pelo fornecimento de EPIs e EPCs adequados e em quanti-
dade suficiente, para uso e reposi¢ao, aos profissionais do servigo de higiene e limpeza. Substituir
imediatamente quando extraviado ou danificado. O EPI que danifica com mais frequéncia, deve
ser fornecido sempre com sistema de reposi¢ao mais constante;

» A aquisi¢ao de EPIs devera ser precedida de testes operacionais e checagem do certificado de apro-
vagdo, que sera determinado pela Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/SINFRA;

» Comunicar ao Ministério do Trabalho e Emprego qualquer irregularidade observada e também
no NOTIVISA (tecnovigilancia) irregularidades quanto a qualidade do EPI (na auséncia da ge-
réncia de risco no Estabelecimento de Assisténcia a Saude, a notificagdo pode ser realizada dire-
tamente no site da ANVISA);

« Os equipamentos de assisténcia respiratdria recebem tratamento conforme orientagdo do NCIH;

« Todo profissional deve ser capacitado sobre EPIs com abordagens como: tipos, onde e quando uti-
lizar, importancia da utilizacao, técnicas de utilizagdo correta e adequada, riscos da nao utilizagdo
e outros;

« Todo profissional tem a obrigagéo utilizar adequadamente, somente para a finalidade a que se des-
tina; responsabilizar-se pela higiene, guarda e conserva¢ao; comunicar ao empregador qualquer
alteracao que torne impréprio para o uso; observar as rotinas internas sobre assinatura do termo
de recebimento e obrigatoriedade de uso;
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« Hé obrigatoriedade de uso dos EPI’s determinada na ficha técnica do produto quimico perigoso:
avental impermeavel; luvas resistentes ao produto, preferencialmente de punho longo; dculos de
protegdo; protetor respiratorio — que é um respirador valvulado classe P2 com carvao (PFF2-VO),
de uso individual, devendo ser realizada a sua identificagdo na parte interna da mascara com
nome e data e, 0 mesmo devera ser guardado em saco plastico fechado;

« A tabela abaixo sintetiza a rela¢ao dos principais EPIs na area de limpeza em EAS, seus objetivos,
seu uso adequado, limpeza e conservacdo de cada EPI. Todos estes equipamentos sdo indicados
para a prote¢ao do profissional. Porém, nenhum deles isenta o profissional da higienizacao das
maos. Todos os EPIs utilizados por pessoas que lidam com residuos de servigos de satde tém
que ser lavados e desinfetados diariamente e sempre que ocorrer contaminagao por contato com
material infectante. Os EPI devem ser substituidos imediatamente e enviados para lavagem e hi-
gienizagao.
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Tabela 16: Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI

Objetivo

Quando usar

Quando e como
limpar

Capacete de
seguranca

Protecéo contra
impacto de objetos
sobre o crénio

Em locais com
obras ou risco de
queda de objetos

Apdés o uso com
agua e detergente

nao cirurgicos e sem
po

procedimento que
envolva estes. O po
das luvas mobiliza
particulas, o que
néo pode acontecer
em EAS.

Séao utilizadas | Todo o plantéo, | Descartar apds o

durante todo o | especialmente em | uso no final do
Touca descartavel ou plantég para é[eas nas quais | plantao.
o protecdo do couro | séo eX|g|qas a

cabeludo e cabelos | paramentacéo

contra respingos e | completa.

poeiras.
) Prevenir respingos | Em Ilimpeza de | Apés o0 uso ou
Oculos de protecao de materiais | tetos e paredes ou | sempre q ue
individual — lentes biolégicos, poeira, | areas e | necessario devem
panoriamicas, liquidos equipamentos que | ser lavadas com
incolores, de plistico | contaminados  ou | estejam acima do | agua e detergente.
resistente, com produtos quimicos | nivel da cabecga, | Usar quaternario
armacao em plastico | nos olhos e laterais. | em que se corra o | de amoénio com
flexivel, com prote¢io risco de respingos, | biguanida (quinta
lateral e valvulas poeira ou impacto | geragédo) para a
para ventilacio de particulas. desinfecgéo_. . @)
(ABNT-NBR) alcool danifica o

acrilico.

Prevenir contato | Limpeza imediata | Descartar apds o

com sangue, fluidos | Desinfecgéo de | uso

corporeos, matéria organica.

secregoes, As maos  dos
Luvas descartaveis excregoes, e | profissionais
de procedimentos qualquer devem ser lavadas

antes e apds o uso.

Luvas de latex cano
alto individual

Prevenir contato
com sangue, fluidos
os corporeos,
secrecoes,
excrecoes, e
qualquer item
contaminado por
estes.

Todos 0s
procedimentos de
limpeza e na coleta

de residuos Obs:
devem ser
retirados a cada
vez que o
profissional  tocar
em locais como
macganetas,

batentes,

Apdés o0 wuso ou
sempre que
necessario devem
ser lavadas com
agua e detergente
e desinfectadas
com quaternario de
amoénio de quinta
geragao ou produto
com eficacia
superior (com
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Objetivo

Quando usar

corrimdes, botoes,
etc. Ao usar luvas,
deve-se segura-las
pelo lado interno,
calgando-se sem
tocar na face
externa. Ao retira-
las, deve-se
segura-las pela
face externa sem
tocar a pele. As
maos dos
profissionais

devem ser lavadas
antes e apoés o uso.

Quando e como
limpar

biguanida).

Luvas de vinil (PVC)
individual

Evitar contato direto

com o latex das
luvas, reduzindo o
risco de
manifestagdes
sistémicas ou
locais.

Debaixo das luvas
de PVC quando em
limpeza de
medicamentos e
produtos quimicos
ou em pessoas
sensiveis ao latex.

Apés o wuso ou
sempre que
necessario devem
ser lavadas com
agua e detergente,
desinfectadas com
quaternario de
amoénio de quinta
geracao ou produto

com eficacia
superior (com
biguanida).

Mascara comum

Prevenir inspiracéao
de particulas que
estejam no ar

Em todos 0s
procedimentos de
risco de respingos
na pele ou muco

Descartar apdés o
uso.

Mascara para
respingos individual

Prevenir respingos.

E obrigatéria em
todos 0s
procedimentos.

Uso na Coleta e
Transporte d e
Residuos Il.

Mascara N95 ou
respirador valvulado
Classe P2 com carvao
(PFF2- VO)
individual

Prevenir a
inspiragao de
particulas que
estejam no ar e
gases téxicos

resultantes dos
vapores produzidos
por produtos
quimicos utilizados.

E obrigatéria em

todos 0s
procedimentos em
isolamentos com
precaucoes por
aerossois. Em
areas de

isolamento ou em
area de odor fétido.

Descartar quando
estiver Umida ou
suja, sendo de uso
individual. A PFF2
se descarta em 05
dias ou até
percepcao do odor
da substancia pelo

usuario ou
qualquer dano
visivel;
identificacao

interna da mascara
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Objetivo

Quando usar

Quando e como
limpar

com nome e data;
guardar em saco
plastico fechado.

Mascara semifacial
de protecao
respiratoria para
precaucio por
aerossois respirador
particulado com
eficAcia minima de
filtracao de 95% de
particulas de até 0,3
micras (tipo N95,
N99, N100, PFF2 ou
PFF3), com eficiéncia
de filtragem
bacteriolégica
interna maior que
99%, com capacidade
de vedacio na face.

Indicado
reducao
exposicao
ocupacional

E obrigatéria em
todos 0s
procedimentos em
quartos de
pacientes com
precaucoes por
aerossois.

Descartar
estiver Umida ou
suja. E de uso
individual.

quando

Observagoes

radionuclideos;

importantes:

As mascaras N95

(nomenclatura americana)/PFF
(nomenclatura brasileira) sdo indicadas para a protegdo das vias respiratorias e
capturam tanto particulas ndo bioldgicas (fumos, névoas, e poeiras toxicas, como fibras
de vidro, p6 de carvao, chumbo, ferro, silica, e aluminio) como de microrganismos na
forma de aerossdis de aspecto fisico da particula (forma: esféricos, cilindricos,
filamentoso e tamanho: menor que 5u), ndo sendo importante se a particula € “viva” ou
nao. As pecas semifaciais filtrantes (PFF) para protegdo das vias respiratorias séo
classificadas de acordo com as substancias que deveréao filtrar: P1 - contra poeira e

névoas; P2 - contra poeira, névoas e fumos; P3 - contra poeira, névoas, fumos e

Protege a pele e o | Os aventais sao | Descartar apdés o
uniforme do | classificados em:|uso o de nao
trabalhador de | de tecido, de néo | tecido.
higienizagao tecido (devem ser | (descartavel)
durante atividades | utilizados em
ou em situagdes | precaugoes de
Avental descartavel que possa suja-lo, | contato) e
por meio do | impermeavel (deve
respingo ou do | ser utlizado para
contato com sangue | protecdo contra
e outras | respingos).
substancias
corporais.
. . Proteger o uniforme | Limpeza terminal e | Processado  pela
Avental plastico e o profissional de | descarte de | lavanderia  apds
individual longo, agua, produtos | residuos em|cada uso, ou
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impermeavel

Objetivo
quimicos, matéria
organica ou se
houver risco de
contato com grande
quantidade de
liquidos.

Quando usar

procedimentos que
possam contaminar
a roupa com agua,
sangue e fluidos
corporeos,

produtos quimicos
ou contaminados.
Retirar sem ter
contato com a
parte externa, e em
seguida  deve-se
fazer a
desinfeccéao.

Quando e como
limpar

sempre que
necessario devem
ser lavados com
agua e detergente
e desinfetados com

quaternario de
amonio com
biguanida (quinta
geragao).

Botas (material
impermeavel, com
cano alto e de solado
antiderrapante)
individuais

Proteger os pés e
parte das pernas
durante atividades
com agua e
produtos e, ainda,
para evitar quedas.

Em
locais
contaminados.

lavagens e

Higienizar as méos

apoés a sua
colocacéao e
retirada, uma vez
que sao
consideradas

fontes de

contaminacéo.

Apds o0 uso devem
ser lavados com
agua e detergente
e desinfetados com

quaternario de
amonio com
biguanida (quinta
geragao).

Sao equipamentos
de protecao dos pés
contra impactos de
quedas de objetos
sobre os artelhos,

E obrigatéria em
todos 0s
procedimentos

Apés o0 wuso ou
sempre que
necessario devem
ser lavadas com
agua e detergente

contra agentes e desinfectados
Sapatos fechados, abrasivos e com quaternario de
resistentes, escoriantes, contra amonio com
impermeaveis, com respingos e biguanida (quinta
solado extravasamentos de geragao).
antiderrapante, material biolc')gico

ou produtos

quimicos e

minimizar o risco

com o impacto de

materiais

perfurocortantes.
Capa de chuva Proteger o | Em chuvas Apés o wuso e
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Quando e como

Uniforme de cor
clara, em bom estado,
limpo; calca e blusa
ou jaleco identificado
com a logomarca da
empresa

profissional durante

o] periodo de
trabalho  Prevenir
acidentes e
contaminacédo de

roupa prépria do
profissional durante
as atividades de
limpeza.

Objetivo Quando usar .
limpar

individual profissional da sempre que
chuva enquanto necessario devem
realiza sua funcgéo ser lavadas com
na area externa. agua e
desinfetados com
quaternario de
amonio com
biguanida (quinta

geragao).

Gi Proteger o | Em situagbes de | Conforme

intos de seguranca e : X ~
e e, TG profissional de | risco de queda. orleptagoes do
quedas. fabricante, sempre
DS que for necessario.
Identificar o | Todo o plantao Apo6s cada término

do plantdo ou
sempre que
necessario, devem
ser lavados com
agua e detergente
e passados com

ferro em
temperatura
adequada apos

estarem secos.

Conjunto privativo
para areas criticas/ou

Confeccionado de

material leve,
confortavel e
resistente, porém

com caracteristicas
e funcionalidades
especificas para as

Todo o plantao

Apods cada término
do plantdo ou
sempre que
necessario, devem
ser lavados
preferencialmente
em processo de

fechado identificado e que lavanderias

com alogomarcada | oo 5. oqlizadas. hospitalares, com

empresa agua e detergente
e passados com
ferro (calandra) em
temperatura
adequada.

Observagoes:

« Todos estes equipamentos sdo indicados para a prote¢do do profissional. Porém, nenhum deles
isenta o profissional da higieniza¢ao das maos.

« Todos os EPIs utilizados por pessoas que lidam com residuos de servigos de satde tém que ser
lavados e desinfetados diariamente e sempre que ocorrer contaminagao por contato com material
infectante, os EPIs devem ser substituidos imediatamente e enviados para lavagem e higienizagao.
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23. EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO COLETIVA - EPC

Os Equipamentos de Protecao Coletiva visam a protecdo de acidentes de usuarios, funcionarios
e visitantes durante a realizacao de determinadas tarefas. Consistem de placas ilustrativas (que permita
aos transeuntes identificar a situa¢ao da area delimitada), cones de sinalizacdo e fitas demarcatorias (si-
nalizagao e delimitagao de area), fita antiderrapante (para evitar quedas e escorregamento, especialmente
em rampas e escadas), e (ao redor do leito do paciente), sinais de perigo, sinalizagdo com instrugdes de
seguranca e/ou que indicam diregao.

O uso dos equipamentos de protegao ¢ obriga¢ao legal do profissional, devendo, as empresas pres-
tadoras do servigo, exigirem e manterem constante vigilancia quanto ao seu uso. A maioria dos acidentes
envolvendo profissionais no ambito hospitalar ¢ decorrente do desconhecimento e da negligéncia as nor-
mas de seguranca. Por estarem eminentemente expostos a agentes quimicos e bioldgicos, tornam-se vul-
neraveis ao desenvolvimento de patologias. Todavia se ao executar suas tarefas o fizerem de forma segura,
respeitando as Normas de seguranca e usando os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) e Equipa-
mentos de Prote¢ao Coletiva (EPC), a possibilidade de se acidentarem reduzira consideravelmente.

Tabela 17: Equipamento de Protegao Coletiva (EPC).

Equipamentos Utilizacao

As placas apresentam desenhos e /ou inscrigbes que
alertam aos transeuntes para identificar a situacao da area
delimitada. Por exemplo: piso escorregadio, area
interditada para reformas etc.

Placas de identificacao

Os cones de sinalizagdo sao utilizados na delimitagdo de
Cones de sinalizacao areas. A delimitagdo pode ser para seguranca dos
transeuntes ou reserva de area para situagao especifica.

A fita adesiva antiderrapante ajuda a prevenir escorregoes,
quedas e derrapagens. Auxiliam na seguranca com 0s pés
no chao em pisos, degraus, escadas, rampas, superficies
muito lisas. Existem fitas luminescentes que auxiliam os
transeuntes a se movimentarem em areas de baixa
luminosidade.

Fita antiderrapante

A fita de demarcacdo e codificacdo de superficies é
utilizada em pisos, paredes, tubulagdo, portas de vidro,
Fita demarcatéria entre outras. Quando utilizada para codificacao, essa deve
ser simples, clara para facilitar quanto ao cumprimento do
objetivo proposto.

A fita zebrada é utilizada na delimitacdo de area para
Fita zebrada sinalizar e interromper trafego de pessoal em area com
restricao temporaria.

Os pedestais juntamente com correntes € uma opgao para
sinalizagdo e interrupgcdo de trafego de pessoal em
determinada area, porém de maneira constante.

Pedestal para isolamento
com correntes
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24. AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE PROTECAO

Para todo produto sera elaborada uma ficha técnica com a estratificagdo do risco, orientagdes
para armazenamento, uso e descarte, identificagdo da necessidade de uso de EPI e agoes emergenciais em
casos de acidentes.

A ficha técnica devera ser afixada no local de uso, apds treinamento do usudrio. Caso a contratante
detecte que um equipamento ndo é adequado ou esta sendo mal utilizado ou ainda esta em quantidade
insuficiente, encaminhara documentagdo a contratada para resolucgdo da situagéo.

25. HIGIENIZAGCAO DAS MAOS

A principal via de transmissao de infeccdo nos EAS sdo as maos dos profissionais de satde. A hi-
gienizacao das maos é a medida individual mais simples e menos dispendiosa para prevenir a propaga¢ao
das Infec¢oes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS). Consiste na friccdo mecanica das maos, asso-
ciada ao uso de dgua e detergente para uso em EAS ou produto antisséptico, com o objetivo de remover
a microbiota transitéria das maos. E o meio mais eficaz de prevenir a infecgdo relacionada a assisténcia
a saude. Engloba a higienizagao simples, a higienizagdo antisséptica, a fric¢ao antisséptica e a antissepsia
cirurgica das maos.

25.1. Higieniza¢ao simples com agua e sabao neutro

No servico de limpeza na area de satde, recomenda-se o uso de agua e sabonete liquido neutro
para as maos:

« Quando as maos estiverem visivelmente sujas ou contaminadas com sangue e outros fluidos
corporais;

« Ao inicio e término do turno de trabalho;

« Antes e apds ir ao banheiro;

« ApOs tossir, espirrar ou assoar o nariz;

« Antes e depois das refeicoes;

o Apos varias aplicagdes consecutivas de produto alcoolico;

o Nas situagoes indicadas para o uso de preparagoes alcodlicas;

« Previamente ao preparo de alimentos.

Técnica (Tempo: 40 a 60 segundos):

« NAO USAR ADORNOS (anéis, pulseiras, reldgio), para ndo acumular microrganismos nas maos;

o Abrir a torneira e molhar as maos, evitando encostar na pia;

o Aplicar na palma da mao produto em quantidade suficiente para cobrir as maos (conforme
fabricante);

o Friccionar as palmas das maos entre si, com a palma da mao direita contra o dorso da mao es-
querda entrelagando os dedos e vice-versa;

« Friccionar os espacos interdigitais com os dedos entrelagados, com o dorso dos dedos de uma mao
com a palma da méao oposta, segurando os dedos, com movimento de vai-e-vem e vice-versa;

« Friccionar o polegar direito, com o auxilio da palma da méao esquerda, utilizando-se movimento
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circular e vice-versa;

» Friccionar as polpas digitais e unhas da mao esquerda contra a palma da méo direita, fechada em
concha, fazendo um movimento circular e vice-versa;

» Friccionar o punho esquerdo, com o auxilio da palma da mao direita, utilizando movimento
circular e vice-versa,

« Enxaguar as méos, retirando os residuos de sabonete. Evitar contato direto das maos ensaboadas
com a torneira;

» Secar as maos com papel toalha descartavel, iniciando pelas maos e seguindo pelos punhos.

Em torneiras com contato manual para fechamento, fecha-las com papel toalha.

25.2. Higieniza¢ao com solucao antisséptica (preparagoes alcoolicas)

No servi¢o de limpeza na area de satide, recomenda-se o uso de preparagao alcodlica para as
maos:
e Apos o risco de exposi¢ao a fluidos corporais;
e Apos o contato com objetos inanimados e superficies imediatamente proximas ao paciente;
e Antes e apos a remogao de luvas.

Técnica (Tempo: 20 a 30 segundos):

e Aplicar na palma da mao produto em quantidade suficiente para cobrir as maos (conforme fabri-
cante);

e Friccionar as palmas das maos entre si;

e A palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda entrelacando os dedos e vice-versa;

e A palma das maos entre si com os dedos entrelagados;

¢ O dorso dos dedos de uma méao com a palma da mao oposta, segurando os dedos e vice-versa;

e O polegar direito, com o auxilio da palma da mao esquerda, utilizando-se movimento circular e
vice-versa;

e As polpas digitais e as unhas da mao esquerda contra a palma da mao direita, fechada em concha,
fazendo um movimento circular e vice-versa;

e O punho esquerdo, com o auxilio da palma da mao direita, utilizando movimento circular e vi-
ce-versa;

e Deixar secar, sem usar papel toalha.

25.3. Higienizac¢ao antisséptica das maos

No servigo de limpeza na area de satde, recomenda-se o uso de agentes antissépticos para as maos:
e Nos casos de precaucao de contato recomendados para pacientes portadores de microrganismos
multirresistentes, e;
® Nos casos de surtos.

Técnica (Tempo: 40 a 60 segundos):
e Jgual a utilizada para higienizagdo simples das maos, porém com o sabonete associado a um an-
tisséptico (Ex: Clorexidina).

114

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar



26. RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE E REDUCAO DE PRODUCAO
DE RESIDUOS SOLIDOS

A correta segregacao e coleta dos residuos produzidos nas unidades sao fundamentais para evitar
o desperdicio de material, a contamina¢ao do ambiente e o custo elevado devido a inadequagao da des-
tinagdo final. A empresa prestadora de servicos de higienizagdo devera seguir as normas legais vigentes
para a coleta e o descarte dos residuos produzidos.

Os Residuos de Servigos de Saude (RSS) podem constituir sério risco a saude do trabalhador,
publica e ambiental. A Resolu¢ao da ANVISA. RDC n° 222, de 28 de margo de 2018 e a Resolugao CO-
NAMA 358 de 29 de Abril de 2005 determinam que toda instituicao, que é geradora de residuos de satde
deve elaborar e implantar o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Satde (PGRSS) que con-
temple todas as suas fases de manejo (segregac¢ao, acondicionamento, armazenamento, coleta, transporte,
tratamento e disposi¢ao final).

O PGRSS ¢ o documento que aponta e descreve as agdes relativas ao manejo de residuos, baseado
em bases cientificas e técnicas, normativas e legais, visando diminuir a produ¢ao de residuos e fazer um
encaminhamento eficiente e seguro dos residuos gerados, objetivando a protecao dos trabalhadores, a
preservagao da saude e do meio ambiente. Abrange o planejamento dos recursos fisicos, de recursos ma-
teriais e de capacitagdo dos recursos humanos envolvidos no manejo de Residuos de Servigos de Saude e
das condi¢oes de implementagdo e acompanhamento do plano.

Assim, o planejamento deve ser feito em conjunto com todos os setores definindo-se responsabi-
lidades e obrigagoes de cada um em relagao aos riscos. O plano é avaliado de modo ciclico, pois ele deve
ser ajustado continuamente, de acordo com o contexto do momento de cada estabelecimento de saude.

O PGRSS deve ser elaborado por cada estabelecimento de satide gerador da contratante, contem-
plando todos os Grupos de Residuos gerados no estabelecimento (Grupos A, B, C, D e E).

Consideram-se quanto aos residuos que a simbologia e a identificagdo dos locais de geragao de
residuos e correspondentes fluxos sdo da responsabilidade da contratante.

Assim, a contratada devera:

o Participar das discussoes sobre o PGRSS com a Comissdo de Residuos da unidade;

« Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislagdo vigente e o Plano de Gerenciamento
de Residuos de Servicos de Saude da Unidade Contratante, também, observando as Normas da
ABNT;

o Fornecer e identificar os recipientes e sacos de residuo de acondicionamento interno e externo e
transporte especificos para cada tipo de residuo, padronizados, conforme orientacao da Comissao
de Residuos, nos tamanhos necessarios a sua utilizacao, com vistas a otimizac¢ao de seu uso, bem
como, a reducio da destinac¢do de residuos solidos;

« Fornecer balanga plataforma para os Estabelecimentos Assistenciais de Saude e realizar a pesagem
e registro do peso destes residuos;

« Providenciar estrutura para manuten¢ao do servigo de pesagem e registro, higienizacio de equi-
pamentos, limpeza do abrigo, bombonas e dos contéineres durante todo o periodo de funciona-
mento da Unidade de Saide;

« Cumprir normas vigentes e suas adequagdes e normas que surgirem relativas a gestdo de residuos
em geral, providenciando materiais e equipamentos e as adequagdes necessarias para o efetivo
cumprimento destas Normas e Leis.
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27. CLASSIFICAGAO DOS RESIDUOS

Os Residuos de Servigos de Saude (RSS) sdo classificados em fungdo de suas caracteristicas e
consequentes riscos que podem acarretar ao meio ambiente e a saude. De acordo com a RDC da AN-
VISA n° 222/2018 e Resolugago CONAMA n° 358/2005, os RSS sao classificados em cinco grupos: A,
B,C,DekE.

27.1. Classifica¢ao dos residuos de servicos de saude

GRUPO A - Residuos com a possivel presenga de agentes bioldgicos que, por suas caracteristicas, podem

apresentar risco de infecgao.
Subgrupo A1l - Culturas e estoques de micro-organismos; residuos de fabricagao de produtos bio-
légicos, exceto os medicamentos hemoderivados; descarte de vacinas de micro-organismos vivos,
atenuados ou inativados; meios de cultura e instrumentais utilizados para transferéncia, inoculagdo
ou mistura de culturas; residuos de laboratdrios de manipulacdo genética. - Residuos resultantes
da atividade de ensino e pesquisa ou atenc¢do a saude de individuos ou animais, com suspeita ou
certeza de contaminagdo biologica por agentes classe de risco 4, micro-organismos com relevancia
epidemiolégica e risco de disseminagao ou causador de doenga emergente que se torne epidemiolo-
gicamente importante ou cujo mecanismo de transmissao seja desconhecido. - Bolsas transfusionais
contendo sangue ou hemocomponentes rejeitadas por contaminagdo ou por ma conservagio, ou
com prazo de validade vencido, e aquelas oriundas de coleta incompleta. - Sobras de amostras de
laboratdrio contendo sangue ou liquidos corpdreos, recipientes e materiais resultantes do processo
de assisténcia a saide, contendo sangue ou liquidos corporeos na forma livre.

Subgrupo A2 - Carcagas, pegas anatdmicas, visceras e outros residuos provenientes de animais
submetidos a processos de experimentagdo com inoculagdo de microrganismos, bem como suas
forragoes, e os cadaveres de animais suspeitos de serem portadores de micro-organismos de re-
levancia epidemiolodgica e com risco de disseminagido, que foram submetidos ou ndo a estudo
anatomopatolégico ou confirmagdo diagndstica.

Subgrupo A3 - Pecas anatomicas (membros) do ser humano; produto de fecundag¢io sem sinais
vitais, com peso menor que 500 gramas ou estatura menor que 25 centimetros ou idade gestacio-
nal menor que 20 semanas, que ndo tenham valor cientifico ou legal e nao tenha havido requisigao
pelo paciente ou seus familiares.

Subgrupo A4 - Kits de linhas arteriais, endovenosas e dialisadores, quando descartados. Filtros
de ar e gases aspirados de area contaminada; membrana filtrante de equipamento médico-hospi-
talar e de pesquisa, entre outros similares. Ministério da Saude - MS Agéncia Nacional de Vigi-
lancia Sanitaria - ANVISA Este texto ndo substitui o(s) publicado(s) em Diario Oficial da Unido.
Sobras de amostras de laboratério e seus recipientes contendo fezes, urina e secregdes, provenien-
tes de pacientes que ndo contenham e nem sejam suspeitos de conter agentes classe de risco 4, e
nem apresentem relevancia epidemioldgica e risco de disseminagdo, ou microrganismo causa-
dor de doenga emergente que se torne epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo de
transmissao seja desconhecido ou com suspeita de contaminagao com prions. Residuos de tecido
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adiposo proveniente de lipoaspiragao, lipoescultura ou outro procedimento de cirurgia plastica que
gere este tipo de residuo. Recipientes e materiais resultantes do processo de assisténcia a saude, que
ndo contenha sangue ou liquidos corpdreos na forma livre. Pegas anatomicas (érgaos e tecidos),
incluindo a placenta, e outros residuos provenientes de procedimentos cirtrgicos ou de estudos ana-
tomopatologicos ou de confirmacao diagnéstica. Cadaveres, carcagas, pecas anatdmicas, visceras e
outros residuos provenientes de animais nao submetidos a processos de experimenta¢ao com ino-
culacdo de microrganismos. - Bolsas transfusionais vazias ou com volume residual p6s transfusao.

Subgrupo A5 - Orgios, tecidos e fluidos organicos de alta infectividade para prions, de casos sus-
peitos ou confirmados, bem como quaisquer materiais resultantes da atengdo a saude de indivi-
duos ou animais, suspeitos ou confirmados, e que tiveram contato com 6rgaos, tecidos e fluidos
de alta infectividade para prions. Tecidos de alta infectividade para prions sdo aqueles assim
definidos em documentos oficiais pelos 6rgaos sanitarios competentes.

GRUPO B - Residuos contendo produtos quimicos que apresentam periculosidade a saude publica ou
ao meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade,
toxicidade, carcinogenicidade, teratogenicidade, mutagenicidade e quantidade. Produtos farmacéuticos
- Residuos de saneantes, desinfetantes, desinfestantes; residuos contendo metais pesados; reagentes para
laboratério, inclusive os recipientes contaminados por estes. - Efluentes de processadores de imagem
(reveladores e fixadores). Efluentes dos equipamentos automatizados utilizados em analises clinicas. Mi-
nistério da Satde - MS Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA Este texto nao substitui o(s)
publicado(s) em Diario Oficial da Unido. Demais produtos considerados perigosos: toxicos, corrosivos,
inflamaveis e reativos.

GRUPO C - Qualquer material que contenha radionuclideo em quantidade superior aos niveis de dis-
pensa especificados em norma da CNEN e para os quais a reutilizagdo é impropria ou nao prevista.
Enquadra-se neste grupo o rejeito radioativo, proveniente de laboratério de pesquisa e ensino na area da
saude, laboratdrio de analise clinica, servico de medicina nuclear e radioterapia, segundo Resolugdo da
CNEN e Plano de Protecdo Radiolégica aprovado para a instalagao radiativa.

GRUPO D - Residuos que ndo apresentam risco bioldgico, quimico ou radiolégico a satide ou ao meio
ambiente, podendo ser equiparados aos residuos domiciliares. Papel de uso sanitario e fralda, absor-
ventes higiénicos, pecas descartaveis de vestuario, gorros e mascaras descartaveis, resto alimentar de
paciente, material utilizado em antissepsia e hemostasia de vendclises, luvas de procedimentos que nao
entraram em contato com sangue ou liquidos corpéreos, equipo de soro, abaixadores de lingua e outros
similares nao classificados como Al. Sobras de alimentos e preparo de alimentos. Resto alimentar de
refeitério. Residuos provenientes das dreas administrativas. Residuos de varrigao, flores, podas e jar-
dins. Residuos de gesso provenientes de assisténcia a saude. Forragdes de animais de biotérios sem risco
bioldgico associado. Residuos reciclaveis sem contaminagado bioldgica, quimica e radioldgica associada.
Pelos animais.

GRUPO E - Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear, agulhas, es-
calpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodonticas, pontas diamantadas, laminas de bisturi, lancetas;
tubos capilares; ponteiras de micropipetas; laminas e laminulas; espatulas; e todos os utensilios de vidro
quebrados no laboratério (pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares.
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27.2. Coleta seletiva e reciclagem

A empresa prestadora de servicos de higienizacao devera colaborar de forma efetiva com o Pro-
grama de Coleta Seletiva e Reciclagem, quando implantado pela contratante, no desenvolvimento das
atividades do programa interno de separacdo de residuos solidos e, disponibilizar os recipientes para
coleta seletiva e/ou nas cores internacionalmente identificadas. A empresa devera também observar as
seguintes regras ou normas definidas pela Comissdo de Residuos:

e Materiais Nao Reciclaveis: Sdo todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de reapro-
veitamento e estes sdo denominados rejeitos, como: lixo de banheiro; papel higiénico; lengo de
papel; ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e
ciscos - que deverao ser segregados e acondicionados separadamente para destinagdo adequada;
acrilico; lampadas fluorescentes — sdo acondicionadas em separado; papéis plastificados, metali-
zados ou parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de
papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas - sdo acondicionadas em separado.

e Materiais Reciclaveis: Para os materiais secos reciclaveis deverdo ser seguidos a padronizagao
internacional para a identificacdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL
para papel, AMARELO para metal e VERMELHO para plastico).

E dever da contratada prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecen-
do todos os produtos e materiais, com observéancia ao Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude (PGRSS) e as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao vigente, em especial
a NR 32 - Seguranga e Satide no Trabalho em Servigos de Saude.

A contratada devera usar sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de ma-
terial resistente a ruptura e vazamento, impermeével, baseado na NBR 9191/2000 da ABNT, sendo proi-
bido o seu esvaziamento ou reaproveitamento.

Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel, resistente a punctura, ruptura e
vazamento, com tampa provida de sistema de abertura sem contato manual, com cantos arredondados
e serem resistentes ao tombamento. Todos os utensilios e equipamentos devem ter quantidade, qualidade
e tecnologia adequadas para a boa execugdo dos servigos.

Os recipientes adequados deverio ser disponibilizados pela contratada para a coleta seletiva.
Observagdes:

e Utilizar, obrigatoriamente, paramentagao, incluindo botas, luvas de procedimento descartaveis,
avental, 6culos e mascara, quando do manuseio do residuo;

e Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o conteudo da lixeira em outro
recipiente, utilizando-o até o limite de 2/3 de sua capacidade;

e Retirar os sacos pelas bordas, amarrar com um né ou presas com presilhas proprias, nunca os
encostando ao corpo;

e Anotar o volume/peso do saco de lixo descartavel, conforme orientacdo do PGRSS;

e Os sacos de residuo devem ser identificados com o nimero da enfermaria, setor, data e hora do
recolhimento, conforme orientagdo do PGRSS, antes de serem colocados na lixeira;

e Colocar os sacos em recipientes de transporte, sem pressiona-los e/ou joga-los;

e Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho préprio para cada tipo de residuo;

e Discutir e seguir as orientagdes da Comissao de Residuos de Satde, para planejamento e progra-
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magcao dos roteiros e horarios, que devem ser fixos, para a retirada interna dos residuos, de forma
a evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como alimentagao, visitas, lavanderia
e transporte de pacientes e materiais limpos, inclusive os melhores horarios para utiliza¢ao dos
elevadores de servicos;

e Verificar e anotar volume/peso dos residuos por drea e total, conforme orientagdo do PGRSS. A
balanca devera ser fornecida pela contratada e, também, devera ser calibrada com regularidade;
e Armazenar o residuo, devidamente embalado, nos depdsitos de residuos indicados pela contratante;

e Proceder a lavagem e desinfec¢do dos contéineres ou similares apds cada esvaziamento;

e Proceder a limpeza da drea reservada ao abrigo externo diariamente e sempre que necessario;

e Higienizar os carros de transporte a cada esvaziamento;

e Manter os carros de residuos, quando néo estiverem sendo usados, na area de lavagem e higienizagao;

e O transporte das areas de geragao as areas de armazenamento intermediario e destas a disposi¢cao
final, devera ser realizado por meio de recipientes e veiculos especificos e exclusivos, de forma a
nao interferir com o fluxo de meios de transporte e de pessoas;

e Devera haver profissional exclusivo para o recolhimento dos residuos para o abrigo externo nos
hospitais, ndo sendo permitido a este fazer atividades na area interna dos Estabelecimentos Assis-
tenciais de Satde. Este profissional devera permanecer no abrigo realizando a recepgdo dos carros
com residuos coletados, pesagem e registro do peso dos residuos, acondicionamento dos residuos
nos contéineres, limpeza dos carros de coleta, limpeza da area, limpeza dos contéineres apds a
coleta externa, limpeza rotineira dos carros dos abrigos internos e dos carros de higienizagao,
acompanhamento e registro da coleta externa;

e Todo o processo de higienizagao de materiais e equipamentos realizado pelo funcionario do abri-
go, também, devera ser registrado em planilha que contenha, no minimo, o nimero de patrimo-
nio do material, a data e hora da limpeza;

e Os carros de transporte de residuos devem ser em niimero suficiente para que, durante a coleta,
o coletador entregue-o cheio ao funcionario do abrigo externo e receba outro higienizado para
continuar a coleta;

e Os carros de residuos deverao permanecer na sala de material sujo ou expurgo quando estiverem
na unidade para a coleta externa;

e Os contéineres usados nos abrigos internos devem ser levados ao abrigo externo para higieniza-
¢d0 uma vez por dia e sempre que houver necessidade;

e Os carros de higienizagdo das areas internas e externas dos Estabelecimentos Assistenciais de Sau-
de deverdo ser levados ao abrigo externo para higienizacdo uma vez ao dia e sempre que houver
necessidade;

e Nos Estabelecimentos Assistenciais de Satide menores, definidos pela Geréncia de Hotelaria em
Saude/DIAOP/SINFRA/SES/DEF , a pesagem, limpeza de materiais e equipamentos e, os registros
de peso deverdo ser realizados pelo coletador, durante todo o periodo de funcionamento da Uni-
dade, ndo havendo necessidade de funciondrio exclusivo para o abrigo externo;

e O acompanhamento e registro da coleta externa nesses Estabelecimentos Assistenciais de Saude
menores, também sera de responsabilidade do coletador;

e O profissional que faz a coleta interna e o profissional do abrigo externo devera estar usando uni-
forme completo, mascara, 6culos e touca descartaveis, luva de PVC de cano alto e avental plastico;
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e Nio ¢ permitido ao funcionario do abrigo externo circular pelas areas internas do hospital, sendo
exigido que o0 mesmo tome banho e troque de roupa ao término de suas atividades;

e Fornecer recipientes externos adequados para cada tipo de residuo (contéineres) para a coleta do
Servigo de Limpeza Urbana, conforme orienta¢oes da Geréncia de Hotelaria em Satde/DIAOP/
SINFRA/SES/DF e a legislagao vigente;

e Os recipientes externos deverao ser lavados e higienizados ap6s cada coleta realizada pelo Servigo
de Limpeza Urbana;

e Os contéineres deverao ter pecas trocadas e/ou serem substituidos toda a vez que forem danificados;

e Os contéineres deverdo ser em numero suficiente para armazenar todos os residuos da Unidade
de Saude, permanecendo totalmente fechados até a coleta ser realizada;

e Anotar e consolidar os dados dos residuos, volume e peso, conforme orientacdo do PGRSS da
unidade;

¢ O profissional que faz a coleta interna ou externa devera estar usando uniforme completo, masca-
ra, 6culos e touca descartaveis, luva de PVC de cano alto e avental plastico;

e Fornecer recipientes externos adequados para cada tipo de residuo (contéineres) para coleta do
Servigo de Limpeza Urbana, conforme orientagdes do mesmo e legislagdo vigente e Comissdo de
Residuos, a menos que a empresa contratada pelo Servigo de Limpeza Urbana os forneca;

e Os recipientes externos deverao ser lavados e higienizados apds cada coleta realizada pelo Servigo
de Limpeza Urbana;

e Anotar e consolidar os dados dos residuos, volume e peso, conforme orientacdo do PGRSS da
unidade;

e Identificar os locais de geragao de residuos por Grupo, assinalado em planta baixa, escala 1:100,
bem como o fluxo daqueles residuos, conforme simbologia abaixo:

v Unidade que gera residuos GRUPO A - GA

v’ Unidade que gera residuos GRUPO B - GB

v Unidade que gera residuos GRUPO C - GC

v Unidade que gera residuos GRUPO D - GD

v Fluxo dos residuos GRUPO A [ (seta na cor vermelha)

v' Fluxo dos residuos GRUPO B [ (seta na cor verde)

v' Fluxo dos residuos GRUPO C = (seta na cor amarelo)

v Fluxo dos residuos GRUPO D I (seta na cor preta)

v Uma mesma unidade podera ter duas ou mais legendas, bem como seu fluxo, em fungao dos
tipos de residuos gerados no local.

e Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte de mate-
riais potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo contratante como pela contratada,

apos aprovacao da Comissao Gestora do contrato e pela Geréncia de Hotelaria em Saude/DIAOP/
SINFRA/SES/DE
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28. SAUDE OCUPACIONAL DOS FUNCIONARIOS DA CONTRATADA

O acidente de trabalho ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da empresa ou pelo exercicio
do trabalho dos segurados, causando lesdo corporal ou perturbagdo funcional que cause a morte ou a
perda ou a redu¢ao permanente ou temporaria da capacidade para o trabalho - Lei 8.213, art. 19, de
24/07/1991 , podem ser provocados por agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos ou meca-
nicos. A prevengao desses acidentes ocorre, principalmente, pela ado¢do de medidas preventivas que
visem a seguranc¢a do empregado durante suas atividades rotineiras.

A satude ocupacional dos empregados de limpeza da contratada é de inteira responsabilidade
da contratada, sendo normatizado pela Portaria 3.214/78 - MTE em suas Normas Regulamentadoras.

A lotagao dos empregados em dareas insalubres fica condicionada, por conta e 6nus da contra-
tada, ao prévio exame de sanidade fisica e mental, devendo incluir a indispensavel anamnese e exame
fisico, exame dermatoldgico, exame parasitologico de fezes, hemograma, VDRL, HBsAg, Anti-HBs,
realizados com antecedéncia maxima de 03 (trés) meses, da data de admissao, sendo os dois ultimos
obrigatorios para quem trabalha em drea critica.

As mulheres deverao apresentar o exame de papanicolau (preventivo) anual.

Devera ser realizado o PPD no exame admissional ou periddico, caso ndo tenha sido feito antes,
principalmente para aqueles que trabalham em areas criticas.

A lotagdo dos empregados em areas insalubres e médico-hospitalares fica condicionada, por
conta e 6nus da contratada, sendo obrigatdria a vacinagao, conforme segue abaixo:

a) Tétano e febre amarela;

b) BCG, nos casos de PPD negativos;

¢) Nos PPD positivos fazer avaliagao clinica-pneumoldgica, incluindo radiografia de torax, PA e perfil;

Apos a avaliagao dos resultados da sorologia para VHB (HBsAg e Anti-HBs), o uso da vacina
devera obedecer a estes dados soroldgicos. Para os casos com sorologia negativa (Anti HBs Negativo)
sera indicado o esquema completo de vacina¢do contra Hepatite B (trés doses), salvo indicacao em
contrdrio da Vigilancia Epidemioldgica. Os HBsAg positivos deverao ser acompanhados clinicamente
e ndo precisam de vacina contra o VHB. Os Anti-HBs positivos nao precisam de vacina contra VHB,
pois ja tem protecao efetiva.

Vacinag¢ao anual contra influenza

A vacinagio € por conta da contratada e devera seguir a recomendagdo em vigor do Ministério
da Saude, adotando o esquema das dosagens recomendadas, salvo determinagao diferente emitida pelo
Setor de Biosseguranga das Unidades/Orgaos, ou outro similar, dispondo sobre alteragdo do esquema
de vacinac¢do. O médico da empresa devera enviar relatorio a fiscalizagdo do contrato bem como copias
dos exames realizados ou outras evidéncias que comprovem o cumprimento das NRs;

A copia do ASO (Atestado de Saude Ocupacional) devera ser encaminhada a fiscaliza¢ao do con-
trato; ficando ainda condicionado que o exame periodico de satide devera ser realizado anualmente ou
em periodo menor, a critério do Setor de Biosseguranga das Unidades/Orgios, ou outro similar, e da
Fiscalizagao do contrato, que julgardo a necessidade de se realizarem outros exames complementares.

Devera haver o afastamento das atividades do profissional com doenga infecta-contagiosa ou
doenga debilitante que aumente a susceptibilidade a agentes bioldgicos. Por ocasido do retorno ao
trabalho, apds o afastamento por motivo de doenca, o empregado devera ser submetido a reavaliacao

121

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




clinica, cujo resultado devera ser encaminhado a fiscalizagdo do contrato.

Conforme legislagdo pertinente, as vacinas e/ou medicamentos necessarios, em caso de aciden-
tes bioldgicos, serao de responsabilidade da contratada.

Em acidente com material perfurocortante, ou de contato de sangue e/ou outros liquidos
corporais em mucosa ou pele ndo integra, o profissional deve ter atendimento imediato no Pronto
Atendimento, devera seguir o protocolo de sorologia para Hepatite B (HBsAg e Anti-HBs) realizado
no dia do acidente. Quando indicada a sorologia para HIV, essa devera ser realizada até 48 (quarenta
e oito) horas apds o acidente e repetida duas outras vezes: 1 (um) més e 6 (seis) meses a partir da data
do acidente. Essa sorologia devera ser feita apenas com consentimento por escrito do acidentado, e no
caso de recusa, essa devera ser documentada, assinada e testemunhada; ou conforme protocolo e fluxo
estabelecidos pela CCIH da instituigdo. Os acidentes com pérfuro-cortantes deverao ser monitorados
por indicadores e discutidos com os profissionais de satide e seguranga além do fiscal do contrato.

Apresentar a fiscalizagdo da empresa, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contados a partir do
inicio de suas atividades, o protocolo padronizado para os casos de acidentes, para aprecia¢ao do Setor
de Biosseguranca da Unidade/Orgao, ou outro similar.

Em respingo em pele integra orienta-se lavar abundantemente em agua corrente. Na presenca
de sintomas, o profissional deve ser encaminhado ao pronto socorro com nome e ficha do produto e,
posteriormente, 8 Medicina do Trabalho da contratada.

Em respingo em mucosa ou pele nio integra, lavar o local (no caso de respingo em mucosa),
utilizar o lava olhos se houver acometimento ocular. O profissional deve ser encaminhado ao pronto
socorro com nome e ficha do produto e, posteriormente, 8 Medicina do Trabalho da contratada.

Em inalagao, levar o profissional para um local arejado, encaminha-lo ao pronto socorro com
nome e ficha do produto e, posteriormente, a Medicina do Trabalho da contratada.

Em derramamento da solu¢iao de pequenas quantidades poderio ser removidas com o uso de
papel toalha e descartadas conforme recomendado na ficha técnica.

Em derramamento da solugao de grandes quantidades, a drea deverad ser isolada. Um conjun-
to emergencial devera estar disponivel em todas as areas de risco. O conjunto deve conter mascara para
particulados e para aerossdis, protetor ocular, luvas de procedimento descartaveis de manga longa,
avental impermeavel, compressas absorventes, além da descrigdo do procedimento. Agdes especificas,
para produtos especificos sdo determinadas na ficha técnica, que deve ser consultada em situagdes de
acidente. Todo derramamento deve ser notificado através de impresso proprio (Ficha de Notificagao
de Eventos Adversos) da instituigdo. Utilizar saco para descarte de quimicos.

Em derramamento ou extravasamento de qualquer quantidade de material que leve a con-
taminagao ambiental, a drea devera ser isolada. O conjunto emergencial devera ser utilizado e o aci-
dente notificado através da ficha de Notificagdo de Eventos Adversos ou de acordo com a padronizagio
da instituicdo.

O Conjunto para Quimico Perigoso deve conter mascara para particulados e para aerossois
(respirador valvulado com carvao), protetor ocular, luvas de procedimento descartaveis de manga lon-
ga, avental impermeavel, propé plastico, compressas absorventes, sacos plasticos (com simbologia de
quimico perigoso), pa pequena e escova, impresso, além da descri¢do do procedimento.

Procedimento:

a) Pegar o conjunto de acidente para quimico perigoso;
b) Paramentar-se (avental impermeavel, 6culos, méscara, bota plastica descartavel, luva de borracha);
c) Arejar o ambiente do acidente;
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d) Recolher a substincia com compressas absorventes, ou em caso de pd, usar a pa pequena;

e) Descartar em saco para quimico perigoso ou em caixa perfuro-cortante quando necessario;

f) Lacrar o saco;

g) Transportar, cuidadosamente, o saco distante do corpo, segurando na parte superior do saco, e
encaminhar para o armazenamento temporario ou para o armazenamento definitivo;

h) Retirar a paramentagao utilizada com técnica adequada para nao se contaminar, colocar outra
paramentagdo limpa para lavar a que foi retirada;

i) Lavar as maos;

j) Repor o material do conjunto que foi utilizado durante o acidente;

k) Encaminhar o impresso do acidente para ser preenchido.

290. RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Sem prejuizo dos treinamentos acima descritos, a empresa prestadora do servigco devera ela-
borar e manter um Programa de Treinamento de seus profissionais, visando a educagdo e responsabi-
lidade ambiental, em especial, no que diz respeito ao uso racional de energia elétrica e de agua, além
de redugdo de polui¢ao sonora e de produgio de residuos sélidos, observando as Normas Ambientais
vigentes, colaborando com programas internos de preservagao ambiental e responsabilidade social.

Como parte de sua responsabilidade ambiental, cabera a empresa prestadora do servigo, caso
detecte durante o desempenho de suas atividades nos Estabelecimentos Assistenciais de Satide da SES/
DE, comunicar aos Executores Locais e Diretoria Administrativa a necessidade de consertos e/ou re-
paros nas dependéncias das Unidades. Exemplo: vazamento em torneiras e vasos sanitarios, lampadas
queimadas, fios soltos, tomadas e/ou bebedouros com defeitos, dentre outros.

29.1. Uso racional da agua

Os funcionarios da empresa prestadora de servigos de higienizacao devem estar capacitados e atu-
alizados quanto ao uso adequado da dgua, atuando com medidas de preven¢ao do desperdicio descritas
neste Manual.

e A contratada devera capacitar sua equipe quanto ao uso racional da agua;

e A contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tratada;

e A contratada devera colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua,
cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento esperadas
com essas medidas por parte dos empregados da contratada;

e A contratada devera usar mdquinas lavadoras e extratoras para a limpeza dos pisos dos EAS;

e Sempre que adequado e necessario, a contratada devera utilizar equipamento de limpeza com ja-
tos de vapor de agua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagao tecnoldgica de cuja
utilizagdo sera precedida de avaliagdo pela contratante das vantagens e desvantagens. Em caso de
utilizacao de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazido maxima de 360 litros/hora;

e Manter critérios especiais e privilegiados para a aquisi¢ao e o uso de equipamentos e complemen-
tos que promovam a redu¢do do consumo de agua.
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29.2. Uso racional de energia elétrica

Funcionarios capacitados e atualizados sobre métodos de utilizagao correta da rede de energia elé-
trica é fator fundamental para a redugdo de consumo, bem como, para a seguran¢a do ambiente coletivo.

A empresa prestadora de servicos de higieniza¢ao devera realizar manuten¢ao preventiva e peri-
6dica dos equipamentos elétricos utilizados na execugao dos servicos de limpeza, visando evitar danos e
desperdicio de energia elétrica.

e Manter critérios especiais e privilegiados para a aquisicao de produtos e de equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e redugao de consumo;

e Durante a limpeza noturna, quando permitida é possivel, acender apenas as luzes das areas que
estiverem sendo ocupadas;

e Comunicar a contratante sobre equipamentos com mal funcionamento ou danificados, como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mal funciona-
mento de instalagdes energizadas;

e Sugerir, a contratante, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugdo do consumo de
energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagao, instalagdo de interruptores, instala-
¢do de sensores de presenca, rebaixamento de luminadrias, entre outros;

e Ao remover o po de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo se encontram impedindo a saida
do ar condicionado ou aparelho equivalente;

e Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de protecao
elétrica e as condigdes de seguranca de extensoes elétricas utilizadas em aspiradores de po, ence-
radeiras, dentre outros;

e Realizar verificagbes e manutengdes periodicas nos seus aparelhos elétricos, extensoes, filtros,
recipientes dos aspiradores de po e nas escovas das enceradeiras e das maquinas lavadoras e extra-
toras automaticas e de rotacao;

e Evitar a0 maximo o uso de extensdes elétricas;

e Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia
fornecidas pela contratante.

29.3. Poluicao sonora

Os equipamentos de limpeza que geram ruidos no seu funcionamento devem apresentar o selo
ruido, como forma de indicac¢ao do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - DB (A), conforme a
Legislagao vigente.

O ruido excessivo causa prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audigdo. No
entanto, a utiliza¢ao de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugao
de niveis de ruido.

e Adquirir equipamentos de limpeza que gerem baixo ruido em seu funcionamento, observando
a necessidade de Selo Ruido como forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em
decibel - Db(A), conforme Resolugio CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do
ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audigao;

e Selecionar a utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas que permitam atender as necessi-
dades de redugéo de niveis de ruido.
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30. AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

Este procedimento faz parte das especificagdes técnicas como obrigagdo e responsabilidade da
contratante e devera ser efetuado periodicamente pela fiscalizagao/controle da execugao dos servicos, de
forma a gerar relatérios mensais. A avaliagdo da empresa contratada na Prestagdo de Servigos de Limpeza
consiste na andlise dos seguintes mddulos:

e Equipamentos e Produtos;

e Técnica de Limpeza;

e Pessoal;

e Frequéncia e

e Inspecio dos Servigos nas Areas.

Cabera a empresa prestadora de servigos de higienizagdo designar comissdo responsavel pelo
acompanhamento das atividades a serem executadas pela empresa, emitindo certificados mensais de
prestagdo e avaliacdo dos servigos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

e Avaliacao de limpeza de todas as superficies fixas, horizontais e verticais (levar em consideragao
areas em manutengao predial);

e Avaliacao do cumprimento do Plano de Atividades Didrias e do Cronograma de Limpezas Terminais;

e Avaliagdo da execucao da limpeza nos EAS;

e Reabastecimento dos descartaveis como: papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido, e sacos
para o acondicionamento dos residuos;

e Avaliagdo das condic¢oes de limpeza dos dispensadores de sabonete;

e Verificagao da composi¢do do carro funcional nos padroes especificados, com todos os materiais

e frascos com produtos quimicos identificados corretamente;

e Avaliagdo dos produtos utilizados, com a correta dilui¢ao em quantidade adequada para a execugéo
das tarefas;

e Verificagdo dos cestos e sacos de residuo adequados para cada recipiente, observando a quantida-
de de residuo que nao deve ultrapassar de 2/3 da capacidade;

e Avaliacdo das condi¢des de manutengao da ordem e limpeza no que tange a higienizagao. O piso
deve estar seco e limpo.

Nas areas com maiores riscos para ocorréncia de infeccdes hospitalares, ndo devera haver quebra
das barreiras anti-infecciosas durante o processo de higieniza¢do do local.

Nao obstante ser a empresa prestadora de servicos de higienizagao a tinica e exclusiva responsavel
pela execucdo de todos os servicos, a SES/DF, representada pela Comissao Gestora do Contrato, presi-
dida pela Geréncia de Hotelaria em Saide/DIAOP/SINFRA/SES/DF é composta por membros da GHS,
NCIH, Diretoria Administrativa, CGRSS (Comissdo de Gestao de Residuos Sélidos de Saude) e Geréncia
de Risco em Servigos de Satide — como apoio técnico, é reservado o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao dos servigos,
por meio dos prepostos designados, podendo para isso:

e Solicitar aos Supervisores/Encarregados da empresa prestadora de servigos de higieniza¢ao o re-
paro/correcao de eventual imperfei¢do na execugao dos servigos;

e Examinar os registros profissionais dos funciondrios da empresa prestadora de servicos de hi-
gienizag¢ao, visando comprovar o Registro de Func¢ao Profissional, bem como o de escolaridade,
exigidos para o exercicio da fungao;
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e Solicitar a empresa prestadora de servigos de higienizagdo a substituicdo de qualquer produto,
material, utensilio ou equipamento, de cujo uso considere prejudicial a boa conservagao de seus
pertences, equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

e Executar, mensalmente, a medi¢cdo dos servigos efetivamente prestados; consolidar trimestral-
mente os indicadores e apresentar os resultados a empresa prestadora de servigos de higienizagao,
descontando-se o equivalente aos nio realizados, desde que, por motivos imputaveis a empresa,
sem prejuizo das demais sangdes disciplinadas em contrato.

30.1. Avaliacao de equipamentos, produtos e técnica de limpeza

A avaliagdo sera realizada por funcionario capacitado e determinado pelo Nucleo de Hotelaria em
Saude da Unidade da SES, com a respectiva homologacao da Geréncia de Hotelaria em Satide/DIAOP/
SINFRA/SES/DEF, em periodo semestral.
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30.2. Conferéncia geral de qualidade e quantidade

Proceder a conferéncia da limpeza observando os pontos a seguir, nos modelos abaixo listados:

Modelo 2: Controle Geral de Limpeza.

Limpeza dos setores

Limpeza dos banheiros

( ) Teto () Computador ( ) Teto
() Paredes () Telefone () Paredes
() Janelas () Bebedouro () Azulejos do Box
() Parapeitos e Trilhos () Armarios () Luminarias
() Luminarias () Corredor () Tomadas e
() Tomadas e Interruptores | () Geladeira Interruptores
() Protetor de Paredese | ( ) Televisdo () Janelade
Rodapés () Portas Ventilagao |
() Cortinas e Persianas ()Batentes ¢ JemEie
()Cama () Maganetas ()P .
() Colchdo () Ar Condicionado (*") Tomeira
() Escadinha ()Extintor de Incéndio | ) Espelho
() Suporte de Soro () Quadros de Avisos () Saboneteira
() Mesa de Refeicdo () Pisos { JlperE el el
() Mesa de Cabeceira () Lixeiros () Vaso Sanitario
() Cadeira () Divisérias () Descarga
() Armario () Elevador f—l ) Porta Papel
() Sofa ( ) Equipamentos em Geral |g|eFr)1 © Ti
() Borcaces - dpe T
()Pias () Carro Funcional ( )Ralos
() Torneiras () Carro para Lixo () Piso
() Portas Papel e

() Portas e Macanetas
OBS: OBS: OBS:

Nome e assinatura:

Limpeza Caderno Técnico

Hospitalar




Modelo 3: Controle de Limpeza Terminal.

o ~
N° de Inicio . Duracao

funcionarios total

Nome e assinatura:
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Modelo 5: Controle de Limpeza Concorrente.

N° de . Duracéo

. .. Inicio
funcionarios total

Nome e assinatura:
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Modelo 6: Controle Diario de Residuos.

Tipo de residuos Local/Setor

Data

Volume ou peso

TOTAL:

DATA:

Nome e assinatura:
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Modelo 7: Controle Mensal de Residuos.

Local/Setor Tipos de residuos
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A = Residuos do grupo A D = Residuos do grupo D
B = Residuos do grupo B E = Residuos perfurocortantes
C = Residuos do grupo C

RE = Residuos reciclaveis — papeldo, vidro, metais, outros.
ES = Residuos especificos — entulho, méveis, eletrodomésticos, lampadas, fluorescentes, etc.

Nome e assinatura: Data: / /
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31. ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS

A metodologia de avaliagao da qualidade e aceite dos servigos sera executada através da supervi-
sao direta da Administra¢ao, da Comissao de Controle de Infec¢do Hospitalar e da Geréncia da Hotelaria
em Saude, onde o pagamento estard vinculado ao Acordo de Nivel constante da metodologia de avaliagdo
descrita abaixo.

31.1. Metodologia de avaliacdo para o aceite de servicos

INTRODUCAO

Este procedimento estd vinculado aos contratos de prestacao dos servigos de limpeza em EAS
integrando as especificagdes técnicas como obrigacdo e responsabilidade da contratante e devera ser
efetuado periodicamente pela fiscalizagao/controle da execucao dos servigos, de forma a gerar relatérios
mensais que servirdo de fator redutor para os calculos dos valores a serem langados nas faturas mensais
de prestagdo dos servicos executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatérios.

OBJETIVOS

Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade da contratada na execugdo dos con-
tratos de prestagao de servicos de limpeza, higieniza¢ao, conservagao, asseio e desinfec¢do em Estabele-
cimentos Assistenciais de Saude e demais areas da SES/DE.

REGRAS GERAIS

A avaliagdo da contratada na prestagao de servigos de limpeza, higienizagao, conservagéo, asseio
e desinfecc¢do se faz por meio de andlise dos seguintes médulos:

A - Equipamentos, Produtos e Técnica de Limpeza;

B - Pessoal;

C - Frequéncia e

D - Inspecio dos Servicos nas Areas

CRITERIOS

A avaliagao limita-se a atribui¢ao, no formulario de Avaliagdo de Qualidade dos Servicos, dos
conceitos de muito bom, bom, regular e péssimo, equivalente aos valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e 0
(zero) para cada item avaliado:

31.2. Conceitos da pontuacgao a ser utilizada em todos os itens:

MUITO BOM REGULAR PESSIMO

03 (trés) pontos 02 (dois) pontos 01(um) ponto 0 (zero) ponto

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:
e Inexisténcia de poeira;
e Inexisténcia de sujidade;
e Vidros limpos;
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e Superficie sem sangue e/ou fluidos corpdreos;

e Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

e Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume até 2/3;

e Funcionarios fixos e treinados no setor, uniformizados, com EPIs e em quantidade suficiente
para a perfeita manutengdo do local;

e Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;

e Carrinho de limpeza limpo e sala de residuos limpos;

e Uso de panos descartaveis e de uso tinico, que possuam, no minimo, uma composi¢ao de hidro-
entrelacamento de 60% de fibras de celulose virgem e 40% de polipropileno, que sejam atdxicos e
nao contenham latex, e que nao desprende particulas.

BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

e Ocorréncia de poeira em local isolado que nao seja proximo a execu¢ao de procedimentos invasivos;

e Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;

e Ocorréncia isolada no reabastecimento.

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

e Ocorréncia de poeira em varios locais, que nao seja proximo a execugdo de procedimentos invasivos;

e Ocorréncia de varias lixeiras fora do padrao;

e Ocorréncias por falta de reabastecimento;

e Quebra de técnica de limpeza;

e Saidas de ar condicionado sujas e mdveis sujos com poeira;

e Piso sujo e molhado.

PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:

e Poeira e sujidades em salas cirurgicas, locais de procedimentos e mobilidrios;

e Presenca de sangue e fluidos corpéreos nas superficies;

e Ocorréncia de poeiras em superficies fixas proximas ao paciente, local de preparo de medica-
mentos, salas de procedimentos;

e Quebra de técnica de limpeza;

e Carro de limpeza incompleto;

e Saidas de ar condicionado sujas e mdveis sujos com poeira;

e Nio reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;

e Lixeiras sujas e transbordando;

e Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

e Nao cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem co-
municagdo com o contato do contratante;

e Funcionario com uniforme e EPI incompleto e nao uso de EPC;

e Execucdo de limpeza sem técnica adequada;

e Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;

e Produtos saneantes diversos dos indicados para uso;

e Sanitdrios e vestidrios sujos;

e Falta de funciondrio no setor; mesmo nos horarios de café, almoco e jantar, pois devera haver
rodizio para a presenca constante de funcionarios no setor.
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31.3. Mddulos e itens de avaliacao

Moédulos Itens avaliados

EQUIPAMENTO, PRODUTO | 4~ Sare de fimpeza
A | ETECNICA A.2 - Produtos de limpeza

A.3 - Técnicas de limpeza

B.1 — Uniformidade e quantidade de pessoas da

B QUALIDADE DOS equipe
PROFISSIONAIS B.2 — Apresentacao — Uniformizagéo
B.3 — Equipamento de Protecao Individual
C FREQUENCIA C.1 — Cumprimento dos horarios pré-estabelecidos.

D INSPECAO DOS SERVICOS | D.1 — Avaliagéo direta nas areas em 17 itens

RESULTADO DA AVALIAGAO DE QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA
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31.3.1. Critérios e pontuagdes para os itens avaliados modulo

A - EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA

Descricao e critérios dos itens avaliados Pontos

A.1 - Carro de Limpeza

O carro de limpeza esta limpo, organizado, sem falta de itens

padronizados e todos os componentes estao identificados. 2
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de até 02 itens >
padronizados.

O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de mais de 02 1
itens padronizados.

O carro de limpeza esta desorganizado, sujo e com itens faltando. 0

A.2 — Produtos de Limpeza

Todos os produtos estdo sendo utilizados segundo as determinag¢des da
CCIH e a especificagdo técnica do edital. A diluigdo esta correta e as 3
solugdes estdo em recipientes adequados e identificados.

Os produtos e a diluicdo estdo corretos, porém nao segue a indicagéo

2
de uso no local.
Os produtos estdo corretos, mas a diluicdo € incorreta. Os produtos 1
estdo em recipientes inadequados.
Os produtos ndo sao indicados para o uso no local e a diluicdo é
incorreta. Os produtos estdo em recipientes inadequados e sem 0

identificacao.

A.3 — Técnicas de Limpeza

A técnica de limpeza esta correta, segundo as recomendagdes

: 3
estabelecidas.
Os equipamentos e materiais estdo corretos, mas ha erro na ordem da 2
realizacao da técnica.
A técnica esta parcialmente correta, porém a solugdo dos baldes se 1
apresenta turva.
A técnica esta incorreta e a solugéo esta muito suja. 0
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MODULO B — QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS

Descrigao e critérios dos itens avaliados

B.1 — Uniformidade da Equipe

Os servicos sdo executados por funcionarios operacionais capacitados
e em quantidades adequadas para a area. Mantém-se fixas as escalas 3
dos funcionarios.

Os servicos sdo executados por funcionarios operacionais capacitados
e em quantidades adequadas para a area. Ndo se mantém fixas as 2
escalas dos funcionarios.

Os servicos sao executados por funcionarios operacionais com
capacitacdo precaria e/ou em quantidades inadequadas para a area. 1
Nao se mantém fixas as escalas dos funcionarios.

Os servicos sao executados por funcionarios operacionais com
capacitagdo precaria e/ou em quantidades inadequadas para a area.
Ocorrem atrasos e/ou absenteismo, prejudicando o fluxo e a qualidade
das atividades a serem desenvolvidas; tém posturas inadequadas,
desrespeitam as chefias e demais profissionais de saude da area, sao
agressivos no relacionamento com os colegas, falam alto etc.

B.2 — Apresentagao — Uniformizagao

Uniformizados completamente como no descritivo. Uniformes limpos,
passados, integros e portando identificagdo funcional. Os cabelos estao 3
presos e utilizam gorros.

Uniformes incompletos, passados e limpos, com identificacdo funcional. 2

Uniformes completos, rasgados, sujos, amarrotados. Usam gorros,
unhas compridas e uso de aderecos.

Uniformes incompletos. Usam pecas pessoais, apresentam sujidades
no uniforme, cabelos soltos, usam aderecos e barba por fazer.

B.3 — Equipamento de Protegéo Individual

EPIs adequados e disponiveis para o uso (uniformes, luvas, mascaras,

gorros, calgados de segurancga/botas). £
Disponibilidade parcial de EPIs. Falta um ou mais itens. 2
EPIs utilizad~os iqqorretamente. Ut.ilizam luvas cirurgicas ao invés das de 1
borracha. Nao utilizam EPIs para isolamentos e UTIs.

N&o utilizam EPIs (avental e luvas de acordo com o tipo de isolamento). 0

Luvas para manipulacdo de materiais contaminados e solugao quimica.
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MODULO C — FREQUENCIA

Descricao e critérios dos itens avaliados

C.1 — Cumprimento do Cronograma e das Atividades

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada
diaria, semanal, mensal. Apresenta cronograma checado e o impresso 3
de execugdo da limpeza terminal esta assinado pelo responsavel da
empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada
diaria, semanal, mensal. Ndo apresenta o cronograma checado, e o 2
impresso de execugcdo da limpeza terminal esta assinado pelo
responsavel da empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido parcialmente de acordo
com o estabelecido pela area diaria, semanal e mensal. O cronograma 1
esta checado, porém o impresso de execugao da limpeza terminal esta
em desacordo com a programacgao.

A frequéncia de limpeza terminal ndo tem ocorrido. O cronograma nao
esta checado e nao apresenta o impresso de execucdo da limpeza 0
terminal assinado pelo responsavel da empresa e da area.

MODULO D - INSPEGAO DOS SERVIGCOS - AVALIAGAO DAS AREAS

Relacao dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuacdes para as situacdes

encontradas durante as vistorias e computados no modulo D:

Itens vistoriados e avaliados nas areas Pontos

D.1 - Aparelhos telefonicos/equipamentos

Equipamentos limpos e sem gordura. 3
Equipamentos com pouca sujidade no fone/teclas, monitor, periféricos 5
etc.

Presenca de sujidade na fiagao, teclas, disco, monitor, periféricos etc.

Presenca de sujidade, manchas e p6 em fiagdo e no equipamento. 0
Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa. 3
I_Dresenga de sujidade na parede (carcaga). Bandeja do bebedouro 2
limpa.

Presenca de manchas antigas de sujidade. Bandeja do bebedouro 1

isenta de sujidade organica.

Presenca de sujidade orgéanica e lodo. 0
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D.3 — Extintores de incéndio e quadros em geral

Auséncia de po. 3

Presenca de pouca quantidade de p6 em sua superficie. 2

Isentos de sujidade orgénica. Presenca de odor.

Crostas na borda interna superior, presengca de sujidade orgéanica e
odor.

D.4 — Sanitarios

Vasos sanitarios limpos e sem manchas de sujeira. 3

Vasos sanitarios com manchas secas sem sujidade. 2

Isentos de sujidade organica. Presenga de odor.

Crostas na borda interna superior, presenca de sujidade orgéanica e
odor.

D.5 — Lavatorios (pias e cubas)

Pias e cubas sanitarias limpas e sem manchas de sujeira. 3

Pias e cubas sanitarias com manchas secas de agua e/ou sabonete,
porém sem sujidade.

Comando de registros e valvulas com sujidade e pouco brilho. Isentos
de sujidade organica. Presenca de cabelos. Presenga de crostas na 1
superficie de ralos e grelhas.

Presenca de sujidade orgéanica e lodo. Crostas em ralos e grelhas. 0

D.6 — Acessorios sanitarios (espelhos, toalheiro e saboneteira)

Acessorios completos e isentos de sujidade. 3

Pequena quantidade de sujidade. 2

Presenga de sujidade em cantos isolados e acessorios. Falta de
material (papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido).

Presenca de sujidade em grande extenséo e interior. Falta de material. 0

D.7 — Moveis

Moveis limpos.

Méoveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie.

Presenca de sujidades nos cantos e pés.

Ol =|N|W®

Presenca de p6 e manchas em sua superficie.

D.8 — Parede
Parede isenta de sujidade. 3
Parede isenta de sujidade organica; presenca de sujidade em pontos 2
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localizados; presenca de resquicios de material ou produto de limpeza.

Parede isenta de sujidade organica; Presenca de manchas de fita 1
adesiva envelhecida, p6 em sua extensao.

Parede apresentando manchas de secregdo, restos de alimentos e 0
respingos, principalmente nas areas mais baixas da parede.

D.9 — Persianas

Persianas limpas.

Persianas com algumas manchas.

Persianas com sujidade em pontos isolados e p6.

O =|DN|W®

Persianas com p6 e sujas.

D.10 — Pisos
Piso sem sujidades, encerado e com brilho. 3
Piso encerado, porém com sujidades nos cantos ou pequena 2

quantidade de material sdlido recente.

Presenca de encerado, porém com sujidades sdlidas em sua extensao ,
(papel, ciscos, etc.). Piso com alguma sujidade organica.

Piso ndo encerado, com sujidade organica (restos de alimentos, po

acumulado, etc.). 0
D.11 — Portas — batentes — macanetas

Portas, batentes e macanetas limpos e sem manchas. 3
Presencga de sujidade removivel na area proxima a maganeta; Presenga o
de pequena quantidade de sujidade (po).

Presenca de sujidade removivel: marcas de méo, fita adesiva, po, 1
respingo, etc. Presencga de sujidade entre a porta e a parede.

Presenca de sujidade organica e po. 0

D.12 — Recipiente para residuos (lixeiras)

Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria organica.
Embalagem correta (padréo, cor, etc.) de acordo com o residuo gerado 3
na area. Sacos trocados com 2/3 da capacidade de acondicionamento.

Cesto de lixo limpo, seco, com alguns resquicios de matéria organica.
Embalagem correta (padrdo, cor, etc.). Presenca de saco 2 de lixo 2
cheio além do limite 2/3.

Cesto de lixo sujo ou molhado no seu interior Embalagem correta
(padrao, cor, etc.),porém com os residuos transbordando.

Cesto de lixo sujo. Embalagem errada (padrao, cor, etc.). Presenca de
respingos de matéria organica. Nao ha troca dos sacos de lixo.

D.13 - Saidas de ar condicionado — Exaustores
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Saidas de ar condicionado e/ou exaustores isentos de poeira e outras

.. 3
sujidades.
Saidas de ar condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira em 2
pontos localizados.
Saidas de ar condicionado e/ou exaustores com presenga de poeira, y
manchas e picoma na maioria dos itens vistoriados.
Todas as saidas de ar condicionado e/ou exaustores apresentam 0

poeira, manchas, picomas, sujidades.

D.14 — Tapetes

Tapete limpo.

Tapete limpo, porém com algumas sujidades sdlidas.

Tapete com sujidades nos cantos, adesivos (balas, chicletes, etc.).

O| =[N w

Tapete apresentando sujidade sélida, além de papéis e po.

D.15 — Teto

Teto limpo, sem sujidades.

Teto limpo com sujidade em pontos isolados.

Teto com presenca de sujidade nos cantos proximos a parede.

Ol = DNl W

Teto com sujidade como picoma, matéria orgénica, etc.

D.16 — Vidros
Vidros limpos. 3
Presenca de discreta sujidade. O cronograma € parcialmente cumprido 2

Vidros limpos, porém, com sujidades nos cantos. P6 em sua extensao.

Vidros com presenca de sujidades solidas e manchas de liquidos em
sua extensao.
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32. CALCULOS PARA A OBTENGCAO DOS VALORES A SEREM
FATURADOS: RESULTADOS DAS AVALIACOES DA QUALIDADE

A cada total da pontuagdo por médulo aplica-se peso percentual diferenciado, que é obtido me-
diante a divisao deste total pelo respectivo peso (%), compondo assim o resultado da avaliagdao de quali-
dade dos servicos de limpeza. Vide quadro ilustrativo (exemplo) abaixo:

Peso na avaliacao

Pontuacio maxima

A 9 0,30 30
B 9 0,20 45
C 3 0,20 15
D 48 0,30 160

Resultado maximo da avaliagao

Ao final de cada periodo mensal, sera obtida a média aritmética dos resultados das avaliagdes de
qualidade dos servigos das dreas de limpeza.
O resultado de cada avaliagdo tera como teto maximo 500 pontos.

33. CONTINGENTE DE OPERACIONAIS ATUANDO NO PERIODO

Sera apurada mensalmente a média didria dos funcionarios operacionais, atuando diretamente
em cada Unidade, que devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pela empresa prestado-
ra do servigo e multiplicado por 100, gerando assim valor numérico para efeitos de fatura.

O resultado da apuragdo do contingente terd como teto maximo 100 pontos.

O dimensionamento de serventes atuantes nos Centros Cirurgicos e Centros Obstétricos devera
obedecer as orientagoes da “observagao” do item “7.1".
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34. RESULTADO DOS VALORES PARA A EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS

Para obtencdo do Valor Mensal da Fatura, os resultados das Avalia¢cdes de Qualidade e do Contin-
gente de Operacionais serdo divididos por 0,50 e posteriormente somados, conforme verificado abaixo:

Pontuacao maxima Divisor Resultado final

Resultado das

. 250 0,50 500
avaliagoes

Contingente de

operacionais 100 0,50 200

Valor final para fatura =

Intervalos de pontos para liberagao da fatura:

Acima de 237 pontos
225 a 236 pontos
202 a 224 pontos
182 a 201 pontos
164 a 181 pontos
148 a 163 pontos

Abaixo de 147 pontos

Aviso importante:
Os numeros apurados em todas as avaliacdes ou operagdes matematicas realizadas para obteng¢do dos

valores para fatura, obrigatoriamente serdo nimeros naturais, ndo devendo ser utilizados casas decimais
e/ou arredondamentos.

35. PLANILHA PARA AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE
LIMPEZA E DESINFECCAO NAS UNIDADES

O modelo abaixo exemplifica uma planilha contendo os campos a serem preenchidos para a pon-
tuacdo da avaliacdo mensal a ser efetuada:
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35.1. Questionario de avaliacao de qualidade dos servicos de limpeza

Questionario de avaliacio de qualidade dos servigos de limpeza

N° da avaliagéao Identificagdo da unidade (prédio)

Més de referéncia Data da avaliagao Identificagcdo da area avaliada

Horario de inicio:
Horario de término:

Legenda: 3=muito bom 2=bom 1=regular 0=péssimo

Moddulo A — Equipamentos, produtos e técnica Pontos

A1 — Carro de limpeza
A2 — Produtos de limpeza
A3 — Técnicas de limpeza
Subtotal 1

(Somar os pontos e dividir por 0,30)

Moddulo B — Qualidade dos profissionais Pontos
B.1 — Uniformidade e quantidade da equipe
B.2 — Uniformizacao

B.3 — Equipamento de Protegéo Individual
Subtotal 2

(Somar os pontos e dividir por 0,20)

Moédulo C - Frequéncia Pontos

C.1 — Cumprimento do cronograma e das atividades
Subtotal 3
(somar os pontos e dividir por 0,20)
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Médulo D — Avaliacao das areas Pontos

D.1 — Aparelhos Telef6nicos / Equipamentos
D.2 — Bebedouros

D.3 — Extintores — Quadros em geral
D.4 — Sanitarios

D.5 — Lavatorios

D.6 — Acessorios Sanitarios

D.7 — Moveis

D.8 — Parede

D.9 - Persianas

D.10 - Piso

D.11 — Portas — Batentes — Maganetas
D.12 — Recipiente Residuos (lixeiras)
D.13 — Saidas ar condicionado

D.14 — Tapetes

D.15 - Teto

D.16 — Vidros

Subtotal 4 (somar os pontos e dividir por 0,30)

Resultado da avaliagao (somatério dos subtotais) =

Indicagao de glosa de %

Identificagao e assinatura do executor Identificagao e assinatura da
empresa
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36. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRAO DA SES/DF

i i 3 o = . Aprov. | Aprov. _ ___
Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padr3o Qualidade e Téc 12 Versdo Atualizacdo/ N2
il i i 11/8/2021
Limpeza de Camara Fria de Necrotério 14 X X 1/11/2019 8/ 0~
22 Versao
N° Etapas do pr i [tarefa avel Ger i Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirurgica, luvas de borracha de
devem manter a barba aparada; cor clara, avental descartavel, 6culos de protegao individual, botinas
3 Usar o Equipamento de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o grau de impermedveis e antiderrapantes;

risco da tarefa a ser executada; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
contaminado e ndo contaminado

- - - - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao,
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve Detergente liquido neutro, Detergente Enzimatico);
possuir seu proprio utensilio de limpeza;

- P ~ - Esponja dupla face;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;

. . L - - Panos para limpeza limpos e secos;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos

7 sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor - Flanela para limpeza de superficies;
branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza Concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem) - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

Periodo: 3x por dia ou sempre quando necessario.
Produto: Quaternario de Aménio 5° Detergente Enzimatico.

- Escovas com cerdas macias;

- Baldes com duas cores diferentes.
Iniciar a limpeza do mobiliario das areas menos contaminada para a mais
contaminada mantendo limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em
linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem, utilizando esponja

8 embebida em solugdo com Quaternario de Amoénia 5° geragao pronto para uso
(limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario) e em superficies que
apresentam presencga de sujidade com material biolégico realizar limpeza com
detergente enzimatico;

Reallizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio 5° geragéo

9 pronto para uso, devendo ser realizado limpeza prévia;
10 Usar sempre panos limpos e distintos, de acordo com cada area (ndo .
contaminada e contaminada); Equipe de
" Limpeza e Equipe
11 Deixar secar naturalmente. impez: quip

de Enfermagem

Limpeza Terminal (Equipe de Limpeza)
Periodo: Semanalmente (Critica)
Produto: Detergente neutro; Quaternario de Aménio de 5° geragao

Realizar a lavagem com agua e detergente neutro em todos os lados da
camara fria com auxilo de um pano descartavel, de acordo com cada area

13 (nao contaminada e contaminada). Enxaguar com pano descartavel
umedecido em agua limpa;
14 Realizar secagem com pano de limpeza seco. Usar sempre panos limpos e
distintos, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);
Friccionar o colchdo e toda extensdo da cama com pano descartavel seco
15 umedecido com quaternario de aménia 5° geragéo pronto para uso, por 30
(trinta) segundos;
16 Secar com pano seco;
17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa
para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
Fi do Pi Op Padrao (POP)
18 Repor materiais de consumo dirio do setor;
Realizar inspegdo de equipamentos e materiais nao funcionantes para
19 contribuir na conservagao e nos reparos necessarios; (Equipe de
Enfermagem) ;
20 Retirar placas de sinalizagao;
21 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
22 Retirar os EPI's da maneira correta;
23 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar, borrifar
Quaternario de Aménio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e secas;
24 Lavar as maos com agua e sabéo;
25 Organizar o setor e o carro funcional;
26 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Di ias e Agdes Corretivas Padr
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descrigdo Agdo Corretiva
Nao-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica impeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D i dos/ Observagdes Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgdo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigado.
N Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora
de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




o] i Padréo (POP) N° Doc. Padrdo Quali Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagdo/ N2 /é

Limpeza C: inha de Enfer 15 M N 11/2019 11/8/2021
2% Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante MATERIAIS NECESSARIOS:
o 10 das atividades de trabalho;

- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirlrgica, luvas de borracha de cor clara, avental

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens descartavel, 6culos de protecéo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;

devem manter a barba aparada;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de
risco da tarefa a ser executada; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo, Detergente enzimatico,

Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de Detergente liquido neutro);

4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou

superficie contaminado e n&o contaminado; - Esponja dupla face;

Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor

5 A e " < - Panos para limpeza limpos e secos;
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
A PR - Flanela para limpeza de superficies;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
- Escovas com cerdas macias;
Utilizar sacos plasticos para i nos recipi dos residuos
7 solidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor - Baldes com duas cores diferentes.

branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza Concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisdo da
Periodo: 1x por dia ou sempre que necessario.
Produto: Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o.

Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais contaminada
8 mantendo limpeza em unico sentido, de cima para baixo e em linhas
paralelas, nunca em movimento de vai e vem;

Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5°

9 Geragao devendo ser realizado limpeza prévia;
10 Usar sempre panos limpos e distintos, de acordo com cada area (ndo
contaminada e contaminada);
12 Ap6s friccgdo Quaternario de Amonio de 5° Geragao, deixar secar
# naturalmente.

Equipe d
Limpeza Terminal (Equipe de Limpeza) Limp:zlgp:E:uipe

Periodo: Mensal (Area nao critica) de Er
Produto: Detergente neutro; Quaternario de Aménio de 5° geragao

Realizar a lavagem com pano umedecido de agua e detergente neutro. Usar
12 sempre panos limpos e distintos, de acordo com cada area (n&o contaminada
e contaminada);

Logo apés, utilizando uma esponja embebida em solugédo com Quaternario de
13 Amonio de 5° Geragao de pronto uso realizar limpeza superior, inferior,
interna e externa da campainha

14 Enxaguar com pano umedecido com agua.

15 Secar com pano seco;

16 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sabao e outro com agua limpa
para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
F do P O Padrao (POP)

17 Repor materiais de consumo diario do setor;
Realizar inspegao de i e iais ndo i para

18 contribuir na conservagéo e nos reparos necessarios; (Equipe de
Enfermagem) ;

19 Retirar placas de sil a

20 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente
e detergente apropriado;

21 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar, borrifar

22 " e ! i - .
Quaternario de Amoénio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;

23 Lavar as maos com agua e sabao;

24 Organizar o setor e o carro funcional;

25 Levar o carro para o local de guarda.

|Micro-diferencas * Di ias e Agdes Ct i i
N° Etapa Descrigdo da Diferenga Descrigdo Agdo Corretiva

Né&o-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

D i | Observagées Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de
Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgdo de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Salde. 4 edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de
N Livros Médicos Ltda, 2014.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtirgico e CME TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de Pandemia de
COVID-19. 12 edigao. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




/ Observagd

_ Padra Aprov. | Aprov. - N
Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. ar! a0 pro p’o 12 Versdao Atualizagdo/ N2
Qualidade Area Téc.
. . 11/8/2021
Limpeza de Carro de Coleta de Residuos 16 X X 1/11/2019 =
2% Versdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
. - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirdrgica, luvas de borracha de
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens . . o y
2 devem manter a barba aparada: cor clara, avental descartavel, 6culos de protegdo individual, botinas
P ’ impermeaveis e antiderrapantes;
3 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
risco da tarefa a ser executada;
- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de . . - ~
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie - Desinfetantes e qgtergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo,
contaminado e n&o contaminado Detergente enzimatico);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve - Bsponja dupla face;
possuir seu proprio utensilio de limpeza; . " .
- Panos para limpeza limpos e secos;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Flanela para limpeza de superficies;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos - Baldes com duas cores diferentes.
7 sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor
branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;
Limpeza Terminal
Periodo: Semanal (Critica)
Produto: Quaternario de Amonia 5° geragao; Detergente Enzimatico.
8 Iniciar a limpeza com agua e detergente enzimatico, com auxilio de uma
esponja de cerdas macias.
9 Realizar enxague com agua. Logo apés deixar escorrer o excesso de agua. Equipe de
Limpeza
10 Secar com auxilio de um pano seco e limpo. Usar sempre panos limpos e
distintos, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada).
Friccionar todas as faces (interna e externa) do carro com pano umedecido
11 com Quaternario de Amodnia 5° geragdo pronto para uso, deixar agir por 30
segundos.
Finalizagao do Pr i Op Padréo (POP)
12 Repor materiais de consumo didrio do setor;
13 Realizar inspegdo de equipamentos e materiais nao funcionantes para
contribuir na conservagao e nos reparos necessarios;
14 Retirar placas de sinalizagdo;
15 Apo6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
16 Retirar os EPI's da maneira correta;
17 Higienizar as luvas de borracha com &gua e sab&o, enxaguar, borrifar
Quaternario de Amoénio de 5° Geragéo e armazenar as luvas limpas e secas;
18 Lavar as maos com agua e sabao;
19 Organizar o setor e o carro funcional;
20 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Di' ias e Agdes C i dronizad.
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descricdo Agdo Corretiva
Nao-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Relaci i Areas Envolvidas

Enfermagem Unipi

rofissional em Centro Cirurgico e CME

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servicos Limpeza e Desinfecgdo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigdo.
Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora
de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




Procedimento Operacional Padrio (POP) N° Doc. Padrdo Quali Aprov. Area | Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagdo/ N2 k

- 11/8/2021
Limpeza do Computador 17 X X 1/11/2019 =
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante MATERIAIS NECESSARIOS:
o desempenho das atividades de trabalho;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méscara cirlrgica, luvas de borracha de cor clara,
2 devem manter a barba aparada; avental descartavel, 6culos de protegao individual, botinas impermeaveis e
antiderrapantes;

Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de
3 risco da tarefa a ser executada; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo, Detergente
superficie contaminado e ndo contaminado enzimatico, Detergente liquido neutro);

. . N - Esponja dupla face;
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor ponj P

deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Hastes Flexiveis;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Aspirador;

Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos - Escovas com cerdas macias;
7 so¢lidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor

branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza Concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem) - Flanela para limpeza de superficies;

Periodo: 1x por dia ou sempre que necessario.
Produto: Quaternario de Aménio de 5° Geragao.

- Baldes com duas cores diferentes.

Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais contaminada
8 mantendo limpeza em unico sentido, de cima para baixo e em linhas
paralelas, nunca em movimento de vai e vem.

Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5°
Geragao devendo ser realizado limpeza prévia.

Usar sempre panos limpos e distintos, de acordo com cada area (ndo
contaminada e contaminada).

Apos friccgao Quaternario de Amoénio de 5° Geragao, deixar secar

naturalmente. Equipe de
Limpeza Terminal (Equipe de Limpeza) L(ljrgpeza © Equipe
Periodo: Mensal (Area n&o critica)
Produto: Quaternario de Aménio de 5° geragao
13 Realizar a lavagem com pano umedecido de agua. Usar sempre panos limpos|
e distintos, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);
Logo apds, utilizando uma esponja embebida em solugdo com Quaternario de
14 /Amoénio de 5° Geragao de pronto uso realizar limpeza superior, inferior,
interna e externa do computador.
15 Secar com pano seco;
16 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa
para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
F doF (o] Padrao (POP)
17 Repor materiais de consumo diario do setor;
Realizar il a0 de equi e iais ndo funcionantes para
18 ibuir na conservagao e nos reparos necessarios; (Equipe de
Enfermagem)
19 Retirar placas de sinalizagao;
20 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente
e detergente apropriado;
21 Retirar os EPI's da maneira correta;
22 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar, borrifar
Quaternario de Amoénio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;
23 Lavar as maos com agua e sab&o;
24 Organizar o setor e o carro funcional;
25 Levar o carro para o local de guarda.
|Micro-diferengas * i éncias e Agdes C
N° Etapa Descrigao da Diferenga Descrigdo Agdo Corretiva
Na&o-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D | Observagdes Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 42 edigao. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de

Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirirgico e CME TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de

Pandemia de COVID-19. 1?2 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Padrdo Quali AZ:::' Aprov. Téc. | 12 Versdo | Atualizagdo/ N2 l
i ici 11/8/2021
Limpeza de Condicionador de Ar 18 X X 1/11/2019 =
27 Verséo
N° Etapas do procedi [tarefa avel Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante

1 o desempenho das atividades de trabalho;

2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens
devem manter a barba aparada;

3 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de

risco da tarefa a ser executada;

Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou
superficie contaminado e ndo contaminado;

Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;

6 Isolar area com placas de sinalizagao;

Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos
7 residuos sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco
de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde.

Limpeza Concorrente

Periodo: Sempre quando necessario, a depender da area hospitalar (ndo-critica, semi-critica ou
critica, vide descri¢do na area de micro-diferengas*);

Produto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso ou Hipoclorito de sédio.

MATERIAIS NECESSARIOS:

- EPI's: gorro, mascara cirurgica, luvas de borracha, avental descartavel,
6culos de protegéo individual, botinas impermeéaveis e antiderrapantes;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo / Hipoclorito de sédio;
- Panos para limpeza limpos e secos;

- Sacos plasticos;

- Baldes com duas cores diferentes;

- Escada (antiderrapante);

- Lavadora de alta presséo.

8 Subir na escada (antiderrapante);
Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais contaminada
9 mantendo limpeza em unico sentido, de cima para baixo e em linhas
paralelas, nunca em movimento de vai e vem;
10 Realizar limpeza da parte externa do aparelho utilizando Quaternario de
Aménio de 5° Geragéo de pronto uso ou Hipoclorito de sédio;
Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias).
11 Separar os panos de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e
contaminada);
12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa, posteriormente, secar Equipe de Limpeza
aparelho com pano seco.
Limpeza Mensal
Produto: Quaternario de Amoénio de 5° Gerag&o de pronto uso / Hipoclorito.
13 Iniciar a limpeza conforme instrugdes acima e prosseguir com as seguintes
etapas:
14 Remover a grade do ar condicionado;
15 Lavar o filtro em agua corrente;
16 Passar o pano embebido em solugdo de Quaternario de Amoénio de 5°
Gerag&o de pronto uso ou Hipoclorito em todos os dutos de ar;
17 Enxaguar o pano e repetir o processo até a remogao completa da sujidade;
18 Secar com pano seco;
19 Recolocar as pegas no lugar, fixando-as bem;
20 Ligar a exaustao e deixar funcionar por 30 minutos, antes de iniciar nova
manipulagao;
21 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico, com utilizagéo da
lavadora de alta presséao;
22 Recolher os residuos e amarrar os sacos plasticos.
Finali do do Pr i Operacional Padrao (POP)
23 Realizar inspegao de equipamentos e materiais ndo funcionantes para
contribuir na conservagao e nos reparos necessarios;
24 Retirar placas de sinalizagdo;
25 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente
e detergente apropriado;
26 Retirar os EPI's da maneira correta;
27 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar, borrifar
Quaternario de Amonio de 5° Gerag&o e armazenar as luvas limpas e secas;
28 Lavar as maos com agua e sabao;
29 Organizar o setor e o carro funcional;
30 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Di éncias e Agdes Corretivas Padr d:
N° Etapa Descrigdo da Diferenca Descricdo Acdo Corretiva
N&o-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal
Doct Relacionados/ Observagdes Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Salde. 42 edigdo.
Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos
de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padrio Qualidade | |Aprov. Area| Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagdo/ N2

Limpeza de Corredores, Hall, Salées, Rampas e Escadas 19 X X 1/11/2019 ;:/3;2[2:;
N° Etapas do i [taref: a i Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:

desempenho das atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem
manter a barba aparada; - EPI's: gorro, mascara cirdrgica, luvas de borracha, avental descartavel,
oculos de protegdo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;

Usar o Equipamento de Protegéao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da

tarefa a ser executada; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
contaminado e n&o contaminado;

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao,

Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir Detergente enzimatico e Detergente liquido neutro);

seu préprio utensilio de limpeza;

6 Isolar area com placas de sinalizag&o; - Esponja dupla face;

Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde.

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

Limpeza Concorrente
Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario; - Rodos;
Produto: D gt enzimatico / Q ario de Amonio de 5° Geragao de pronto uso;

- Sacos plasticos;
8 Dividir o ambiente de forma que possa haver circulagéo de pessoas;

Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para as mais contaminadas, mantendo - Baldes com duas cores diferentes;

9 limpeza em unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em
movimento de vai e vem;

Usar sempre panos limpos e distintos (moveis, piso, paredes e pias). Separar os panos

10 de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);

1 Iniciar a limpeza das superficies utilizando esponja embebida em solugdo com
Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso;

— — — - - Equipe de Limpeza

12 Em superficies que apresentem presenca de sujidade com material biolégico realizar
limpeza com detergente enzimatico;

13 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

14 Secar com pano seco;

15 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

16 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;

17 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de
'Amonio de 5° Geragao de pronto uso;

18 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabao e outro com agua limpa para

enxague. Troca a &gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza Terminal

Periodo: Quinzenalmente (Semi-critica).
OBS: Durante o periodo pandémico da COVID-19, deve ser feita diariamente.

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragao de pronto uso.

19 IReaIizar limpeza de piso conforme POP especifico.

F doP Op Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo diario do setor;
21 Retirar placas de sinalizagéo;

Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e

22 detergente apropriado;
23 Retirar os EPI's da maneira correta;
24 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar, borrifar Quaternario de
Amonio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e secas;
25 Lavar as maos com agua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * D e Agdes Corretivas
N° Etapa Descrigdo da Diferenga Descrigio Agdo Corretiva

Nao-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal

D | Observagdes Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4° edigao. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

_ TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de Enfermagem Pandemia de COVID-19. 12 edi¢&o. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




comuns em sacos de cor preta ou verde.

Limpeza Concorrente

Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario;

Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso;

8

Dividir o ambiente de forma que possa haver circulagéo de pessoas;

Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para as mais contaminadas, mantendo
limpeza em tnico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento
de vai e vem;

Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de
limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);

Friccionar todas as faces do corrimdo com esponja embebida em solugao com Quaternario
de Amoénio de 5° Geragéo de pronto uso;

Em superficies que apresentem presencga de sujidade com material biologico realizar limpeza
com detergente enzimatico;

Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;

Secar com pano seco;

Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;

Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de
5° Geragéo de pronto uso;

Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sabao e outro com &gua limpa para enxague.
Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza Terminal

Periodo: Quinzenalmente (Semi-critica).
(OBS: Durante o periodo pandémico da COVID-19, deve ser feita diariamente.

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso.

19

|Rea|izar limpeza de piso conforme POP especifico.
Finalizagao do F O

Padrao (POP)

20

Repor is de consumo diario do setor;

21

Retirar placas de sil

22

Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;

23

Retirar os EPI's da maneira correta;

24

Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar, borrifar Quaternario de
Aménio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;

25

Lavar as maos com dgua e sabdo;

26

Organizar o setor e o carro funcional;

27

Levar o carro para o local de guarda.

Equipe de Limpeza

Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padrdo Quali A;:::' A:::v 12 Versdo Atualizagdo/ N2
. P 11/8/2021
Limpeza de Corrimao 20 X X 1/11/2019 =
2° Vers&o
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho MATERIAIS NECESSARIOS:
das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a
barba aparada; - EPI's: gorro, mascara cirurgica, luvas de borracha, avental descartavel, dculos
3 Usar o Equipamento de Protegdo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a de proteggo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
ser executada; . .
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento,
4 n&o usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e ndo - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
contaminado;
R . - . . =
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu Deslnfetantes.e c?e.tergentes (Quatetnarlo de Amor\lo de 5° Geragéo,
préprio utensilio de limpeza; Detergente enzimatico e Detergente liquido neutro);
6 Isolar &rea com placas de sinalizag&o; - Esponja dupla face;
Utilizar sacos plasticos para acondicior nos r dos residuos sdlidos - Panos para limpeza impos e secos;
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos

- Rodos;
- Sacos plasticos;

- Baldes com duas cores diferentes.

Micro-diferengas *

e Agbes Corretivas Padi

N° Etapa

Descrigado da Diferenca

Descrigdo Acdo Corretiva

Néao-critica

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Critica

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal

/| Observagdes

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antt
Uniprofissional em Centro Cirrgico e CME

Gomes - i 14405407/

de Enfermagem

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Salde. 42 edigado. Sdo
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e D de Superficies A is em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edigao. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padrdo Qualidade A;:::' A:::v. 12 Versdo Atualizagdo/ N2 j
. . 11/8/2021 |
Limpeza de Cortinas 21 X X 1/11/2019 =
2% Verséo
N° Etapas do dil [tarefa Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem
manter a barba aparada; - EPI's: gorro, mascara cirlrrgica, luvas de borracha, avental descartavel,
3 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da Sculos de proteg&o individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
tarefa a ser executada;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie B : . .
contaminado e nao contaminado; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
5 Colocar o_material _de Iirqpeza ern carros funcional, sendo que cada setor deve possuir - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao,
seu proprio utensilio de limpeza; Detergente enzimatico e Detergente liquido neutro);
6 Isolar area com placas de sinalizagao; .
- Esponja dupla face;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e

residuos comuns em sacos de cor preta ou verde.

Limpeza Concorrente

Periodo:

3x por dia ou sempre quando necessario;

- Panos para limpeza limpos e secos;
- Rodos;

- Sacos plasticos;

Produto: Detergente / Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de pronto uso.
Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para as mais contaminadas, - Baldes com duas cores diferentes;
8 mantendo limpeza em unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca
em movimento de vai e vem; - Etiqueta de identificacéo.
9 Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos
de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);
10 Friccionar todas as faces da cortina com esponja embebida em solugdo com
Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso;
1 Em superficies que apresentem presenca de sujidade com material biologico realizar
limpeza prévia com detergente enzimatico; Equipe de Limpeza
12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;
13 Secar com pano seco;
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de
'Aménio de 5° Geragao de pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabao e outro com agua limpa para
enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
Limpeza Terminal
Periodo: Semanal (area - critica). E na saida do paciente.
18 Retirar as cortinas cuidadosamente dos trilhos, e encaminhar para a lavanderia do
hospital, com a devida identificagéo do setor.
19 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico.
F do (o] Padrao (POP)
20 Buscar a cortina de volta no prazo estabelecido pela lavanderia e recolocar nos trilhos;
21 Retirar placas de sinalizagao;
22 Repor is de consumo diario do setor;
23 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar, borrifar Quaternario de
'Amonio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;
26 Lavar as maos com agua e sabao;
27 Organizar o setor e o carro funcional;
28 Levar o carro para o local de guarda.
Mi i cas * Di ias e Agoes Ce
N° Etapa D igdo da Dif [ Descricdo Acdo Corretiva
Nao-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal
D: /| Observagdes Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa.

Ramos de A. A

Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de Enfermagem

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4 edigdo. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edigao. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar



limpa para enxague. Troca a dgua sempre que se apresentar suja.

Limpeza Terminal

Periodo: Semanal

(érea - critica). E na saida do paciente.

|Procedimento Operacional Padrio (POP) N° Doc. Padrio Quali Az:::' A:?::v' 12 Versdo Atualizagdo/ N2 /\
Limpeza de Diviséria 22 X X 1/11/2019 11/5/2031 """ -
22 Versao
N° Etapas do procedil [tarefa sponsavel Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) MATERIAIS NECESSARIOS:
durante o desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens
devem manter a barba aparada; - EPI's: gorro, mascara cirurgica, luvas de borracha, avental
- = — - descartavel, 6culos de protegdo individual, botinas impermeaveis e
Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de : .
3 N antiderrapantes;
risco da tarefa a ser executada;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou
superficie contaminado e n&o contaminado; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor . . L .
5 deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Desinfetantes e de_tergentes (Quaternérlo de Amoénio de 5° Geragéo,
Detergente enzimatico e Detergente liquido neutro);
6 Isolar area com placas de sinalizagéo;
- N - - - Esponja dupla face;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos
7 residuos sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco P Ji Ji .
de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde. - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza Concorrente - Rodos;
Periodo: 3x por dia ou sempre quando necessario;
. . ~ - Sacos plasticos;
Produto: Detergente / Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso.
Afastar os moveis encostados nas divisérias, e iniciar a limpeza das areas - Baldes com duas cores diferentes.
8 menos contaminadas para as mais contaminadas, mantendo limpeza em
Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em
movimento de vai e vem;
Usar sempre panos limpos e distintos (mdveis, piso, paredes e pias).
9 Separar os panos de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e
contaminada);
Friccionar todas as faces da diviséria com esponja embebida em solugéo Equipe de
10 o P o = " quip
com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso; Limpeza
1 Em superficies que apresentem presenga de sujidade com material
biolégico realizar limpeza prévia com detergente enzimatico;
12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
13 Secar com pano seco;
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de
Quaternario de Amoénio de 5° Geragao de pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&o e outro com agua

18 |Realizar limpeza de piso conforme POP especifico.
Fi do do Pr i Op Padrao (POP)
19 Retirar placas de sinalizagao;
20 Repor materiais de consumo diario do setor;
21 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
22 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabao, enxaguar, borrifar
23 o ot - z ; .
Quaternario de Amonio de 5° Gerag&o e armazenar as luvas limpas e secas;
24 Lavar as maos com agua e sab&o;
25 Organizar o setor e o carro funcional;
26 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di éncias e A¢des Corretivas d
N° Etapa Descri¢ao da Diferenca Descrigdo Agdo Corretiva
Nao-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal
D tos R rados/ Obser Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa.
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

Ramos de A. A

Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgtes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edig&o.
S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgédo de Superficies Ambientais em Tempos
de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Meédicos Ltda, 2020.
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residuos comuns em sacos de cor preta ou verde.

Limpeza Concorrente

Periodo: 3x por dia

ou sempre quando necessario;

|Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padrdo Quali Aprov. Area | Aprov. Téc. [ 12 Versdo Atualizagdo/ N2
M N 11/8/2021
Limpeza de Elevadores - Elevador de Servigos 23 X X 1/11/2019 = Z
22 Verséo
N° Etapas do [tarefa Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem
manter a barba aparada; - EPI's: gorro, méascara cirurgica, luvas de borracha, avental descartavel, dculos de
- — - - protegao individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
3 Usar o Equipamento de Protecao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa
a ser executada; PR "
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento,
4 n&o usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e nao - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
contaminado;
. . . ) - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo, Detergente
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir enzimatico e Detergente liquido neutro);
seu proprio utensilio de limpeza;
- Esponja dupla face;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
- Panos para limpeza limpos e secos;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e

- Escada (antiderrapante);
- Sacos plasticos;

- Baldes com duas cores diferentes;

: Dy / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso.
. X - X . ~ - Rodos.
Limpar os dispensorios de alcool em gel (interno e externo ao elevador), paredes, botdes,
s painéis e portas, utilizando esponja/pano embebido em solugao com Quaternario de
Aménio de 5° Geragao de pronto uso, mantendo limpeza em tnico sentido, de cima para
baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem;
9 Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de
limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);
10 Em superficies que apresentem presenca de sujidade com matéria organica, realizar
limpeza prévia com detergente enzimatico;
11 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
12 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabao e outro com agua limpa para
enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
13 Secar com pano seco;
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico; Equipe de Limpeza
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos.
Limpeza Terminal
Periodo: Limpeza e desinfecgao apés cada tipo de operagao (transporte de residuos de servigos de salide e
infecto-contagiosas, cadaveres, roupas, entre outros).
Limpar os dispensoérios de alcool em gel (interno e externo ao elevador), teto, paredes,
botdes, painéis e portas, utilizando esponja/pano embebido em solugdo com Quaternario
16 " ° > N 0 § i
de Aménio de 5° Geragao de pronto uso, mantendo limpeza em Unico sentido, de cima
para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem;
17 Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de
limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);
18 Em superficies que apresentem presenca de sujidade com matéria organica, realizar
limpeza prévia com detergente enzimatico;
19 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
20 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabao e outro com agua limpa para
enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja;
21 Secar com pano seco;
22 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
23 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos.
Finalizagdo do i O Padréo (POP)
24 Retirar placas de sinalizagao;
25 Repor materiais de consumo diério do setor;
26 ApGs o término da limpeza lave os panos separadamente com 4gua corrente e detergente
apropriado;
27 Retirar os EPI's da maneira correta;
28 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar, borrifar Quaternario de
Ambnio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;
29 Lavar as maos com &gua e sab&o;
30 Organizar o setor e o carro funcional;
31 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Di e Agdes Ct
N° Etapa Descrigdo da Diferenca Descrigdo Agéo Corretiva
Nao-critica  |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que r / Limpeza
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados/ Observagdes

Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de
Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de Superficies e

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de Enfermagem
Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

P de Roupas em Servigos de Saude. 4 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfeccao de Superficies Ambientais em Tempos de Pandemia
de COVID-19. 12 edigao. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar



Aprov.
Procedimento Operacional Padrio (POP) N° Doc. Padr3o Qualidade :vea Aprov. Téc.| 12 Versdo Atualizagdo/ N2 l
. . 11/8/2021 P g,
Limpeza de Elevadores - Elevador Social 24 X X 1/11/2019 =
27 Versdo
N° Etapas do [tarefa Visual (GV)
P Retirar adomos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
10 das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter
a barba aparada; - EPI's: gorro, mascara cirurgica, luvas de borracha, avental descartavel,
- 6culos de protecgdo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
3 Usar o de Protegéo (EPI) para o grau de risco da tarefa
a ser executada; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento,
4 nao usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e ndo - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
contaminado;
- " " - - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao,
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu Detergente enzimatico e Detergente liquido neutro);
proprio utensilio de limpeza; 9 9 a "
6 Isolar area com placas de sinalizagao; - Esponja dupla face;
Utilizar sacos plésticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sdlidos - Panos para limpeza limpos e secos:
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e ’
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde. "
- Escada (antiderrapante);
Limpeza Concorrente
x por dia ou sempre quando necessario; - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
: D / Quaternario de Amoénio de 5° Geragao de pronto uso.
- Baldes com duas cores diferentes;
Limpar os dispensérios de alcool em gel (interno e externo ao elevador), paredes, botoes,
8 painéis e porta com esponja embebida em solugéo com Quaternario de Aménio de 5° - Rodos.
Geraggo de pronto uso, mantendo limpeza em Gnico sentido, de cima para baixo e em
linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem;
° Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de
limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);
10 Em superficies que apresentem presenca de sujidade com matéria organica, realizar
limpeza prévia com detergente enzimético;
1 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
12 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa para
enxague. Troca a agua sempre que se apresentar suja;
13 Secar com pano seco;
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
Equipe de Limpeza
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos.
Limpeza Terminal
i : Q te (area i-critica).
Limpar os dispensérios de alcool em gel (interno e externo ao elevador), teto, paredes,
16 botdes, painéis e porta com esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio
de 5° Geragao de pronto uso, mantendo limpeza em unico sentido, de cima para baixo e
em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem;
P Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de
limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);
18 Em superficies que apresentem presenca de sujidade com matéria organica, realizar
limpeza prévia com detergente enzimético;
19 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
20 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabao e outro com agua limpa para
enxague. Troca a agua sempre que se apresentar suja;
21 Secar com pano seco;
22 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
23 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos.
do i o] Padréo (POP)
24 Retirar placas de sinalizagao;
25 Repor is de dirio do setor;
26 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;
27 Retirar os EPI's da maneira correta;
28 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar, borrifar Quaternario de
Aménio de 5° Geragéao e armazenar as luvas limpas e secas;
29 Lavar as m&os com agua e sab3o;
30 Organizar o setor e o carro funcional;
31 Levar o carro para o local de guarda.
|Micro-diferencas * Divergéncias e A¢des Corretivas Padronizadas
N° Etapa Descrigdo da Diferenga Descri¢cdo Acdo Corretiva
Nao-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal
D Observacdes Areas Envolvidas
BRASIL. da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4° edigdo. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 1 de Unip B 5 _ - . N
om cgmmccwrgi o ' TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 1? edigao. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




. q = . Aprov. 4 = o k
Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padréo Quali : rea Aprov. Téc. 12 Verséo Atualizagdo/ N2 3
N
11/8/2021
Limpeza de EPI's 25 X X 1/11/2019
P /1 2% Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem - EPI's: gorro, mascara cirlrgica, luvas de borracha, avental descartavel, 6culos
manter a barba aparada; P S o y N
de protegéo individual, botinas impermeéaveis e antiderrapantes;
3 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
da tarefa a ser executada;
- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo,
contaminado e n&o contaminado; Detergente enzimatico e Detergente liquido neutro);
5 Coloc_ar o matejria_l de Iimg(_eza em carros funcional, sendo que cada setor deve - Esponja dupla face;
possuir seu proprio utensilio de limpeza;
- Panos para limpeza limpos e secos;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo;
- Sacos plasticos;
Utilizar sacos para 1tos nos recipientes dos residuos - i .
7 sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca Baldes com duas cores diferentes;
leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; .
- Embalagens limpas.

Limpeza

Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario;

Produto: Detergen

te / Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de pronto uso.

Levar os EPIs sujos/contaminados para o local apropriado para realizar a

8 limpeza/desinfecgéo;

° Em EPI's qyg apresentem presengg d'e.sujidade com matéria organica, realizar Equipe de Limpeza
limpeza prévia com detergente enzimatico;

10 Realizar a desinfecgao com esponja/pano embebido em Quaternario de Aménio de
5° Geragao de pronto uso;

11 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

12 Secar com pano seco;

13 Acondicionar em local seguro.

Finalizagao do P i (o] Padrao (POP)

14 Repor materiais de consumo diario do setor;

15 Apés o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e
detergente apropriado;

16 Retirar os EPI's da maneira correta;

17 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar, borrifar Quaternario
de Aménio de 5° Geragéo e armazenar as luvas limpas e secas;

18 Lavar as maos com agua e sabdo;

19 Organizar o setor e o carro funcional;

20 Levar o carro para o local de guarda.

Micro-diferencas * Di ias e Agdes C
N° Etapa Descrigao da Diferenga Descrigdo Agdo Corretiva
Né&o-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal
D Rel dos/ Observagdes Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa.

Ramos de A. Ant

Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de Enfermagem

BRASIL. Ministério da Satude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigao. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Aprov. Aprov.
dii Op ional Padrdo (POP) N° Doc. Padrdo Qualidade I!:rea :éc 12 Versdo Atualizagdo/ N2 /l
. N 11/8/2021 ‘a S
Limpeza da Escadinha 26 X x 1/11/2019 = e
2° Versdo
N° Etapas do p di [tarefa avel Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem - EPI's: gorro, mascara cirdrgica, luvas de borracha, avental
manter a barba aparada; descartavel, éculos de protegdo individual, botinas impermeaveis e
antiderrapantes;
3 Usar o Equipamento d_e Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
tarefa a ser executada;
- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de . - A o
4 procedimento, n&o usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie - Deslrlfetantes € deterge.nte’s' (Quaternario de /?xmt.)nlo de 5
contaminado e n&o contaminado; Geragéo, Detergente enzimatico e Detergente liquido neutro);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir - Esponja dupla face;
seu proprio utensilio de limpeza;
- Panos para limpeza limpos e secos;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo;

- Sacos plasticos;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos soélidos .
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e - Baldes com duas cores diferentes.
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde.

Limpeza Concorrente
Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario;
Produto: Detergente / Quaternario de Amoénio de 5° Gerag&o de pronto uso.

Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os

8 panos de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);

9 Em superficies que apresentem presenga de sujidade com matéria organica, realizar | Equipe de Limpeza
limpeza prévia com detergente enzimatico;

10 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

11 Secar com pano seco;

12 Utilizar panos limpos/esponja embedidos com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo;

13 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

14 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa para

enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
Limpeza Terminal

Periodo: Quinzenalmente (Semi-critica).
(OBS: Durante o periodo pandémico da COVID-19, deve ser feita diariamente.

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso.

Fi do P O Padréo (POP)
15 Retirar placas de sinalizagao;
16 Repor r iais de consumo didrio do setor;
17 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
18 Retirar os EPI's da maneira correta;

Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabéo, enxaguar, borrifar Quaternario de

19 Aménio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;

20 Lavar as maos com agua e sabao;

21 Organizar o setor e o carro funcional;

22 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Di ias e Agdes Corretivas Padr d
N° Etapa Descrigdo da Diferenga Descri¢do Acdo Corretiva

Né&o-critica  [Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal

D Y dos/ Observagées Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo
de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42
edigdo. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de Enfermagem
Uniprofissi em Centro Cirargico e CME TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier Editora
de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




A A = Padra Aprov. Aprov. = A =
Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. a”.' a0 pro pro 12 Versao | Atualizacdo/ N°
Qualidade Area Téc.
R 11/8/2021
Limpeza de Espelho 27 X X 1/11/2019
P! P 22 Verséo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, MATERIAIS NECESSARIOS:
1 piercing, brincos) durante o desempenho das
atividades de trabalho;
. - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem D . - -
2 . descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de
esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; - . N L N
protegéo individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
Usar o Equipamento de Protecgao Individual (EPI) 5 . . . .
3 apropriado para o grau de risco da tarefa a ser - EPI's (Equipe de IlmpeZa’). gol:ro, mascara N9§ O!J P'F'F2, Iuvasl de
executada: borracha, avental descartavel, éculos de protegao individual, botinas
impermeaveis e antiderrapantes;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso
4 exclusivo em cada tipo de procedimento, ndo usar a - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
mesma luva para a limpeza de material ou superficie
contaminado e n&o contaminado - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Colocar o material de limpeza em carros funcional,
5 sendo que cada setor deve possuir seu proprio - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao
utensilio de limpeza; e Detergente enzimatico);
6 Isolar area com placas de sinalizagao; - Panos para limpeza limpos e secos;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos . o
recipientes dos residuos solidos conforme normas da - Flanela para limpeza de superficies;
7 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca .
leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou - Rodos;
verde; .
- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Limpeza Concorrente
Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario; - Baldes com duas cores diferentes;
Produto: Detergente neutro
- Escadas (antiderrapantes).
8 Utilizar pano de fibra pouco abrasiva no local de (¢ P )
manchas para obter resultados posivitos;
Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a
9 mais contaminada mantendo limpeza em unico sentido,
de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em Equipe d
movimento de vai e vem. quipe de
Limpeza
Deve-se evitar que se borrife produtos ou mesmo
10 jogue agua diretamente no espelho, pois podera
danifica-lo em curto espago de tempo;
11 Utilizar pano de limpeza manual umedecido com
detergente neutro;
Caso seja necessario o enxague, o pano devera ser
12 enxaguado e passado novamente no espelho,
assegurando que ndo permanegam residuos de
detergente;
13 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
14 Secar com pano seco;
N&o é recomendado o uso de produtos abrasivos para
15 a remocgao das manchas, pois poderao comprometer a
estrutura do espelho;
Limpeza Terminal
Periodo: Quinzenalmente (Area Semi-Critica)
Produto: Detergente Neutro
Fi i do Pr Operacional Padrao (POP)
16 Retirar placas de sinalizagéo;
Apos o término da limpeza lave os panos
17 separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;
18 Retirar os EPI's da maneira correta;
19 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao,
enxaguar e armazenar as luvas limpas e secas;
20 Lavar as maos com agua e sabao;
21 Organizar o carro funcional;
22 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Divergéncias e Acdes Corretivas Padr d.
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descri¢do Acdo Corretiva
~ . Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
N&o-critica ¢ rminal: mensal
Semi-critica lep'eza cor_\correnle: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
terminal: quinzenal
Criti Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza
ritica terminal: semanal

Documentos R

/ Obser

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/

Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfec¢cdes de Superficies.
Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servicos Limpeza e
Desinfecgcdo de Superficies e Processamento de Roupas em Servicos
de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar



Limpeza Terminal
Periodo: Quinzenalmente (Area Semi-Critica)

Produto: Detergente / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso.

Fi i ao do Pr i 1to Operacional Padrao (POP)

16 Retirar placas de sinalizagéo;

17 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com
agua corrente e detergente apropriado;

18 Retirar os EPI's da maneira correta;

19 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar
e armazenar as luvas limpas e secas;

20 Lavar as mdos com agua e sabéao;

21 Organizar o carro funcional;

22 Levar o carro para o local de guarda.

Micro-diferencas *

N° Etapa Descricao da Diferenca

" . = Padrdo Aprov. Aprov. = " ~
Procedimento Operacional Padrédo (POP, N° Doc. < 12 Versdo | Atualizacdo/ N2
B { ) Qualidade Area Téc. =Y
Limpeza de Estofado - Tecido 28 X X 1/11/2019 1 1/8/2031
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, MATERIAIS NECESSARIOS:
1 brincos) durante o desempenho das atividades de
trabalho;
i - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de
2 Mantel{ osoca:elos przsos, unhastllmpabs, ‘;“"as e Zer_n procedimento descartaveis, mascara N95/PFF2, avental
esmaite. Os homens devem manter a barba aparada; descartavel, 6culos de protegéo individual, calgados
y ~ — N impermeaveis e antiderrapantes;
3 Usar o Equipamento de Protecao Individual (EPI) apropriado
para o grau de risco da tarefa a ser executada; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em fje .btljrracha, a‘vent‘al descar’tévtal, écul(?s de protegéo
4 cada tipo de procedimento, ndo usar a mesma luva para a individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
limpeza de material ou superficie contaminado e nao
contaminado - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Colocar o material de limpeza em carros funclonal, sendo que - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
cada setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizag&o; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Amoénio de 5°
Geracgdo e Detergente enzimatico);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos . .
7 recipientes dos residuos solidos conforme normas da ABNT. - Panos para limpeza limpos e secos;
Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos
comuns em sacos de cor preta ou verde; - Flanela para limpeza de superficies;
Limpeza Concorrente - Rodos;
Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario;
- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Produto: Detergente / Quaternario de Amoénio de 5° Geragao de pronto uso. P P
- Baldes com duas cores diferentes;
Todos os materais estofados em tecido devem ser
OBS: reve.slidos~ de m'at.eri_al _Iav.ével~e impermeavel, permitindo a - Escadas (antiderrapantes).
desinfeccgao e facil higienizagao.
Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais
8 contaminada mantendo limpeza em unico sentido, de cima Equipe de
para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai Limpeza
e vem.
Em superficies que apresentem presenca de sujidade com
9 matéria organica, realizar limpeza prévia com detergente
enzimatico;
10 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
11 Secar com pano seco;
12 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base
de Quaternario de Amoénio de 5° Geragédo de pronto uso;
13 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro
14 com agua limpa para enxague. Troca a agua sempre que se
apresentar suja.
15 Realizar troca diaria do material de revestimento ou sempre
que apresentar rasgos, furos ou danos a estrutura.

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza

Né&o-critica R
terminal: mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza

Semi-critica B .
terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza

Critica -
terminal: semanal

Documentos Relaci dos/ Observaco

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirargico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgbes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfecg@o de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 4@ edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Meédicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edicdo. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




" . = Padr3ao Aprov. | Aprov. ~ " ~
Procedimento Operacional Padrdo (POP, N° Doc. 12 Versdo | Atualizacdo/ N2
P ( ) Qualidade Area | Téc. CE=Y EE
Limpeza de Estofados - Couro ou Vinil 29 X X 1/11/2019 11/8/20?1
22 Versao
N° do pr di /tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
. . : - S : MATERIAIS NECESSARIOS:
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos)
durante o desempenho das atividades de trabalho; .
- EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os , . . .
homens devem manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara
cirargica, luvas de borracha, avental descartavel,
3 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau oculos de protegéo individual, botinas impermeaveis
de risco da tarefa a ser executada; e antiderrapantes;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 de procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou
superficie contaminado e ndo contaminado - Carrinho funcional para transporte de material de
limpeza;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada
setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Detergente / Quaternario de Aménio de 5°
= — = Geragéao de pronto uso.
6 Isolar area com placas de sinalizagdo;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos - Pano de limpeza;
7 residuos sdlidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em
saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde e
verde; impermeavel;
Limpeza Concorrente N
— . — - Baldes com duas cores diferentes;
Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario;
Produto: Detergente / Quaternario de Amoénio de 5° Geragao de pronto uso. - Escadas (antiderrapantes);
Todos os materais estofados em tecido devem ser revestidos de
OBS: material lavavel e impermeavel, permitindo a desinfecgao e facil
higienizacgéao.
Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais
8 contaminada mantendo limpeza em uUnico sentido, de cima para baixo e
em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem. N
Equipe de
Limpeza
9 Em superficies que apresentem presencga de sujidade com matéria
organica, realizar limpeza prévia com detergente enzimatico;
10 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
11 Secar com pano seco;
12 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de
Quaternario de Amodnio de 5° Geragédo de pronto uso;
13 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
14 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabo e outro com agua
limpa para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
15 Realizar troca diaria do material de revestimento ou sempre que
apresentar rasgos, furos ou danos a estrutura.
Limpeza Terminal
Periodo: Quinzenalmente (Area Semi-Critica)
Produto: Detergente / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso.
Finali: ao do Pr: di 1to Oper | Padrao (POP)
16 Retirar placas de sinalizag&o;
17 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
18 Retirar os EPI's da maneira correta;
19 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar e
armazenar as luvas limpas e secas;
20 Lavar as m&os com agua e sabao;
21 Organizar o carro funcional;
22 Levar o carro para o local de guarda.

Micro-difere

ngas *

Divergéncias e Ac¢des Corretivas Padronizadas

N° Etapa

Descricdo da Diferenca

Descricdo Acdo Corretiva

Né&o-critica

mensal

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

Semi-critica

quinzenal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

Critica

semanal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:

Documentos Relacionados/ Observagoes

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza
e Desinfeccao de Superficies e Processamento de Roupas
em Servigos de Saude. 42 edicdo. Sdo Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgcao de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,

2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Padréo Aprov. | Aprov. j
Procedimento Operacional Padrio (POP) N° Doc. ~ P! P, 12 Vers3o | Atualizagdo/ N2 ;‘
Qualidade Area Téc. 'ﬂ‘
Limpeza de Fachada Envidragada 30 X X 1/11/2019 " /8/20?1 B
22 Vers&o
N° Etapas do pr [tarefa a Ger Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem
manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de limpeza): capacete, balacins,
3 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da cordas, luva emborrachada, mascara;
tarefa a ser executada;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento, - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 nao usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e nao
contaminado - Equipamento para transporte de material de
limpeza;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir
seu proprio utensilio de limpeza; - Detergente liquido neutro;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
- Rodo limpa vidros;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos solidos
7 con'forme normas da ABNT. Residuos |nfectantes.em saco de cor branca leitosa e - Maquina de jato de agua, pano limpo
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;
Limpeza Concorrente - Baldes;
Periodo: Semestralmente ou em caso de extrema necessidade
Produto: Detergente neutro.
A limpeza de fachada envidracada é de r da P! contratada
terceirizada. C idera-se li de envidr exter
somente para aquelas
OBS: : N . " " e
cujo para exija eqt ao dirigente do
orga decidir q to a opor e desta contr
produtividade de referéncia é de 110 m2.
8 Iniciar da regido distal para a proximal;
9 Friccionar o vidro usando esponja descartaveis ou rodos de mao apropriados, embebido
com agua e detergente;
10 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa ou maquinas com jato de agua;
11 Durante o processo de limpeza, € proibido agredir o viddro com produtos abrasivos ou E‘!“‘pe de
que possam causar corroséo; Limpeza
" = N Terceirizada
12 Escorrer o excesso de agua com o rodo portatil de mao e deixar secar os residuos
naturalmente
i da Terceirizada
E obrigagdo da contratada disponibilizar equipe técnica qualificada, devidamente
13 registrada, para a prestagéo dos servigos, materiais de limpeza, bem como os demais
materiais e equipamentos necessarios a execugao das atividades de limpeza
dos ambientes relativos a contratagao.
E de responsabilidade da contratada o fornecimento dos Equipamentos de Protegéo
14 Individual (EPIs) em bom estado de utilizagcao aos seus funcionarios, prezando pela
saude e seguranga durante a execugédo da prestagao dos servigos
15 E obrigagdo da contratada treinar e capacitar periodicamente seus empregados no
atendimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho
Limpeza Terminal
Periodo: Semestralmente (Area Nao-Critica)
Produto: Detergente Neutro
Finalizagao do Pr Op i 30 (POP)
16 Retirar placas de sinalizagéo;
17 Apo6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
18 Retirar os EPI's da maneira correta;
19 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar e armazenar as luvas
limpas e secas;
20 Lavar as médos com agua e sab&o;
21 Organizar o carro funcional;
22 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Diver ias e Acdes Corretivas Padr
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descri¢do Acdo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica [Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
Doct 1tos Relaci: | Observagoes Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desir des de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

Enfermagem

ELABORACAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de

Uniprofissional em Centro Cirargico e CME

Prestacao de servigos de limpeza, asseio e conservagao /
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéao,
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao. —
Brasilia : SLTI, 2014. ( Caderno de Logistica; Contratagcées
publicas sustentaveis).

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfeccao de Superficies e Processamento de Roupas
em Servigos de Saude. 42 edigao. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfeccao de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. Sado Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




" . N° Padrdo Aprov. | Aprov. . \
Procedimento Operacional Padréo (POP 12 Versdo | Atualizacdo/ N2
= ( ) Doc. | Qualidade Area Téc. séo/
Limpeza de Filtro de Ar Condicionado 31 X X 1/11/2019 11/8/2031
22 Versao
N° do pr i /tarefa 2] Gerenci Visual (GV)
. A . . S . MATERIAIS NECESSARIOS:
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos)
durante o desempenho das atividades de trabalho;
0 : .
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os - EPI S (Equipe de En’fermagetn). Gorro, luvas de
homens devem manter a barba aparada; procedimento descartaveis, mascara [\195 qu .PFF2,
avental descartavel, 6culos de protegao individual,
3 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau calgados impermeaveis e antiderrapantes;
de risco da tarefa a ser executada;
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo PFF2, |UV_55 .de'b‘orracha, ;.aven?al descartévlel, oculos
4 de procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou de protec&o individual, botinas impermeaveis e
superficie contaminado e ndo contaminado antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
- — — - Carrinho funcional para transporte de material de
6 Isolar area com placas de sinalizacao; limpeza;
Uﬁ",fja' Sacﬂ%p'éStiC?s para a°°"di‘éi°’r8”;\le_l'_“;s "%5 reclipfienttestdos - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Amoénio
7 residuos solidos conforme normas da . Residuos infectantes em de 5° Geracéo e Detergente enzimatico);
saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou
verde; ) )
- Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza Concorrente . .
- n — - Flanela para limpeza de superficies;
Periodo: 1x por dia ou sempre que necessario
Produto: Detergente neutro. - Rodos;
8 Desligar o ar-condicionado da tomada para fazer a higienizagédo.
i - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
9 Realize a remocgéo dos filtros (para retirar os filtros basta levantar a Equnpe de
tampa frontal do aparelho e puxar levemente e com cuidado); Limpeza - Baldes com duas cores diferentes;
Especializa
10 Lavar os filtros com agua limpa (e de preferéncia agua corrente) e da - Escadas (antiderrapantes).
detergente neutro;
11 Realizar a secagem com pano seco e limpo; - Detergente liquido neutro;
12 Limpeza dos filtros de carvao ativado e HEPA; . . .
- Pano limpo e seco/ aspirador de po;
13 Utilizar aspirador de p6 para a higienizagdo (nao utilizar agua ou outro
liquido para limpeza de filtro HEPA)
14 Certifique-se de que todas as pecas estdo devidamente encaixadas e no
lugar correto antes de ligar o aparelho
15 O aparelho ndo deve ser ligado na rede elétrica sem os seus filtros ou
tampa.
Limpeza Terminal
Periodo: Mensalmente (Area N&o-Critica)
Produto: Detergente Neutro
Finali do do Pr Operacional Padrao (POP)
16 Retirar placas de sinalizagéo;
17 Ap0ds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
18 Retirar os EPI's da maneira correta;
19 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar e
armazenar as luvas limpas e secas;
20 Lavar as maos com agua e sab&o;
21 Organizar o carro funcional;
22 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Divergéncias e Acdes Corretivas Padr d.
N° Etapa Descricdo da Diferenca Descrigdo Acdo Corretiva
No-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
mensal
. Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
Semi-critica .
quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:
semanal

Documentos Relacionados/ Observagoes

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfeccao de Superficies e Processamento de Roupas
em Servigos de Saude. 42 edi¢cdo. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigcdo. Séo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Procedimento Operacional Padrdo (POP)

Limpeza de Globos e Lustres

N° Doc.

32

Padriao
Qualidade

o Apfov. 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
Area | Téc. n
11/8/2021
X X 1/11/2019 e
22 Versao

-

Etapas do pr 1ito/tarefa

Ger i Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o
desempenho das atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens
devem manter a barba aparada;

Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de
risco da tarefa a ser executada;

Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de
procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie
contaminado e ndo contaminado

Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve
possuir seu préprio utensilio de limpeza;

Isolar area com placas de sinalizagao;

Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos
solidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor
branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza Concorrente

Periodo: 1x por dia ou sempre que necessario

Produto: Detergente neutro.

8

Solicitar a Manutencéo o desligamento da corrente elétrica;

9

Colocar a escada no local em posi¢édo adequada;

10

Colocar o material na plataforma da escada;

11

Remover o globo;

12

Lavar o globo por dentro e por fora com agua e detergente liquido neutro;

13

Enxaguar em agua corrente;

14

Secar com pano limpo e seco;

15

Higienizar as lampadas com pano descartavel umedecido em agua;

16

Recolocar o globo, certificando que esta bem alocado.

Limpeza de Lustre

17

Retirar com cautela o lustre;

18

Realizar a limpeza com pano umido em agua por toda a extensao e lampadas;

19

Secar com pano limpo e seco;

20

Realocar o lustre e certificar que esta seguro.

Limpeza Terminal

Periodo: Mensalmente (Area N&o-Critica)

Produto: Detergente Neutro

Finali: do Pr

Operacional Padrao (POP)

21

Retirar placas de sinalizagdo;

22

Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;

23

Retirar os EPI's da maneira correta;

24

Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar e armazenar as
luvas limpas e secas;

25

Lavar as maos com agua e sabéo;

26

Organizar o carro funcional;

27

Levar o carro para o local de guarda.

Equipe de
Limpeza

MATERIAIS NECESSARIOS:

- EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de
procedimento descartaveis, mascara N95 ou
PFF2, avental descartavel, oculos de protegcéao
individual, calgados impermeaveis e
antiderrapantes;

- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95
ou PFF2, luvas de borracha, avental descartavel,
o6culos de protecéo individual, botinas
impermeaveis e antiderrapantes;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material
de limpeza;

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de
Amobnio de 5° Geragéo e Detergente enzimatico);

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

Micro-diferencas *

Divergéncias e A¢des Corretivas Padronizadas

N° Etapa

Descricao da Diferenca

Descricdo Acdo Corretiva

Né&o-critica

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Critica

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados/ Observacoes

Areas Envolvidas

Enfer

Uniprofi: I em Centro Cirargico e CME

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos
Limpeza e Desinfecgao de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42
edicdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Limpeza

Hospltalar

Caderno Técnico




" . - Padrdo Aprov. | Aprov. ~ S
Procedimento Operacional Padrdo (POP N° Doc. " 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
P ( ) Qualidade Area | Téc. sao/ A
. B - . 11/8/2021
Limpeza de Grades, inclusive de Ar Condicionado 33 X X 1/11/2019 —
22 Verséao
N° pas do pr di o/tarefa Responsavel Ger o Visual (GV)
) . . . - . MATERIAIS NECESSARIOS:
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos)
durante o desempenho das atividades de trabalho;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os - EPI'S_ (Equipe de EnferrTlager’n): Gorro, luvas de
2 homens devem manter a barba aparada; procedimento descartaveis, mascara N95 ou PFF2,
avental descartavel, 6culos de protegéo individual,
3 Usar o Equipamento de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o calgados impermeaveis e antiderrapantes;
grau de risco da tarefa a ser executada;
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada PFF2, luvas de borracha, avental descartavel,
4 tipo de procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de 6culos de proteg&o individual, botinas
material ou superficie contaminado e ndo contaminado impermeaveis e antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
- Carrinho funcional para transporte de material de
6 Isolar area com placas de sinalizacao; limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos . .
. residuos sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de
em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor Ambdnio de 5° Geragéo e Detergente enzimatico);
preta ou verde;
. - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza Concorrente
Periodo: 1x por dia ou sempre que necessario - Flanela para limpeza de superficies;
Produto: Detergente neutro.
8 Solicitar a Manutengao o desligamento da corrente elétrica; . - Rodos;
Equipe de
9 Colocar a escada no local em posigdo adequada; Limpeza - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
10 Colocar o material na plataforma da escada; .
— —— . - Baldes com duas cores diferentes;
11 Utilizar pano umido com agua e detergente neutro;
12 Fazer movimentos continuos e leves de cima para baixo para ndo - Escadas (antiderrapantes).
danificar as grades;
13 Enxaguar o material em agua corrente se possivel;
14 Enxugar com pano limpo e seco;
15 obs: as grades do ar condicionado devem ser realocadas antes do

aparelho ser ligado.

Limpeza Terminal

Periodo: Mensalmente (Area Nao-Critica)

Produto: Detergente Neutro

Fir ao do Pr: di to Operacional Padriao (POP)

16 Retirar placas de sinalizagao;

17 Ap06s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;

18 Retirar os EPI's da maneira correta;

19 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar e
armazenar as luvas limpas e secas;

20 Lavar as m&os com agua e sabo;

21 Organizar o carro funcional;

22 Levar o carro para o local de guarda.

Micro-diferencas *

Divergéncias e Acdes Corretivas Padronizadas

N° Etapa

Descrigdo da Diferenca

Descrigdo Acédo Corretiva

N&o-critica

mensal

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

Semi-critica

quinzenal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

Critica

semanal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:

Documentos Relacionados/ Observacoes

Areas Envolvidas

ELABORAGCAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/

Residentes

de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos
Limpeza e Desinfecgao de Superficies e Processamento
de Roupas em Servigos de Salde. 42 edigdo. Sédo
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Caderno Técni

Limpeza

Hospitalar




Periodo: 1x por dia ou sempre que necessario

Produto: Detergente neutro.

8

Realizar fricgzdo com pano umedecido com agua e
detergente neutro;

9

Enxaguar com pano umedecido em agua limpa, atentar-
se com a proximidade da corrente elétrica;

10

Enxugar com pano limpo e seco.

Limpeza Terminal

Periodo: Mensalmente (Area Nao-Critica)

Produto: Detergente Neutro

Finalizagdo do Procedimento Operacional Padrao (POP)

11

Retirar placas de sinalizacao;

12

ApO6s o término da limpeza lave os panos
separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;

13

Retirar os EPI's da maneira correta;

14

Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao,
enxaguar e armazenar as luvas limpas e secas;

15

Lavar as mdos com agua e sabéo;

16

Organizar o carro funcional;

17

Levar o carro para o local de guarda.

P a A .| Al b
Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. ad'rao prov. pI:OV 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
Qualidade Area Téc.
Limpeza de Interruptor de Luz 34 X X 1/11/2019 1 1/8/20?1
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, MATERIAIS NECESSARIOS:
1 piercing, brincos) durante o desempenho das atividades
de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem - EPI S (Equipe de Enfermage':n): Gorro, luvas de
esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; procedimento descartaveis, mascara N95 ou
PFF2, avental descartavel, 6culos de protegao
Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) individual, calgados impermeaveis e
3 apropriado para o grau de risco da tarefa a ser antiderrapantes;
executada;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso - E';IFSF(ZE?u'pe ze I}lampeza): gorro, r?zscara N95|
4 exclusivo em cada tipo de procedimento, ndo usar a c’>u » luvas __e .orr.af: a, aven.ta escartavel,
mesma luva para a limpeza de material ou superficie F’CU'OS de’ pereg,ao !ndlwdual, botinas
contaminado e n&o contaminado impermeaveis e antiderrapantes;
Colocar o material de limpeza em carros fL{nc_ionaI, B - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio
de limpeza; . . .
, — p— - Carrinho funcional para transporte de material de
6 Isolar area com placas de sinalizacéo; limpeza:
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos P ’
recipientes dos residuos solidos conforme normas da . L.
7 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca - DeASIIIﬁfetantoes e det~ergentes (Quatemar_'o de
leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou Amodnio de 5° Geragéo e Detergente enzimatico);
verde; .
Limpeza Concorrente Equipe de ||- Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

Micro-diferencas *

Divergéncias e Acoes Corretivas Padronizadas

N° Etapa

Descrigdo da Diferenga

Descri¢do Acdo Corretiva

Nao-critica

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /
Limpeza terminal: mensal

Semi-critica

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /
Limpeza terminal: quinzenal

Critica

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/
Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados/ Observagées

Areas Envolvidas

CME

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula
14405407/ Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéao dos Servicos
Limpeza e Desinfeccéo de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigcos de Saude. 42
edigdo. Sado Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19.
12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Pac!réo A?rov. Apl:ov. 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
Qualidade Area Téc.
Limpeza de Janelas 35 X X 1/11/2019 11/8}20?1
22 Versdo
N° Etapas do pr /tarefa Responsavel Gerenci Visual (GV)
) " ; - - . MATERIAIS NECESSARIOS:
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos)
durante o desempenho das atividades de trabalho;
> Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os . )
homens devem manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de
procedimento descartaveis, mascara N95 ou PFF2,
3 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o avental descartavel, 6culos de proteg&o individual,
grau de risco da tarefa a ser executada; calgados impermeaveis e antiderrapantes;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N9’5 ou
4 tipo de procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de PFF2, |UV?S _de _b_orracha, gvent_al descar:tév.el, Gculos
material ou superficie contaminado e ndo contaminado de protecéo individual, botinas impermeaveis e
antiderrapantes;
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada . . . .
5 setor deve possuir seu préprio utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar &rea com placas de sinalizacéo; - Carrinho funcional para transporte de material de
limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos
7 residuos solidos conforme normas d’a ABNT. Residuos infectantes - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de
em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor Aménio de 5° Geracdo e Detergente enzimatico);
preta ou verde;
Limpeza Concorrente - Panos para limpeza limpos e secos;
Periodo: 1x por dia ou sempre que necessario
Produto: Detergente neutro. - Flanela para limpeza de superficies;
Janelas de Ferro
8 Realizar friccdo com esponja umedecida com agua e detergente Equipe de - Rodos;
neutro; Limpeza i
" - " - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
9 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
10 Enxugar com pano limpo e seco. - Baldes com duas cores diferentes;
Janelas de Vidro
11 Iniciar limpeza de cima para baixo; - Escadas (antiderrapantes).
12 Friccionar o vidro usando um pano ou esponja descartaveis,
embebido com agua e detergente;
13 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
14 Aplicar limpa-vidro;
15 Secar com pano seco;
16 Lavar e secar os trilhos;

Limpeza Terminal

Periodo: Mensalmente (Area N&o-Critica)

Produto: Detergente Neutro

Finali do do Pr di 1to Operacional Padréao (POP)

17 Retirar placas de sinalizag&o;

18 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;

19 Retirar os EPI's da maneira correta;

20 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabdo, enxaguar e
armazenar as luvas limpas e secas;

21 Lavar as mdos com agua e sabao;

22 Organizar o carro funcional;

23 Levar o carro para o local de guarda.

Micro-diferencas *

Divergéncias e A¢des Corretivas Padroni

N° Etapa

Descricao da Diferenca

Descrigdo Acdo Corretiva

Néo-critica

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

mensal

Semi-critica

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

quinzenal

Critica

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:

semanal

Documentos Relacionados/ Observacoes

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza
e Desinfecgéo de Superficies e Processamento de
Roupas em Servigos de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgédo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edicdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Caderno Técni

Limpeza

Hospitalar




. . ~ Padrdo Aprov. | Aprov. ~ e~
Procedimento Operacional Padrdo (POP N° Doc. 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
B (POP) °¢ | Qualidade Area | Téc. sdo/
Limpeza de Janelas 36 X X 1/11/2019 11/8/20?1
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, MATERIAIS NECESSARIOS:
1 brincos) durante o desempenho das atividades de
trabalho;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem .
2 P P - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de

esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; A D .
procedimento descartaveis, mascara N95 ou PFF2,

3 Usar o Equipamento de Protego Individual (EPI) apropriado avental descartavel, 6culos de protegao individual,
para o grau de risco da tarefa a ser executada; calgcados impermeaveis e antiderrapantes;
uanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em . . .
Q N B = - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou
4 cada tipo de procedimento, ndo usar a mesma luva para a PFE2 | de b h tal d tavel
limpeza de material ou superficie contaminado e néo B » luvas de ~orr.aclal, aventa A esc.ar avel, L.
contaminado oculos de protegdo individual, botinas impermeaveis
e antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que
cada setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza):
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
N N o - Carrinho funcional para transporte de material de
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos lim .
- ) b peza;
7 recipientes dos residuos sélidos conforme normas da ABNT.

Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e

residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de

Amonio de 5° Geragao e Detergente enzimatico);

Limpeza Concorrente
Periodo: 2x por dia ou sempre que necessario - Panos para limpeza limpos e secos;
Produto: Detergente neutro.

Eqmpe de | Flanela para limpeza de superficies;
8 Direcionar as lixeiras para o local de lavagem (DML); Limpeza ’
9 Realizar fricgdo do local de maior sujidade para a de menor - Rodos;
sujidade com esponta e detergente neutro; L.
- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
10 Enxaguar em agua limpa corrente;
11 Secar com pano descartavel limpo; - Baldes com duas cores diferentes;
Repor os sacos de lixo, conforme Politica de Gerenciamento )
12 de Residuos. - Escadas (antiderrapantes).
Limpeza Terminal
Periodo: Quinzenalmente (Area Semi-Critica)
Produto: Detergente Neutro
Finalizagao do Pr dil 1to Operacional Padrao (POP)
13 Retirar placas de sinalizag&o;
14 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com
agua corrente e detergente apropriado;
15 Retirar os EPI's da maneira correta;
16 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar
e armazenar as luvas limpas e secas;
17 Lavar as mdos com agua e sabéo;
18 Organizar o carro funcional;
19 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Divergéncias e A¢des Corretivas Padronizadas
N° Etapa Descricao da Diferenca Descrigdo Acédo Corretiva
~ . Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
Néo-critica .
terminal: mensal
Semi-critica L|mp_eza cor.u:orrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
terminal: quinzenal
Criti Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza
ritica terminal: semanal
Documentos Relacionados/ Observagées Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ | |TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigcos Limpeza
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirargico e CME e Desinfecgéo de Superficies e Processamento de
Roupas em Servigos de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edicdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




Padrao Aprov. | Aprov.
Procedimento Operacional Padrédo (POP. N° Doc. A ) 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
B ( ) Qualidade Area Téc. sdo/
. L. 11/8/2021
Limpeza de Luminarias 37 X X 1/11/2019 = =
22 Versdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, MATERIAIS NECESSARIOS:
1 piercing, brincos) durante o desempenho das . . 3
atividades de trabalho; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara
N95/PFF2, luvas de borracha, avental descartavel,
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e 6culos de protegao individual, botinas
2 sem esmalte. Os homens devem manter a barba impermeaveis e antiderrapantes;
aparada;
. o - Carrinho funcional para transporte de material de
3 Realizar higienizagdo das méos com agua e sabdo limpeza;
antes e apos o uso e término de atividades; !
Usar o Equipamento de Protegdo Individual (EPI) ;\DeAsmfedtargoesGe deterge;tets (Qua:ternar_lo dte .
4 apropriado para o grau de risco da tarefa a ser monio de eragéo e Detergente enzimatico);
executada; . .
Colocar o material de limpeza em carros funcional, - Panos para limpeza limpos e secos;
5 sendo que cada setor deve possuir seu proprio . L
utensilio de limpeza; - Flanela para limpeza de superficies;
6 Desligar a luminaria da tomada; i
- Baldes com duas cores diferentes.
Limpar a parte externa da luminaria com um pano
7 descartavel umedecido com Quaternario de Amoénio Equipe de
de 5° Geragéo de pronto uso; Limpeza
8 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
9 Enxugar com pano descartavel seco;
10 Limpar a lampada com pano descartavel umedecido
em agua (quase seco);
11 Ligar a luminaria na tomada;
Ap0ds o término da limpeza lave os panos
12 separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;
13 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao,
14 enxaguar, borrifar Quaternario de Aménio de 5°
Geragdo e armazenar as luvas limpas e secas;
15 Lavar as maos com agua e sabéao;
16 Organizar o setor e o carro funcional;
17 Levar o carro para o local de guarda.

Micro-difere|

ngas *

Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas

N° Etapa

Descri¢ao da Diferenga

Descricao Acéo Corretiva

Nao-critica

Limpeza terminal: mensal

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /

Semi-critica

Limpeza terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /

Critica

Limpeza terminal: semanal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/

Documentos Relacionados

Referéncias:

Procedimento de precaugao padrdo, goticulas e aerossais.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula
14405407/ Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e

CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza
e Desinfecgéo de Superficies e Processamento de
Roupas em Servigos de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgcdo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar




Dobrar o colchdo dos pés da maca para a cabeceira,
7.4 limpando a parte inferior do estrado aos pés da maca e a
outra metade posterior do colchao;

7.5 Limpar a parte de baixo do estrado;
7.6 Limpar parte inferior da maca;
7.7 Recolocar o colch&o no lugar;
8 Passar um pano no chdo para secar respingos;
9 Retirar placas de sinalizagao;
10 Ap0s o término da limpeza lave os panos separadamente com

agua corrente e detergente apropriado;

11 Retirar os EPI's da maneira correta;

Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar,
12 borrifar Quaternario de Amoénio de 5° Geragdo e armazenar as
luvas limpas e secas;

13 Lavar as maos com agua e sabao;
14 Organizar o setor e o carro funcional;
15 Levar o carro para o local de guarda.

Padra A .| A b
Procedimento Operacional Padrido (POP) N° Doc. a .rao (P pnl'ov 12 Versao | Atualizagdo/ N2 l
Qualidade Area Téc. A
. L 11/8/2021 ,g
Limpeza de Maca de Transferéncia 38 X X 1/11/2019 = >
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
] B ] o o MATERIAIS NECESSARIOS:
1 Egtlrar agornots (ar:jels, pulsel;;asc,jreloglqz, (cjolal;’es,tpnsrcl:':ng, - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de
rincos) durante o desempenho das atividades de trabalho; procedimento descartaveis, mascara N95/PFF2,
- avental descartavel, 6culos de protegao individual,
> Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem calgados impermeaveis e antiderrapantes;
esmalte. Os homens devem manter a barba aparada;
3 Realizar higienizagado das maos com agua e sabZo antes e - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara
apos o uso e término de atividades; N95/PFF2, luvas de borracha, avental
- - — - descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas
4 Usar o Eqmpam'ento de Protegao Individual (E_PI) apropriado impermeaveis e antiderrapantes;
para o grau de risco da tarefa a ser executada;
- . . - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que
cada setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; . . .
P prop P - Carrinho funcional para transporte de material de
6 Isolar area com placas de sinalizagdo; limpeza;
Limpar a maca com um pano descartavel umedecido com - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de
7 Quaternario de Amoénio de 5° Geragéo de pronto uso, Amoénio de 5° Geragao e Detergente enzimatico);
enxaguar com pano umedecido em agua limpa e enxugar com
pano descartavel seco da seguinte forma: - Panos para limpeza limpos e secos;
71 Limpar a face superior e lateral do colchao, no sentido da
: cabeceira para os pés; Técnico e - Flanela para limpeza de superficies;
7.2 Dobrar e puxar o colchdo para os pés da maca; Auxiliar de
73 Limpar a parte superior exposta do estrado, metade posterior | Enfermagem | - Rodos;
: do colchao e grades; e Equipe de
Limpeza - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

Micro-diferencas *

Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas

N° Etapa Descrigdo da Diferenca

Descrigao Acao Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza

Na&o-critica .
terminal: mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza

Semi-critica . "
terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza

Critica .
terminal: semanal

Documentos Relacionados

Referéncias:

Procedimento de precaugéo padrao, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtirgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos
Limpeza e Desinfecgao de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42
edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfec¢do de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




I Padrdao Aprov. | Aprov.
Pr di Operaci | Padrdo (POP; N° Doc. 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
B ( ) Qualidade Area Téc. sdo/ /\
R 11/8/2021
Limpeza de Maca e Cama 39 X X 1/11/2019 =
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
MATERIAIS NECESSARIOS:
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing,
brincos) durante o desempenho das atividades de trabalho;
- EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de
. procedimento descartaveis, mascara N95/PFF2,
> Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. avental descartavel. 6eulos de protecao individual
Os homens devem manter a barba aparada; . L ) P ¢ ’
calgcados impermeaveis e antiderrapantes;
3 Sizlcgzzrtgrl'rgr:?nn;z:gaact)i\?iz;n;?s com &gua e sab&o antes e apos - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara
| N95/PFF2, luvas de borracha, avental descartavel,
6culos de protegao individual, botinas impermeaveis
Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para . P ¢ . p
4 . e antiderrapantes;
o grau de risco da tarefa a ser executada;
. . i - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que
cada setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; . . .
P prop P - Carrinho funcional para transporte de material de
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; limpeza;
Limpar a maca com um pano descartavel umedecido com - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de
7 Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso, enxaguar Ambonio de 5° Geragéo e Detergente enzimatico);
com pano umedecido em agua limpa e enxugar com pano
descartavel seco da seguinte forma: - Panos para limpeza limpos e secos;
7.1 lepar_a face supen’or e lateral (_io colchao, no sentido da o - Flanela para limpeza de superficies;
cabeceira para os pés e cabeceira; Técnico e
a N Auxiliar de A
7.2 Dobrar e puxar o colchao para os pés da maca; Enfermagem e| | Rodos;
73 Limpar a parte superior exposta do estrado, metade posterior do Equipe de L i
. colchdo e grades; Limpeza - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Dobrar o colcho dos pés da maca para a cabeceira, limpando a - Baldes com duas cores diferentes;
7.4 parte inferior do estrado aos pés da maca e a outra metade
posterior do colch&o; - Escadas (antiderrapantes).
7.5 Acionar manivela e limpar a parte de baixo do estrado;
7.6 Limpar parte inferior da maca;
7.7 Acionar manivela e ajustar maca na posigao horizontal e
. recolocar o colchao no lugar;
8 Passar um pano no chéo para secar respingos;
9 Retirar placas de sinalizacdo;
10 Ap0s o término da limpeza lave os panos separadamente com
agua corrente e detergente apropriado;
11 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar,
12 borrifar Quaternario de Aménio de 5° Geracdo e armazenar as
luvas limpas e secas;
13 Lavar as maos com agua e sabao;
14 Organizar o setor e o carro funcional;
15 Levar o carro para o local de guarda.

mensal

[Micro-diferencas * Diver e Agoes Corretivas Padronizad
N° Etapa Descri¢do da Diferenca Descricao Acéao Corretiva
= . Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
Né&o-critica

Semi-critica

quinzenal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

Critica

semanal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:

|Documentos Relacionados

Referéncias:

Procedimento de precaucéo padrio, goticulas e aerossois.

|ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza
e Desinfeccgédo de Superficies e Processamento de Roupas
em Servigos de Saude. 42 edicdo. S&o Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2020.

Caderno Técni

Limpeza

Hospitalar




Procedimento Operacional Padrao (POP) i Padra_o AP rov. Ap'f°"' 12 Versdo | Atualizagao/ N°
Doc. Quali Area Téc.
Limpeza de Mesas de Cabeceira e de Mesas de Refei¢do 40 X X 1/11/2019 11/8/20?1
22 Versdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulsel|r'as, relogios, colar.es, piercing, brincos) MATERIAIS NECESSARIOS:
durante o desempenho das atividades de trabalho;
, - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
2 Manter os cabelos presos, unhas I|mp.a\s, curtas e sem esmalte. Os descartaveis, mascara N95/PFF2, avental descartavel, Gculos de
homens devem manter a barba aparada; protego individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizago das maos com 4gua e sabdo antes e apds o uso - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de
e término de atividades; borracha, avental descartavel, 6culos de protegdo individual, botinas|
impermeaveis e antiderrapantes;
4 Usar o Equipamento de Protegédo Individual (EPI) apropriado para o
grau de risco da tarefa a ser executada; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Isolar area com placas de sinalizagao; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada bDesinfetantes.e d ‘eter'gentes (Quaternario de Ambnio de 5° Geragdo €
setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; etergente enzimético);
7 Retirar a mesa de cabeceira da cama do paciente; - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpar a mesa com um pano descartavel umedecido com Quaternario - Flanela para limpeza de superficies;
8 de Amoénio de 5° Geragdo de pronto uso, enxaguar com pano
umedecido em &gua limpa e enxugar com pano descartavel seco da Técnico e - Rodos;
seguinte forma: Auxiliar de
Enfermagem e ||| Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
8.1 Limpar gaveta dando atengéo as bordas e cantos; Equipe de
Limpeza - Baldes com duas cores diferentes;
8.2 Limpar as superficies exteriores da mesa, por cima, pela frente, por tras
: e lados até os pés; - Escadas (antiderrapantes).
8.3 Limpar rodas;
8.4 Recolocar mesa no lugar;
9 Retirar placas de sinalizagao;
10 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
1" Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com 4gua e sabao, enxaguar, borrifar|
12 Quaternario de Amonio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e
secas;
13 Lavar as méos com agua e sabao;
14 Organizar o setor e o carro funcional;
15 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas Divergéncias e Acdes Corretivas Padronizadas
N° Etapa  |Descrigéo da Diferenga Descrigdo Agio Corretiva
... |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /
Né&o-critica |, . R
Limpeza terminal: mensal
. ... |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /
Semi-critica |, . R )
Limpeza terminal: quinzenal
» Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/
Critica . -
Limpeza terminal: semanal
D tos Relacionados Referéncias:
Procedimento de precaugdo padréo, goticulas e aerossis. BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgbes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestédo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo
- N . al
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ dz, ?“Pes’?C';s ° f’g’°e§sag§?‘° d: FE?”PasMefg, Ser{'t%"s 35"1 fa“de- 4
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME edigao. Sao Faulo: Sarvier tditora de Livros edicos Lida, .
TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edicdo. S&o Paulo: Sarvier|
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




. . - N° Padréo Aprov. | Aprov. | ., x . e l
Procedimento Operacional Padrao (POP) Doc. Quali Area Téc. 1?Versao | Atualizagdo/ N |
Limpeza de Parapeitos de Janelas 4 X X 1/11/2019 11/8/20?1

22 Versdo

N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) i

durante o desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:

. - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de borracha,
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os

2 i avental descartavel, dculos de protegéo individual, botinas impermeaveis|
homens devem manter a barba aparada; ¢ antiderrapantes;
o ~ X . X - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sabéo antes e apds o uso e
término de atividades; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Usar o Equipamento de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o grau Desmfetantesl € ’d‘etefgentes (Quaterndrio de Aménio de 5° Geragdo e
4 ) Detergente enzimatico);
de risco da tarefa a ser executada;
- Panos para limpeza limpos e secos;
5 Isolar &rea com placas de sinalizago;
- Flanela para limpeza de superficies;
6 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor Bald d it )
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Baldes com duas cores diferentes;
- Escadas (antiderrapantes).
Limpar toda extensdo do parapeito em sentido tnico com um pano )
7 descartavel umedecido com Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de EQ“'PG de
pronto uso; Limpeza
8 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
9 Enxugar com pano descartavel seco;

10 Retirar placas de sinalizag&o;

Apbs o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;

12 Retirar os EPI's da maneira correta;

Higienizar as luvas de borracha com é&gua e sabao, enxaguar, borrifar
13 Quaternario de Amonio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e
secas;

13 Lavar as méos com 4gua e sab&o;

14 Organizar o setor e o carro funcional;

15 Levar o carro para o local de guarda.

Micro-diferengas Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas
N°Etapa  |Descrigao da Diferenga Descrigdo Agdo Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /

Né&o-critica |, . .
Limpeza terminal: mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /

Semi-critica |, . R
Limpeza terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/

Critica . .
Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionad Referéncias:
Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossois.

BRASIL. Ministério da Sauide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfeccbes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes delsnuper[icies € Proce§samgnto de Roupas em Servigos de Satde. 47
de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirdrgico e CME edicdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfeccdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edic&o. S&o Paulo: Sarvier Editora
de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




durante o desempenho das atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os

2 homens devem manter a barba aparada;
3 Reallizar higienizagdo das maos com agua e sabao antes e apds o uso|
e término de atividades;
4 Usar o Equipamento de Protecao Individual (EPI) apropriado para o]
grau de risco da tarefa a ser executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada
setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizag&o;
7 Afastar méveis da parede quando necessario;
Limpar toda extens@o da parede em sentido unico e de cima para ngpe de
Limpeza

8 baixo com um pano descartavel umedecido com Quaternario de
Aménio de 5° Geragéo de pronto uso;

9 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
10 Enxugar com pano descartavel seco;
11 Retirar placas de sinalizagéo;

Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;

13 Retirar os EPI's da maneira correta;

Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar, borrifar|
14 Quaterndrio de Aménio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e

Procedimento Operacional Padrdo (POP) & Padra'o Afxrov. Aptov. 12 Versdo | Atualizacdo/ N®
Doc. Quali Area Téc.
. 11/8/2021
Limpeza de Parede 42 X X 1/11/2019 =
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenci Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos), MATERIAIS NECESSARIOS:

-EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas
de borracha, avental descartavel, éculos de protegdo
individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;

-EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

-Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

-Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Amonio de 5°
Geragdo e Detergente enzimatico);

-Panos para limpeza limpos e secos;
-Flanela para limpeza de superficies;
-Baldes com duas cores diferentes;

-Escadas (antiderrapantes).

secas;
15 Lavar as maos com agua e sabao;
16 Organizar o setor e o carro funcional;
17 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizad
N° Etapa Descrigdo da Diferenca Descrigdo Acao Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /

Néao-critica |, R
Limpeza terminal: mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /

Semi-critica|, . R .
Limpeza terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario /

Critica . .
Limpeza terminal: semanal

Dc tos Relacionados

Referéncias:

Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossdis.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria  (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servicos Limpeza e|
Desinfeccdo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servicos de Saude. 4% edi¢do. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edicdo. Sado Paulo: Sarvier|
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza Caderno Técnico

Hospitalar




N° Padra: A .| A b
Procedimento Operacional Padr3o (POP) adra.o !:rov pfov 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
Doc. Quali Area Téc.
. . 11/8/2021
Limpeza de Persianas 43 X X 1/11/2019 =
22 Versdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenci Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos)
durante o desempenho das atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os!

2
homens devem manter a barba aparada;

3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sab&o antes e ap6s o uso e
término de atividades;

4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau
de risco da tarefa a ser executada;

5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada
setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;

6 Isolar area com placas de sinalizagao;

7 Afastar méveis da parede quando necessario;

Limpar cada tira em toda extensdo em sentido Gnico e de cima para Eguipe de
8 baixo com um pano descartdvel umedecido com Quaternério de Limpeza
Aménio de 5° Geragéo de pronto uso;

9 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
10 Enxugar com pano descartavel seco;
1 Retirar placas de sinalizag&o;

Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua

12 .
corrente e detergente apropriado;
13 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com agua e sabéao, enxaguar, borrifar|
14 Quaternario de Aménio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e
secas;
15 Lavar as maos com &gua e sabao;
16 Organizar o setor e o carro funcional;
17 Levar o carro para o local de guarda.

MATERIAIS NECESSARIOS:
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas
de borracha, avental descartavel, o6culos de protecdo
individual, botinas impermedveis e antiderrapantes;
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Amonio de 5°
Geragao e Detergente enzimatico);

- Panos para limpeza limpos e secos;
- Flanela para limpeza de superficies;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

Micro-diferencas

Divergéncias e Agdes Corretivas Padronizadas

N° Etapa Descrigdo da Diferenca

Descrigao Acao Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /

Nao-critica |, R
Limpeza terminal: mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /

Semi-critica |, . R ;
Limpeza terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario /

Critica . R
Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados

Referéncias:

Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerosséis.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria  (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfeccoes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servicos Limpeza e
Desinfeccdo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Salde. 4? edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier|
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar




N° Padrdo Aprov. | Aprov.
Procedimento Operacional Padrdo (POP, 7 12 Versdo | Atualizagdo/ N2
D (POP) Doc. Quali Area Téc. séo/
. . 11/8/2021
Limpeza de Pias 44 X X 1/11/2019 -
22 \ersdo
N° Etapas do procedi /tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) . .
durante o desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2,
homens devem manter a barba aparada; luvas de borracha, avental descartavel, 6culos de protegéo
individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sab&o antes e ap6s o
uso e término de atividades; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 Usar o Eguipamento de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
grau de risco da tarefa a ser executada;
) . . - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Amoénio de 5°
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada G ~ Det t imatico):
setor deve possuir seu préprio utensilio de limpeza; eragéo e Detergente enzimatico);
6 Isolar &rea com placas de sinalizagao; - Panos para limpeza limpos e secos;
7 Lavar com agua e sab&o a pia por dentro e por fora; - Flanela para limpeza de superficies;
8 Limpar a torneira e encanamentos com agua e sabéo; - Baldes com duas cores diferentes;
9 Retirar detritos da abertura do esgoto e jogar fora no lixo; - Escadas (antiderrapantes).
10 Enxaguar a pia, torneira e metais; Equipe de
Limpeza
11 Enxugar com pano descartavel seco;
12 Realizar limpeza com pano Umido embebido com Quaternério de
Amonio de 5° Geragao de pronto uso;
12 Passar pano no chao para enxugar respingos;
14 Retirar placas de sinalizagéo;
15 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
16 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com &agua e sabado, enxaguar,
17 borrifar Quaternario de Aménio de 5° Geragao e armazenar as luvas
limpas e secas;
18 Lavar as maos com agua e sabao;
18 Organizar o setor e o carro funcional;
19 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas Divergéncias e Agdes Corretivas Padronizadas
N° Etapa Descrigdo da Diferenca Descricao Acao Corretiva
... |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /
Néo-critica |, . R
Limpeza terminal: mensal
. ... |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /
Semi-critica |, . -
Limpeza terminal: quinzenal
. Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario /
Critica . R
Limpeza terminal: semanal
Doc tos Relacionados Referéncias:
Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossdis. BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgcdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e
_ Desinfecgdo de Superficies e Processamento de Roupas em
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Servicos de Saude. 4° edigdo. S&o Paulo: Sarvier Editora de
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME Livros Médicos Ltda, 2014.
TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais
em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. S&o Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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N° Padra A .| A b
Procedimento Operacional Padrdo (POP) adra.o !)rov ptov 12 Versdo Atualizagdo/ N®
Doc. Quali Area Téc.
. . 11/8/2021
Limpeza de Pisos 45 X X 1/11/2019 =
2% Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsével Gerenci Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) MATERIAIS NECESSARIOS:

durante o desempenho das atividades de trabalho;

- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de

9 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os borracha, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas
homens devem manter a barba aparada; impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizago das maos com agua e sabo antes e apés o Uso e - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
término de atividades;
- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau . N L B
de risco da tarefa a ser executada: - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao
e Detergente enzimatico);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor . .
deve possuir seu préprio utensilio de limpeza; - Panos para limpeza limpos e secos;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Flanela para limpeza de superficies;
7 Umedecer a area com agua e detergente; - Baldes com duas cores diferentes;
8 Inicia limpeza com magquina escovando em sentido unidirecional, do Equipe de - Escadas (antiderrapantes);
fundo para a porta; Limpeza
- Lavadora de Alta Press&o.
9 Remover &gua suja e enxaguar com &gua limpa ;

10 Enxugar com pano seco;

11 Retirar placas de sinalizagéo;

Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;

13 Retirar os EPI's da maneira correta;

Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabdo, enxaguar, borrifar
14 Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e armazenar as luvas limpas e
secas;

15 Lavar as méos com &gua e sabo;

16 Organizar o setor e o carro funcional;

17 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas Divergéncias e Acdes Corretivas Padronizadas
N° Etapa Descrigdo da Diferenca Descrigdo Acao Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /

Nao-critica |, . .
Limpeza terminal: mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /

Semi-critica |, . . A
Limpeza terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario /

Critica . .
Limpeza terminal: semanal

D tos Relacionad! Referéncias:
Procedimento de precaugao padrdo, goticulas e aerossois.

BRASIL. Ministério da Salde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfeccbes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgdo de

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de gl_’pe:idle§ Se ProcleézslamegtoLQe R‘:\;‘Pa,s emL Ser\;ig?z de Satde. 4* edicdo.
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME 0 Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, .

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros|
Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Procedimento Operacional Padréao (POP) D':c PQa::io AK:::' A.?;zv. 12 Versao | Atualizagao/ N° /_'l
Limpeza de Porta-Papel Toalha 1 x x | 1112019 111812021
22 Verséo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos)
durante o desempenho das atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os

2
homens devem manter a barba aparada;
3 Realizar higienizagéo das maos com &gua e sabdo antes e apos o uso e
término de atividades;
4 Usar o Equipamento de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o grau
de risco da tarefa a ser executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizac&o;
Limpar interna e externamente um pano descartavel umedecido com
7 - - o < . .
Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso; Equipe de
Limpeza
8 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;
9 Enxugar com pano descartavel seco;

10 Repor o papel-toalha em quantidade suficiente;

1" Retirar placas de sinalizagéo;

Apbs o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua
corrente e detergente apropriado;

13 Retirar os EPI's da maneira correta;

Higienizar as luvas de borracha com agua e sabdo, enxaguar, borrifar

14 Quaternario de Aménio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e
secas;
15 Lavar as maos com &gua e sabao;

16 Organizar o setor e o carro funcional;

17 Levar o carro para o local de guarda.

MATERIAIS NECESSARIOS:
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de|
borracha, avental descartavel, 6culos de protecdo individual, botinas
impermeaveis e antiderrapantes;
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao|
e Detergente enzimético);

- Panos para limpeza limpos e secos;
- Flanela para limpeza de superficies;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

Micro-diferengas

Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas

N°Etapa  |Descrigdo da Diferenga Descrigdo Agéo Corretiva
... |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /
Nao-critica |, . .
Limpeza terminal: mensal
... |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /
Semi-critica |, . P
Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/
Limpeza terminal: semanal
D tos Relacionad Referéncias:

Procedimento de precaugdo padrao, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente
de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME - Larissa Tiburcio Maia da Silva

BRASIL. Ministério da Salde. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria  (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servicos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos
de Saude. 4? edicdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos|
Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. S&o Paulo: Sarvier]
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza Caderno Técnico

Hospitalar




Procedimento Operacional Padrao (POP) ] Padra.o Bnick Aprov. 12 Versao | Atualizagdo/ N° A
Doc. Quali Area Téc. /
Limpeza de Portas e Maganetas 47 X X 1/11/2019 11/8/20?1 )
2% \ersdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulsgiras, relégios, colares, piercing, brincos) MATERIAIS NECESSARIOS:
durante o desempenho das atividades de trabalho;
) Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de
homens devem manter a barba aparada; _borracha, ayental .descartavel, oculos de protegdo individual, botinas|
" — ~ " — - impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das maos com &gua e sabao antes e apés o uso e
termino de atividades; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau
de risco da tarefa a ser executada; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor| o
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Detergente enzimatico;
6 Isolar area com placas de sinalizagao; - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso;
Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem ) - Esponja;
Periodo: 3x por dia (01 vez por turno) ou sempre que necessario; ) . :
- Panos para limpeza limpos e secos;
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso - Baldes com duas cores diferentes:
7 Passar pano umedecido com &gua e detergente para retirar as manchas;
8 Se necessario, utilizar esponja para os pontos que apresentem
sujidades;;
9 Enxaguar o pano descartavel com &gua limpa, torcer e enxugar a porta; Equipe de
limpeza
10 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de: it
Quaternario de Amonio de 5° Geragao de pronto uso;
1" Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua
limpa para enxague. Troca a dgua sempre que se apresentar suja.
12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
13 Secar com pano seco;
Finalizagao do P di Oper | Padréo (POP)
14 Retirar placas de sinalizagéo;
15 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
16 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabao, enxaguar, borrifar
17 . o o - )
Quaternario de Amonio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e
18 Lavar as maos com agua e sab&o;
19 Organizar o setor e o carro funcional;
20 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas Divergé e Agoes Corretivas Padronizad:
N° Etapa Descrigéo da Diferenga Descrigéo Agéo Corretiva
N Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /
Né&o-critica |, . .
Limpeza terminal: mensal
L Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /
Semi-critica |, . L
Limpeza terminal: quinzenal
» Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario /
Critica . .
Limpeza terminal: semanal
D tos Relaci | Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo
de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Salde. 47
edigao. Séo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfeccdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier Editora
de Livros Médicos Ltda, 2020.
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Limpeza (Equipe de Li

sob supervisdo da Enfermagem )

Periodo: 3x por dia (01 vez por turno) ou sempre que necessario;

Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso

Passar pano umedecido com agua e detergente em toda a extenséo do

7 protetor de madeira (ou outro material) para retirar a poeira;
8 Se necessario, utilizar esponja para os pontos que apresentem .
sujidades; Equipe de
— - — - limpeza
9 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua
limpa para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
10 Enxaguar o pano com agua limpa, torcer e enxugar;

Passar pano limpo umidecido com desinfetante a base de Quaternario
1 de Amoénio de 5° Geragdo de pronto uso em toda a extenséo do
protetores e deixar agir por 30 segundos;

12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

13 Secar com pano seco;

Finalizagao do Procedimento Operacional Padrao (POP)

Procedimento Operacional Padrao (POP) J Padra'o A?rov. Aprov. 12 Versao | Atualizagao/ N°
Doc. Quali Area Téc.
Limpeza de Protetor de Parede (Bate-Maca) 48 X X 1/11/2019 1118/ 20?1
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos)
durante o desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os ’ X . )
2 homens devem manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de Ilmpezg): gorro, mascara N9§ ou P_F_FZ, Iuvas_ de|
borracha, avental descartavel, 6culos de protegdo individual, botinas
3 Realizar higienizagdo das maos com &gua e sab&o antes e apds o uso e impermeaveis e antiderrapantes;
término de atividades;
- - — - - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau
de risco da tarefa a ser executada; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada o
setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Detergente enzimatico;
6 Isolar area com placas de sinalizagao; - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso;

- Esponja;
- Panos para limpeza limpos e secos;

- Baldes com duas cores diferentes;

Limpeza terminal: mensal

17 Retirar placas de sinalizagéo;
18 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
19 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com &gua e sab&o, enxaguar, borrifar
20 Quaternario de Amonio de 5° Geragé@o e armazenar as luvas limpas e
secas;
21 Lavar as maos com agua e sabao;
22 Organizar o setor e o carro funcional;
23 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas Divergéncias e Agdes Corretivas Padr 1
N° Etapa Descricao da Diferenga Descricao Acao Corretiva
. Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /
Né&o-critica

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /

Semi-critica |, . R !
Limpeza terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario /

Critica . R
Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirdrgico.

BRASIL. Ministério da Sadde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servicos Limpeza e
Desinfecgdo de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos|
de Salde. 42 edicao. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfeccdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edicdo. Sao Paulo: Sarvier|

Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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Caderno Técnico
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. . " N° Padrao Aprov. Aprov. A " Sy
Procedimento Operacional Padrdo (POP) Doc. Quali e Téc. 12 Versédo Atualizacdo/ N
Limpeza de Refrigerador/Congelador (Freezer) 49 X X 1/11/2019 ! 1/8/20?1

2% Versdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o

! desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter

2 a barba aparada; - EPI's (Equipe (‘ie Iim‘peza): gorro, mz‘a‘sc.ara. NQS ou PEFZ, !uvas de llzonfacha,
Realizar higienizagdo das maos com &gua e sabéo antes e apds o uso e término de avgntal descartavel, Goulos de protegdo individual, bofinas impermeaveis &
3 . A antiderrapantes;
atividades;
4 Usar o Equipamento dfe Protecéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
tarefa a ser executada;
5 Co'IOQar o mavt.erial dg limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
préprio utensilio de limpeza;
6 Isolar drea com placas de sinalizagao; - Detergente enzimatico;

Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

- Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso;

- Esponja;
Limpeza concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )
- Panos para limpeza limpos e secos;

Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre que necessario a superficie.

Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso - Baldes com duas cores diferentes;
8 Rgali_zar desinfecgéo das superficies externa}s. dos freegers edas geladejras, - Detergente neutro.
principalmente dos puxadores com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo;
9 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
10 Secar com pano seco;

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem)

Periodo: Quinzenal ou sempre que necessario.

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso / Detergente neutro Equipe de

limpeza
" Solicjte a gquipe rgslponsével pelo seto'r gue retire o conteqdo da geladeira e do freezer e
providencie acondicionamento temporario em local ou equipamento adequado;
12 Retire o equipamento da tomada;
13 Realizar o descongelamento do equipamento, mantendo suas portas abertas;
14 Usa!' sempre balde's distintos, um com 4gua e sabao e outro com &gua limpa para
enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja;
15 Lavar as superficies internas e externas com detergente neutro e esponja;
16 Realizar o enxague com compressas embebidos com agua limpa;
17 Secar com pano ou compressas limpas;
18 Realizar registro de limpeza com data e horério em local apropriado;
19 Religar a geladeira na tomada (eletricidade);
20 Avisar a equipe que a geladeira esta pronta;
Solicite a recolocagéo dos alimentos ou medicamentos ou imunobiolégicos devera ser
21 feita somente apés a geladeira atingir a temperatura de resfriamento ideal, a depender
dos itens a serem nela acondicionados;
Finalizagao do Procedi Operacional Padréo (POP)
22 Retirar placas de sinalizagao;
2 Apbs 0 término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e detergente
apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Higihen‘izar as luvas d_e borracha com 4gua e sgbéo, enxaguar, borrifar Quaternario de
Amonio de 5° Geragéo e armazenar as luvas limpas e secas;
26 Lavar as maos com &gua e sabao;
27 Organizar o setor e o carro funcional;
28 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas Divergéncias e Agoes Ci ivas Padr
N° Etapa Descrigdo da Diferenga Descrigdo Agéo Corretiva
Né&o-critica  |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: semanal

Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitérial
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e Desinfec¢do de
Superficies e Processamento de Roupas em Servicos de Saude. 4% edicao.
Séo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros|
Meédicos Ltda, 2020.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem
Uniprofissional em Centro Cirtrgico.
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Padrao
Quali

Aprov. | APIoV. | 4 yorezo | Atualizagiol N° l
Area Téc.
X x| 1112019 110812021

22 Versao

Gerenciamento Visual (GV)

Procedimento Operacional Padrao (POP) D’;‘)c
Limpeza de Rodapés 50
N° Etapas do procedimento/tarefa
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens
devem manter a barba aparada;
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sabao antes e apds o uso e término
de atividades;
4 Usar o Equipamento de Protecdo Individual (EPI) apropriado para o grau de
risco da tarefa a ser executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve
possuir seu proéprio utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre que necessario;

Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso

Usar sempre baldes distintos, um com &gua e detergente e outro com agua

MATERIAIS NECESSARIOS:
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de|
borracha, avental descartavel, éculos de protegdo individual, botinas
impermeaveis e antiderrapantes;
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
- Detergente enzimatico;
- Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso;
- Esponja;
- Panos para limpeza limpos e secos;

- Baldes com duas cores diferentes;

7 limpa para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja;
8 Aplicar na superficie o pano ou esponja com solugéo de agua e detergente,
friccionando para soltar a sujidade;
0 Embeber outro pano na agua limpa para enxague e aplicar na superficie, Eguipe de
removendo o detergente e a sujeira; limpeza
10 Enxaguar o pano na agua limpa, torcé-lo e aplicar na superficie, removendo o
excesso de umidade;
1" Secar o rodapé com pano seco;
Passar pano limpo umidecido com desinfetante a base de Quaternario de
12 Amonio de 5° Geragao de pronto uso em toda a extensdo do rodapé e deixar
agir por 30 segundos;
13 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
14 Secar com pano seco;
Finalizagdo do Procedimento Operacional Padrao (POP)
15 Retirar placas de sinalizagéo;
16 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
17 Retirar os EPI's da maneira correta;
18 Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabdo, enxaguar, borrifar
Quaternario de Amonio de 5° Gerag&o e armazenar as luvas limpas e secas;
19 Lavar as maos com &gua e sab&o;
20 Organizar o setor e o carro funcional;
21 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas Divergé e Acdes Corretivas Padr
N° Etapa Descrigéo da Diferenca Descrigdo Agdo Corretiva
A Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /
Né&o-critica |, .
Limpeza terminal: mensal
. Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /
Semi-critica |, . . R
Limpeza terminal: quinzenal
” Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario /
Critica . X
Limpeza terminal: semanal
D tos Relacionad: Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de
|Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico.

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgdo de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos|
de Salde. 4® edicdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos|
Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 1% edicdo. Sao Paulo: Sarvier|

Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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. . - N° Padrao Aprov. | Aprov. a - N,
Procedimento Operacional Padrao (POP) Doc. Quali Area Téc. 12 Versdo Atualizagao/ N
Limpeza de Saboneteira 51 X X 1/111/2019 11/8/20?1
22 Versao
N Etapas do procedimento/tarefa Responsével Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos)
durante o desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 hManter 02 cabelos pl;esost,)un;]as Iimpgsj curtas & sem esmalts. Os - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méascara N95 ou PFF2, luvas de borracha,
omens devem manter a barba aparada, avental descartavel, dculos de protecéo individual, botinas impermeaveis e|
3 Realizar higienizag&o das mdos com dgua e sab&o antes e apds o uso e antiderrapantes;
término de atividades;
. Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
de risco da tarefa a ser executada; ) ) ) ‘
- - - - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Detergente;
[§ Isolar drea com placas de sinalizagéo; .
- Alcool a 70%;

Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )

Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre que necessario;

Produto: Detergente / Alcool a 70%

Proceder a limpeza externa e interna das saboneteira ou dispensador

7 com esponja embebida em &gua e solugéo detergente;

8 Enxaguar com 4gua;

9 Secar com pano seco; ngpe de
limpeza

10 Aplicar alcool a 70%;

11 Repor o sabonete ou o antisséptico de pronto uso;

Identificar a data, o produto, a validade e o funcionério, que realizou a
troca do produto;

Finalizacdo do Procedimento Operacional Padrao (POP)

- Esponja;
- Panos para limpeza limpos e secos;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Pincel e etiqueta para identificacéo;

13 Retirar placas de sinalizagao;
1 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
15 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com agua e sabdo, enxaguar, borrifar
16 Quaternario de Aménio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e
secas;
17 Lavar as maos com &gua e sabéo;
18 Organizar o setor € o carro funcional;
19 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas
N° Etapa Descrigéo da Diferenca Descrigdo Agéo Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /

Nao-critica |, .
Limpeza terminal: mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario /

Semi-critica |, . A
Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario /
Limpeza terminal: semanal
D tos Relacionad: Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico.

BRASIL. Ministério da Salde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de|
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4 edigao.
Sé&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos|
de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros|
Médicos Ltda, 2020.
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Procedimento Operacional Padrdo (POP) N Padra-o A!:rov. API:OV. 12 Versdo Atualizagdo/ N2
Doc. Quali Area Téc.
Limpeza de Sala de i jeca izaca 52 X X 1/11/2019 11/8/20?1
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel i Visual (GV)
1 Fett;ir?r: adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades de| MATERIAIS NECESSARIOS:
rabalho;
. - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimentol
Mant ! has | rt: Ite. h H 3 ;
2 lanter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos
. _ o ) ) de protegdo individual, calgados i aveis e anti ites;
3 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada; p 4
4 Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento, néo usar a mesma luva - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas
para a limpeza de material ou superficie contaminado e ndo contaminado de borracha, avental descartavel, éculos de protezo individual,
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio de| botinas impermeaveis e antiderrapantes;
limpeza; o "
P — ———— - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar &rea com placas de sinalizagéo;
7 Utilizar sacos plasticos para acondicic nos r i dos residuos sélidos conforme normas da ABNT. - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; . . A
- D ites e (Q io de Amoénio de 5°f
Limpeza Concorrente Geragdo e Detergente enzimatico);
Periodo: 3x por dia ou sempre quando necessario; . )
—— — — — - Panos para limpeza limpos e secos;
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso;
8 Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em Unico sentido, - Flanela para limpeza de superficies;
de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem.
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragé@o de pronto uso devendo ser]| - Rodos;
realizado limpeza prévia. .
10 Usar sempre panos limpos e distintos (moveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de acordo - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
com cada area (ndo contaminada e contaminada). y
- Baldes com duas cores diferentes;
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio de 5°
11 Geragdo de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobilidrio) e em superficies que - Escadas (antiderrapantes).
apresentam presenca de sujidade com material biologico realizar limpeza com detergente enzimatico;
12 Realizar desinfecgao das superficies externas dos freezers e das geladeiras, principalmente dos puxadores com
Quaternario de Aménio de 5° Geragao
13 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
14 Secar com pano seco;
15 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
16 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
17 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de
pronto uso;
18 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabao e outro com agua limpa para enxague. Troca a agua sempre| Equipe d
que se apresentar suja. L_quwpe ©
Limpeza Terminal |mpeza e
- - — Equipe de
Periodo: Semanalmente (Area critica) Enfermagem
to: D enzimatico/ Q ario de Aménio de 5° geragao de pronto uso
Limpeza de geladeiras e freezers
19 Solicite a equipe do Servico de Farméacia que retire o contetido da geladeira e do freezer e providencie
acondicionamento temporario em local ou equipamento adequado;
20 Retire o equipamento da tomada;
21 Realizar o 1to do equi ) suas portas abertas;
22 Lavar as superficies internas e externas com detergente neutro e esponja;
23 Realizar o enxague com compressas embebidos com agua limpa;
24 Secar com pano ou compressas limpas;
25 Realizar registro de limpeza com data e horario em local apropriado;
Limpeza de caixas térmicas
26 Solicite a equipe do Setor de Farmacia que esvazie o contetido nas caixas térmicas;
27 Proceder a lavagem das superficies internas e externas da caixa térmica com detergente neutro e esponja.
Enxaguar e secar e aplicar Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso;
Limpeza de lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e piso
28 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por tltimo piso com quaternario de aménia de quinta
geragao de pronto uso;
29 Proceder desinfecgdo com Quaternario de Amonio de 5° Gerag&o de pronto uso em mobilidrios e equipamentos e
aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico proceder limpeza com detergente enzimatico;
Fi do P [3) Padréo (POP)
30 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe do Setor)
31 Realizar i do de i e iais nao i tes para contribuir na conservagé@o e nos reparos
necessarios; (Equipe do Setor)
32 Retirar placas de sinalizagao;
33 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente apropriado;
34 Retirar os EPI's da maneira correta;
35 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar, borrifar Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e|
armazenar as luvas limpas e secas;
36 Lavar as maos com agua e sab&o;
37 Organizar o setor e o carro funcional;
38 Levar o carro para o local de guarda.
[ Micro-diferencas Divergéncias e Agdes Corretivas Padronizadas
N° Etapa Descrigéo da Diferenca iga Aggo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados/ Observagées

Areas Envolvidas

Os funcionarios da empresa de limpeza ndo sdo responsaveis pelo esvaziamento e reorganizagdo dos frezeers e geladeiras, devendo os
mesmos iniciar a limpeza apés o esvaziamento do equipamento pelo funcionario do setor;

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem Uniprofissional em
Centro Cirdrgico.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancial
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecges del
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servicos Limpeza e|
Desinfecgao de Superficies e Processamento de Roupas em
Servicos de Saude. 4? edicdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais|
em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sdo Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico

191




. . - Padrao Aprov. | Aprov. ~_ | Atualizagao/ A
Procedimento Operacional Padrao (POP, P b H a
b ( ) gbee Qualidade Area | Téc. P\ N°
ILimpeza de Suporte de Hamper 53 X X 1/11/2019 11/8/20?1
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante i
o desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIO:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens
devem manter a barba aparada; . .
- — = " = - - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou
3 R:eall|zar hlgle_n!zagao.das maos com agua e sabdo antes e apds o uso e PFF2, luvas de borracha, avental descartavel, 6culos
término de atividades; de protecéo individual, botinas impermeaveis e
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de antiderrapantes;
risco da tarefa a ser executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
deve possuir seu préprio utensilio de limpeza; ) i X
~ — - Carrinho funcional para transporte de material de
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; limpeza;
Limpeza concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisdao da Enfermagem ) - Detergente enzimatico;
|Periodo: Sempre apés o uso - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragao
[Produto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso de pronto uso;
8 Realizar desinfecgao das superficies com Quaternario de Amonio de 5° .
Geragao; - Esponja;
9 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa; . .
- Panos para limpeza limpos e secos;
10 Secar com pano seco;
. . - . . o - Baldes com duas cores diferentes;
Limp terminal (Equipe de Limp sob supervisdao da Enfermagem )
|Periodo: Quinzenal ou sempre que necessario. Equipe de
limpeza

JProduto: Detergente enzimatico/Quaternario de Amoénio de 5° geragéo de pronto uso

1 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa
para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja;
12 Lavar as superficies com detergente e esponja;
13 Realizar o enxague com compressas embebidos com agua limpa;
Passar pano limpo umidecido com desinfetante a base de Quaternario de
14 Amonio de 5° Geragao de pronto uso em toda a extensdo do suporte de
hamper e deixar agir por 30 segundos;
15 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
16 Secar com pano seco;
Finalizagado do Pr 1ito Operacional Padrao (POP)
15 Retirar placas de sinalizagéo;
16 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente
e detergente apropriado;
17 Retirar os EPI's da maneira correta;
18 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabao, enxaguar, borrifar
Quaternario de Amonio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e secas;
19 Lavar as maos com agua e sabéao;
20 Organizar o setor e o carro funcional;
21 Levar o carro para o local de guarda.
[Micro-diferengas * Divergéncias e A¢oes Corretivas Padronizadas
IN° Etapa  [pescrigéio da Diferenca Descrigio Acdo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
[Semi-critical Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica__[Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

|Documentos Relacionados

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente
de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos
Limpeza e Desinfecgéo de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42
edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19.
12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2020.
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Produto: Detergente enzimatico/Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso

Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabao e outro com agua limpa para

Procedimento Operacional Padrio (POP) N° Doc. Pac!rao APIC Apfov. 12 Versdo |Atualizagéo/ N
Qualidade Area | Téc. H
Limpeza de Suporte de Soro 54 X X 1/11/2019 11/8/2021 T
22 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o . |
desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIO:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem
manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2,
Realizar higienizagao das maos com agua e sabZo antes e ap6s o uso e término de luvas de borracha, avental descartavel, dculos de protegéo
3 atividades; individual, botinas impermedveis e antiderrapantes;
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
tarefa a ser executada;
- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir
seu proprio utensilio de limpeza; - Detergente enzimatico;
6 ISolar drea com placas de sinalizagao; - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragao de
pronto uso;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e - Esponja;
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;
- Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem ) - Baldes com duas cores diferentes:
Periodo: Sempre ap6s o uso
Produto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéao de pronto uso
8 Realizar desinfecgédo das superficies com Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o;
9 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;
10 Secar com pano seco; Equipe de
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisio da Enfermagem ) limpeza
Periodo: Quinzenal ou sempre que necessario.

" enxague. Troca a dgua sempre que se apresentar suja;
12 Lavar as superficies com detergente e esponja;
13 Realizar o enxague com compressas embebidos com agua limpa;
Passar pano limpo umidecido com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5°
14 Geragéo de pronto uso em toda a extensao do suporte de soro e deixar agir por 30
segundos;
15 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;
16 Secar com pano seco;
Finali do Pr dii Operacional Padrao (POP)
17 Retirar placas de sinalizagéo;
18 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
19 Retirar os EPI's da maneira correta;
20 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar, borrifar Quaternario de
Aménio de 5° Gerag&o e armazenar as luvas limpas e secas;
21 Lavar as médos com &gua e sabao;
22 Organizar o setor e o carro funcional;
23 Levar o carro para o local de guarda.
[Micro-diferencas * Diver e Acoes Corretivas Padronizad
N° Etapa Descrigéo da Diferenca Descrigio Agio Corretiva
Nao-critica _|Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica_|Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Relacionad Areas Envolvidas

JELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem
Uniprofissional em Centro Cirurgico.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgées de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e

Desinfecgdo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edi¢do. Sdo Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




|Procedimento Operacional Padrédo (POP) N° Doc. | Padrao Qualidade

Aprov. | Aprov.

a 5 H 5 0
Area Téc. 12 Versao | Atualizagao/ N /k

11/8/2021
ILimpeza do Telefone 55 X X 1/11/2019 18 0~
22 \erséo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, 3
1 piercing, brincos) durante o desempenho das atividades MATERIAIS NECESSARIO:
de trabalho;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2,
2 esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; luvas de borracha, avental descartavel, éculos de protegao
individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sabao . ‘ )
antes e apés o uso e término de atividades; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
4 apropriado para o grau de risco da tarefa a ser
executada; - Desinfetante - Quaternario de Amoénio de 5° Geragéo de
Colocar o material de limpeza em carros funcional, pronto uso;
5 sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio -
de limpeza; - Esponja;
6 Isolar area com placas de sinalizag&o; - Panos para limpeza limpos e secos;

Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisdao da Enfermagem )

|Periodo: Sempre que necessario

Equipe de limpeza
IProduto: Quaternario de Amonio de 5° Geragao de pronto uso

Realizar desinfec¢éo das superficies com Quaternario

7 de Amoénio de 5° Geragéo pronto uso;

8 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

9 Secar com pano seco;

Finalizagdo do Procedimento Operacional Padrao (POP)

10 Retirar placas de sinalizagéo;
Ap6s o término da limpeza lave os panos

11 separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;

12 Retirar os EPI's da maneira correta;

Higienizar as luvas de borracha com agua e sabéo,

13 enxaguar, borrifar Quaternario de Amoénio de 5°
Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;

14 Lavar as mdos com agua e sabéo;

15 Organizar o setor e o carro funcional;

16 Levar o carro para o local de guarda.

- Baldes com duas cores diferentes;

IMicro-diferencas *

Divergéncias e Ag¢des Corretivas Padronizadas

IN° Etapa Descrigdo da Diferenga

Descri¢ao Acgdo Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
N&o-critica [terminal: mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
Semi-critica |terminal: quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza
Critica terminal: semanal

|Documentos Relacionados

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residente de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfecgédo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edig&o.
Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar




Aprov. | Aprov.
Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Padrao Qualidade || Area Téc. |12 Versdo | Atualizagdo/ N° j\

ILimpeza de Tomada 56 X X 1/11/2019 L 1/8/20?1 <
22 Vers&do v

N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, A .

1 etirar adomos ( P 9 e |MATERIAIS NECESSARIO:
piercing, brincos) durante o desempenho das atividades
de trabalho;

2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2,
esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; luvas de borracha, avental descartavel, culos de protegdo

3 Realizar higienizagéo das maos com agua e sabdo antes findividual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;

e apods o uso e término de atividades;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

4 Usar o Equipamento de Protecao Individual (EPI) - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada;

- Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de

Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo pronto uso;
5 que cada setor deve possuir seu préprio utensilio de
limpeza; - Esponja;
6 Isolar drea com placas de sinalizacéo;
Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem ) - Panos para limpeza limpos e secos;
|Periodo: 3x ao dia e sempre que necessario
JProduto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso - Baldes com duas cores diferentes;
7 Realizar desinfecgao das superficies com Quaternario de Equipe de limpeza
Amonio de 5° Geragéo pronto uso;
Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa,
8 cuidadosamente , para néo tocar na parte interna, onde
passa a corrente elétrica;
9 Secar com pano seco;
Finalizagdo do Procedimento Operacional Padrao (POP)
10 Retirar placas de sinalizago;
" Apos o término da limpeza lave os panos separadamente
com &gua corrente e detergente apropriado;
12 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabéo,
13 enxaguar, borrifar Quaternario de Amoénio de 5° Geragéo
e armazenar as luvas limpas e secas;
14 Lavar as m&os com &gua e sab&o;
15 Organizar o setor e o carro funcional;
16 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * |Divergéncias e A¢des Corretivas Padronizadas
N° Etapa Descrigao da Diferenga IDescrigéo Acédo Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
Nao-critica |mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

Semi-critica_|quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:
Critica semanal

Documentos Relacionados Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfec¢des de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Salde. 42 edigdo. Séo Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies
~ Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
ELABORACAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ edicao. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,

Residente de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico.

2020,

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




|Procedimento Operacional Padréao (POP) N° Doc. |Padrao Qualidade AE::;" A_?;ZV' 12 Versao | Atualizagaol/ N°
ILimpeza de Travesseiros 57 X x 1/11/2019 11/8/20?1
22 Versdo

N° Etapas do procedimento/tarefa

Responsavel

Gerenciamento Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares,
1 piercing, brincos) durante o desempenho das
atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e

2 sem esmalte. Os homens devem manter a barba
aparada;
3 Realizar higienizagcdo das méos com agua e sabéo
antes e apos o uso e término de atividades;
Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI)
4 apropriado para o grau de risco da tarefa a ser
executada;
Colocar o material de limpeza em carros funcional,
5 sendo que cada setor deve possuir seu proprio
utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo;

Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )

|Periodo: Sempre que necessario

Produto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso/
Detergente

Lavar as superficies com detergente neutro e

7 o
esponja;

8 Realizar o enxague com compressas embebidos
com agua limpa;

9 Secar com pano ou compressas limpas;

10 Realizar desinfecgdo das superficies com
Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o pronto uso;

11 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

12 Secar com pano seco;

Finalizagdo do Procedimento Operacional Padrao (POP)

Equipe de limpeza

MATERIAIS NECESSARIO:

- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2,
luvas de borracha, avental descartavel, 6culos de
protecéo individual, botinas impermeaveis e
antiderrapantes;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de
limpeza;

- Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de
pronto uso;

- Esponja;
- Panos para limpeza limpos e secos;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Detergente.

13 Retirar placas de sinalizagao;
Apos o término da limpeza lave os panos
14 separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;
15 Retirar os EPI's da maneira correta;
16 Lavar as médos com agua e sabao;
17 Organizar o setor e o carro funcional;
18 Levar o carro para o local de guarda.
IMicro-diferengas * Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas
|N° Etapa Descrigdo da Diferenca Descrigdo Agéo Corretiva
Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
Nao-critica [terminal: mensal
Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
Semi-critica_|terminal: quinzenal
Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza
Critica terminal: semanal

JDocumentos Relacionados

Areas Envolvidas

JELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula
14405407/ Residente de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gest&o dos Servigos Limpeza
e Desinfecgéo de Superficies e Processamento de
Roupas em Servigos de Salde. 42 edigdo. Sao Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edicdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar




|Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Padrédo Qualidade AK:::' A.?;:v' 12 Versao | Atualizagao/ N° L
11/8/2021 f
ILimpeza de Trilhos 58 X X 1/11/2019 — ﬁn'&
22 \ersé@o
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
’ Rgtirar adornos (anéis, pulseiras, reléglio_s, colares, piercing, MATERIAIS NECESSARIO:
brincos) durante o desempenho das atividades de trabalho;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou
2 esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; PFF2, luvas de borracha, avental descartavel, 6culos de
protegéo individual, botinas impermeaveis e
. S ~ . ~ antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sab&o antes e
apds 0 uso e término de atividades; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 Usar o Equipamento de Protec&o Individual (EPI) apropriado - Carrinho funcional para transporte de material de
para o grau de risco da tarefa a ser executada; limpeza;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo
cada setor deve possuir seu préprio utensilio de limpeza; de pronto uso;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Esponja;
Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem ) - Panos para limpeza limpos e secos;

|Periodo: Sempre que necessario

IProduto: Quaternario de Amoénio de 5° Geragéo de pronto uso/ Detergente

Utilizar aspirador de p6 caso haja uma grande quantidade de
sujidade;

Passar pano umedecido em agua limpa e detergente nos
trilhos;

9

Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

10

Secar com pano seco;

Finali

zagdo do Procedimento Operacional Padrao (POP)

11

Retirar placas de sinalizagao;

12

Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com
agua corrente e detergente apropriado;

13

Retirar os EPI's da maneira correta;

14

Lavar as maos com agua e sabao;

15

Organizar o setor e o carro funcional;

16

Levar o carro para o local de guarda.

Equipe de limpeza

- Baldes com duas cores diferentes;

- Detergente.

Micro-diferen

as *

Divergéncias e Ac¢des Corretivas Padronizadas

N° Etapa

Descrigao da Diferenga

Descrigao Acdo Corretiva

N&o-critica

mensal

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

Semi-critica

quinzenal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:

Critica

semanal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:

Documentos Relacionados

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residente de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico.

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos
Limpeza e Desinfecgéo de Superficies e Processamento
de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigado. Sao Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgédo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edi¢do. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem )

Periodo: 3x por dia (01 vez por turno) ou sempre que necessario;

Produto

: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso

Usar sempre baldes distintos, um com dgua e sab&o e outro com &gua limpa para enxague. Troca a

Procedi Operacional Padrao (POP) N° Doc. | Padréo Qualidade AK::;" A}’;‘;“ 12 Versio | Atualizagol N° \
Limpeza de Vaso Sanitario 59 X X 1/11/2019 11/8/20%1
2% Verséo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Rjet?rar adornos (ane'is_, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das MATERIAIS NECESSARIO:
atividades de trabalho;
5 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2,
aparada; luvas de borracha, avental descartavel, dculos de protegdo
individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagéo das maos com agua e sab&o antes e apés o uso e término de atividades; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
4 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser
executada; - Detergente enzimatico;
- Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio pronto uso;
utensilio de limpeza;
- Esponja;
6 Isolar &rea com placas de sinalizag&o;

- Escova Lavatina;
- Panos para limpeza limpos e secos;

- Baldes com duas cores diferentes;

7 4gua sempre que se apresentar suja.
8 Realizar a limpeza da tampa, assento e parte externa do vaso sanitario com esponja umidecida com Equipe de limpeza
agua e detergente;
9 Enxaguar com agua limpa;
10 Parte interna, realizar fricgdo com escova lavatina, solugao de detergente e posterior descarga (
aproveitando para enxaguar a escova)
" Secar com pano seco;
12 Passar pano limpo umidecido com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de
pronto uso e deixar agir por 30 segundos;
13 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;
14 Secar com pano seco;
Finali do Procedil Operacional Padrao (POP)
15 Retirar placas de sinalizag&o;
16 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e detergente apropriado;
17 Retirar os EPI's da maneira correta;
18 Lavar as maos com agua e sabao;
19 Organizar o setor e o carro funcional;
20 Levar o carro para o local de guarda.
|Micro-diferencas * Divergé e Agées Corretivas Padroniza
N° Etapa Descrigao da Diferenga Descrigao Agéo Corretiva
Né&o-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem Uniprofissional em
Centro Cirargico.

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgoes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gest&o dos Servigos Limpeza e

Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 4? edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edicao. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2020.

Caderno Técni

Limpeza

Hospitalar




IProcedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Padrao Qualidade AE:::‘ A-;;:;v. 12 Versao | Atualizagio/ N° l
ILimpeza de Vidros 60 X X 1/11/2019 ! 1/8/20?1
22 \Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, i
1 brincos) durante o desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIO:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, cu.rtas e sem esmalte. - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méascara N95 ou PFF2,
Os homens devem manter a barba aparada; luvas de borracha, avental descartavel, 6culos de protegéo
individual, botinas impermedveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das m&os com agua e sab&o antes e
apds o uso e término de atividades; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
para o grau de risco da tarefa a ser executada;
- Esponja;
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que . .
5 . . o . X - Limpa-vidros
cada setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisio da Enfermagem ) - Baldes com duas cores diferentes;
i i . - Detergente.
IPerlodo: 3x por dia (01 vez por turno) ou sempre que necessario;
[Produto: Detergente/ Limpa-vidro Equipe de limpeza
7 Iniciar da regido distal para a proximal;
8 Friccionar o vidro usando um pano ou esponja descartaveis,
embebido com agua e detergente;
9 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
10 Aplicar limpa-vidro;
11 Secar com pano seco;
12 Lavar e secar o trilho;
13 Secar o chao, caso tenha molhado;
Finalizagdo do Procedimento Operacional Padrdo (POP)
14 Retirar placas de sinalizag&o;
15 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com
agua corrente e detergente apropriado;
16 Retirar os EPI's da maneira correta;
17 Lavar as mdos com agua e sabéo;
18 Organizar o setor e o carro funcional;
19 Levar o carro para o local de guarda.
[Micro-diferengas * Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas
|\° Etapa Descrigio da Diferenga Descrigio Acio Corretiva
Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
N&o-critica_|mensal
Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
Semi-critica_[quinzenal
Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:
Critica semanal
IDocumentos Relacionados Areas Envolvidas
BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfec¢éo de Superficies e Processamento de Roupas
em Servigos de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.
TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
Residente de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico. edicdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,

2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




|Procedimento Operacional Padrao (POP) N°Doc. | Padrio Qualidade A}\’::;" A}’g‘;"' 12 Versdo | Atualizagaol N° \
—
ILimpeza do Carro Funcional 61 X X 1/11/2019 11/8/20?1 .,ﬁfn\
22 Versao sl
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, 3
1 piercing, brincos) durante o desempenho das MATERIAIS NECESSARIO:
atividades de trabalho;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas
2 esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; de borracha, avental descartavel, culos de protegéo individual,
botinas impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das m&os com agua e sab&o
antes e apds o uso e término de atividades; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Usar ° Equipamento de Prqtegao Individual (EPI) - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
4 apropriado para o grau de risco da tarefa a ser
executada; - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto
Colocar o material de limpeza em carros funcional, uso;
5 sendo que cada setor deve possuir seu proprio
utensilio de limpeza; - Esponja;
6 Isolar &rea com placas de sinalizag&o;

Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem )

|Periodo: 1x ao dia e sempre que necessario

IProduto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso/

Detergente

7 Retirar todos os materiais que estejam no carro;

8 Lavar as superficies internas e externas com detergent
9 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;

10 Realizzir Qesinfecgéo da~s superficies .com Quaternario

de Aménio de 5° Geragao pronto uso;
1 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;
12 Secar com pano seco;

Finalizagao do Procedimento Operacional Padrao (POP)

Equipe de limpeza

- Panos para limpeza limpos e secos;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Detergente.

13 Retirar placas de sinalizag&o;
Apds o término da limpeza lave os panos
14 separadamente com &gua corrente e detergente
apropriado;
15 Retirar os EPI's da maneira correta;
16 Lavar as mdos com &gua e sab&o;
17 Organizar o setor e o carro funcional;
18 Levar o carro para o local de guarda.
[Micro-diferencas * Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas
|N° Etapa Descrigio da Diferenga Descrigio Agéo Corretiva
Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
N&o-critica_|terminal: mensal
Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
Semi-critica_|terminal: quinzenal
Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza
Critica terminal: semanal

|Documentos Relacionados

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residente de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edigédo. S&o Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais
em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar




Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso

O lixo devera ser retirado sempre que necessario ou pelo menos duas vezes ao dia e as lixeiras limpas
conforme POP especifico;

Lavar pias e torneiras diariamente, conforme POP especifico;

Lavar piso diariamente, conforme intruges do POP especifico;

Realizar desinfecgao das superficies com Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o;

Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

Secar com pano seco;

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisiao da Enfermagem )

Periodo:

Semanal ou sempre que necessario.

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Amonio de 5° geragao de pronto uso

Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&o e outro com dgua limpa para enxague. Troca a

Equipe de limpeza

|Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Padréo Qualidade Az:::' A#;:v. 12 Versédo | Atualizagdo/ N° j\
11/8/2021
Limpeza do Expurgo 62 X X 1/11/2019 — ﬂg'
27 Versao
N° Etapas do procedimento/tarefa Visual (GV)
4 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das .
atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIO:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba
aparada; . . .
P - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas
" B ~ . ~ . P . . de borracha, avental descartavel, 6culos de protegéo individual,
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sab&o antes e apés o uso e término de atividades; M o "
botinas impermeaveis e antiderrapantes;
4 Usar o qu{lpamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Detergente neutro.
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sdlidos conforme normas - Detergente enzimatico;
7 da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta
ou verde; - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto|
uso;
Limpeza concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem ) Esponja:
Periodo: 3x por dia (01 vez por turno) ou sempre que necessario /Limpeza terminal semanal

- Sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos
residuos sélidos;

- Panos para limpeza limpos e secos;
- Baldes com duas cores diferentes;
- Rodos;

- Escadas (antiderrapantes).

1 Agua sempre que se apresentar suja.
15 Iniciar limpeza por lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por Gltimo piso com quaternario de aménia de
quinta gerag&o de pronto uso, conforme POP's especificos;
Proceder desinfecgédo com Quaternario de Amonio de 5° Geragao de pronto uso em mobiliarios e
16 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico proceder limpeza com
detergente enzimatico;
Finalizagéo do P i Op Padrao (POP)
17 Retirar placas de sinalizagéo;
18 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente apropriado;
19 Retirar os EPI's da maneira correta;
20 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar, borrifar Quaternario de Aménio de 5°
Geragéo e armazenar as luvas limpas e secas;
21 Lavar as maos com agua e sabéo;
22 Organizar o setor e o carro funcional;
23 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Di é e Agoes Corretivas P
N° Etapa Descrigio da Dif ¢ 7] Agéo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica_|Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D i Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa.

Ramos de A. A

Centro Cirtrgico.

Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem Uniprofissional em

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servicos de Salde. 4° edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais
em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢o. S&o Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Padrao Qualidade Az:::‘ Azzv. 12 Versao |Atualizagao/ N°| /\
ILln:lpf,z'a do Extlntor. dg Incéndio e de Balas de. o 63 X M 111/2019 11/8/2021
Oxigénio, Ar Comprimido e outros Gases Medicinais —
22 \ersdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, MATERIAIS NECESSARIO:
brincos) durante o desempenho das atividades de trabalho;
P Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méascara N95 ou PFF2,
esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; luvas de borracha, avental descartavel, culos de
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sabdo antes e prtzftgqao |nd|tV|d.uaI, botinas impermeveis e
apds o uso e término de atividades; antiderrapantes,
) . » . - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 Usar o Equipamento de Protecao Individual (EPI) apropriado
para o grau de risco da tarefa a ser executada; - Carrinho funcional para transporte de material de
limpeza;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo ) » L B
que cada setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de
pronto uso;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
. o - - Esponja;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos
7 recplente§ dos residuos solidos conforme norn_1as da ABNT. - Panos para limpeza limpos e secos;
Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; Equipe de limpeza | Baldes com duas cores diferentes;

Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )

|Periodo: Sempre que necessario

JProduto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso

Realizar desinfecgéo das superficies com Quaternario de

8 Amonio de 5° Geragao;
Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
10 Secar com pano seco;
Finalizagao do Procedimento Operacional Padrédo (POP)
17 Retirar placas de sinalizagao;
18 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente
com agua corrente e detergente apropriado;
19 Retirar os EPI's da maneira correta;
20 Lavar as maos com agua e sabao;
21 Organizar o setor e o carro funcional;
22 Levar o carro para o local de guarda.
IMicro-diferencas * Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas
|N Etapa Descrigio da Diferenga Descrigio Agéo Corretiva

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
Nao-critica [mensal

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
Semi-critica_[quinzenal

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal:
Critica semanal

J|Documentos Relacionados Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza
e Desinfecgao de Superficies e Processamento de
Roupas em Servigos de Saude. 42 edigdo. Séo Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
Residente de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico. ediggo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Padrao Qualidade Ag:::' A{_);zv. 12 Versao | Atualizagao/ N° /k
Limpeza de Teto 64 X M 111/2019 11/8/20?1
22 Versao
N° Etapas do procedi to/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) .
durante o desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIO:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os
homens devem manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2,
Realizar higienizagao das m&os com &gua e sabao antes e apds o uso e luvas de borracha, avental descartavel, éculos de proteéo
3 término de atividades; individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
4 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
de risco da tarefa a ser executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
— — - Detergente;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem ) - Desinfetante - Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de
pronto uso;
Periodo: Conforme criticidade da area.
Area Nao-critica: Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza - Esponja;
terminal: mensal
Area Semi-critica: Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza - Panos para limpeza limpos e secos;
terminal: quinzenal !
Area critica: Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza - Baldes com duas cores diferentes;

terminal: semanal
- Kit para limpeza com cabos regulaveis;

Produto: Detergente / Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso - Escadas (antiderrapantes).
Equipe de limpeza
7 Usar sempre baldes distintos, um com agua e detergente e outro com
agua limpa para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja;
8 Utilizar kit para limpeza com cabos regulaveis;
9 Aplicar na superficie o pano ou esponja com solugéo de agua e
detergente, friccionando para soltar a sujidade;
10 Embeber outro pano na agua limpa para enxague e aplicar na superficie,
removendo o detergente e a sujeira;
11 Enxaguar o pano na agua limpa, torcé-lo e aplicar na superficie,
removendo o excesso de umidade;
12 Secar o teto com pano seco;
13 Aplicar desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragao de
pronto uso com técnica de rolagem;
Finalizagao do P\ dimento Op ional Padrao (POP)
14 Retirar placas de sinalizagéo;
15 Apb6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua
corrente e detergente apropriado;
16 Retirar os EPI's da maneira correta;
17 Lavar as maos com agua e sab&o;
18 Organizar o setor e o carro funcional;
19 Levar o carro para o local de guarda.
IMicro-difi cas * Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizad
N° Etapa Descrigdo da Diferenga Descrigao Acéo Corretiva
Né&o-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica_|Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

5 e Ralacionad Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e
Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestédo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas
em Servigos de Salde. 4% edigado. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies
Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12
edigdo. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de 2020.

Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtirgico.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




Periodo Limpeza Concorrente: 1x dia e/ou quando necessario (Nao Critica)
Periodo de Limpeza Terminal: Mensalmente

Produto: Hipoclorito de sédio 1%; Detergente liquido neutro.

Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Padréo Qualidade A}::::' A;);zv. 12 Versdo Atualizagao/ N°
Limpeza de Aparelhos Eletrénicos 65 X X 01/11/2019 11/8/2021
2° Verséo
N° Etapas do pi Gerenciamento Visual (GV)
I Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades
de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara descartavel, luvas de
aparada; borracha, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas
impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sabao antes e apos o uso e término de atividades;
- Balde com duas cores diferentes;
4 Usar o de Protegao (EPI) para o grau de risco da tarefa a ser executada; - Carrinho para transporte de material de limpeza;
5 Quanto ao uso das I!Jvas deve-se ob;ervar: uso gxt_:lusivo em cada tip? de proce_dimenlo. n&o usar a - Carrinho para transporte e recolhimento dos residuos;
mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e ndo contaminado
6 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio - Desi (D liquido neutro e hi de sédio a 1%);
de limpeza;
- Esponjas dupla face;
7 Isolar &rea com placas de sinalizagéo;
- Flanela;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da X
8 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou - Panos para limpeza;
verde;
- Sabonete liquido para as maos;
9 Iniciar a limpeza da drea menos cc para a mais cor - Sacos plasticos - Cor branca (residuos infectantes e com simbologia)
preto ou verde (residuos comuns);
10 Iniciar a limpeza sempre em um Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralela. - Toalhas de papel.
Usar sempre panos limpos e distintos, separar os panos de limpeza, de acordo com cada area de acordo a
11 contaminagao das areas. Os panos de limpeza dever ser claramente identificados de acordo a area de
contaminagao.
12 Iniciar a limpeza embebida em solugao de hipoclorito de sédio a 1% (limpeza superior, inferior, interna e
externa do eletrénico)
13 Deixar secar naturalmente, e apés passar um pano seco para retirada de eventuais sujidades visiveis.
Equipe de Limpeza
14 Proceder a limpeza de computadores com flanela umidecida em agua.
15 Proceder a desinfecgéo de telefones com hiplocorito de sédio a 1%.
Em presenca de matéria organica (sangue, secregdes corporeas, urina, fezes etc.), reitrar matéria organica
16 com papel toalha; Usar desinfetante e deixar atuar por 10 minutos; Limpar com agua e sab&o e deixar
secar.
Finali; do i o] Padréo (POP)
18 Repor materiais de consumo diario do setor;
19 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais nao funcionantes para contribuir na conservagéo e nos
reparos necessarios;
20 Retirar placas de sinalizagéo;
Apds término da limpeza lave os panos separadamente em &gua corrente e detergente neutro, enxague,
21 cologue de molho por 20 minutos em hipoclorito de sddio a 1%, enxague novamente e aguarde a secagem,
ou utilize maquina de lavar, exclusiva para esta finalidade.
22 Retirar os EPI's da maneira correta;
23 Lavar as maos com agua e sabao;
24 Organizar o setor e o carro funcional;
Os produtos quimicos devem ser acondicionados em seus recipientes proprios, tampados, observando o
25 prazo de validade. Quando violados, devem ser identificados com nome do profissional e a data de
abertura.
26 Levar o carro para o local de guarda.

N° Etapa

|Micro-diferengas *

Descrigao da Diferenga

Divergéncias e Agées Corretivas Padronizadas
D ica Agéo Corretiva

Néo-critica

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica

Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Critica

Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

|Documentos Relacionados/ Observagdes

Procedimento de precaugéo padréo.

Areas Envolvidas

I BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

|ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407 /
Centro Cirurgico e CME - Ruth Silva Matos

em

(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo
de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4%
edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sdo Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Padréo Qualidade Az::;" A;;cov. 12 Versao | Atualizagdo/ N°
Limpeza da Area Suja da Lavanderia 66 X X 01/11/2019 11/8/20?1
2% Verséo
N° Etapas do p R avel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades .
de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:

2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; - EPYs (Equipe de ||mpeza'): gor'ro, mascara N95~°l! PFFZ’ luvas _de
borracha, avental descartavel, éculos de protegdo individual, botinas
impermeaveis e antiderrapantes;

3 Realizar higienizagao das maos com 4gua e sabéo antes e apés o uso e término de atividades;

- Balde com duas cores diferentes;
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada; - Carrinho para transporte de material de limpeza;
5 Quanto ao uso das I_uvas deve-se ob_servar: uso ('ex_clusivo em cada tip~u de procgdimento, n&o usar a _ Carrinho para transporte e recolhimento dos residuos;
mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e ndo contaminado
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio - Desinfetantes (Quaternario de aménia, detergente enzimatico,
6 de limpeza; detergente liquido neutro e hipoclorito de sodio a 1%);
7 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Disco para limpeza em fibra sintética de material abrasivo;
Utilizar sacqs pla'§ticos para acondicionamentos nos repipiemes ('!os residuos solidos conforme normas da - Enceradeira e maquina de lavar;
8 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou
verde; - EPC (placa de sinalizagéo para piso molhado);
9 Iniciar a limpeza da 4rea menos contaminada para a mais contaminada.
— - —— - — " - - - Escadas (antiderrapantes)
10 Iniciar a limpeza na sequéncia: teto, paredes e piso. Sempre em um unico sentido, de cima para baixo e em
linhas paralela. - Escovas para lavagem de vaso sanitario;
Usar sempre panos limpos e distintos (moveis, pisos, paredes e pias), separar os panos de limpeza, de - Esponias dupla face:
11 acordo com cada area de acordo a contaminagéo das areas. Os panos de limpeza dever ser claramente pon P i
identificados de acordo a area de contaminagéo. .
- Flanela;
12 0 uso de desinfeteantes sera feito sempre acompanhado com a limpeza prévia. - Kit para limpeza de vidros e paredes;
13 Usar sempre baldes destintos, um com dgua e sab&o e outro com agua limpa para o enxague. Trocar a - Panos para limpeza;
4gua a cada limpeza ef/ou quando apresentar sujidade.
- Rodos;
" - . < . . Equipe de Limpeza

14 Realizar varredura Gimida, nunca efetuar varredura seca, pois provoca a suspensao de microrganismos. - Sabonete liquido para as maos;

15 Corredores da Iavanqeria: dividir o corredor ao meio, deixando um lado livre para o transito de pessoal - Sacos plasticos - Cor branca (residuos infectantes e com

enquanto procede a limpeza do outro. simbologia) preto ou verde (residuos comuns);

16 No baphelro, lavar por (ltimo o vaso sanitério. Agua utilizada no ambiente para limpeza e desinfecgéo ~ Toalhas de papel e papel higiénico.

devera ser desprezado no expurgo.

17 Em presenga de matéria organica (sangue, secregdes corpdreas, urina, fezes etc.), reitrar matéria organica

com papel toalha; Usar desinfetante e deixar atuar por 10 minutos; Limpar com agua e sabao e deixar secar.
Finalizagéo do F i Operacit Padrao (POP)

18 Repor materiais de consumo diario do setor;

19 Realizar inspecéo de equipamentos e materiais n&o funcionantes para contribuir na conservagéo e nos

reparos necessarios;

20 Retirar placas de sinalizag&o;

Apds término da limpeza lave os panos separadamente em agua corrente e detergente neutro, enxague,

21 coloque de molho por 20 minutos em hipoclorito de sodio a 1%, enxague novamente e aguarde a secagem,

ou utilize maquina de lavar, exclusiva para esta finalidade.

22 Retirar os EPI's da maneira correta;

23 Lavar as mdos com agua e sab&o;

24 Organizar o setor e o carro funcional;

25 Os produtos quimicos devem ser acondicionados em seus recipientes proprios, tampados, observando o

prazo de validade. Quando violados, devem ser identificados com nome do profissional e a data de abertura.
26 Levar o carro para o local de guarda.

Periodo Limpeza Concorrente: 1x dia e/ou quando necessario (Critica)

Periodo de Limpeza Terminal: 1x por semana

Produto: Hipoclorito de sédio 1%; Detergente liquido neutro.

[Micro-diferencas * Di éncias e Agdes Ci F

IN° Etapa Descrigao da Diferenga D i Agéo Correti

Néo-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

D | Observagoes Areas Envolvidas

Procedimento de precaugéo padréo, goticula e aerossois.
BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Salde. 42 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Meédicos Ltda, 2014.

|ELABORAGAO: Enfa. Ramos de A. Anti Gomes - Matricula 14405407 / de Unip em

Centro Cirdrgico e CME - Ruth Silva Matos TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sdo Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Padrao Qualidade AK:::’ A#;zv. 12 Versdo | Atualizagao/ N° /l
Limpeza da Area de Oficinas 67 X X 01/11/2019 11812021 |
2° Verséo
N° Etapas do pl P Visual (GV)
4 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das .
atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de
barba aparada; borracha, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas
impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das maos com 4gua e sab&o antes e apds o uso e término de atividades;
- — — - - - Balde com duas cores diferentes;
4 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser
executada; - Carrinho para transporte de material de limpeza;
5 Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento, néo usar . X .
amesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e nao contaminado - Carrinho para transporte e recolhimento dos residuos;
6 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio - Desinfetantes (Quaternario de aménia, detergente enzimatico,
utensilio de limpeza; detergente liquido neutro e hipoclorito de sédio a 1%);
7 Isolar drea com placas de sinalizagao; - Disco para limpeza em fibra sintética de material abrasivo;
8 Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme
9 Iniciar a limpeza da 4rea menos contaminada para a mais contaminada. - Enceradeira e maquina de lavar;
10 Iniciar a limpeza na sequéncia: teto, paredes e piso. Sempre em um Unico sentido, de cima para - EPC (placa de sinalizagao para piso molhado);
baixo e em linhas paralela.
Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, pisos, paredes e pias), separar os panos de - Escadas (antiderrapantes)
" limpeza, de acordo com cada &rea de acordo a contaminagéo das areas. Os panos de limpeza
dever ser claramente identificados de acordo a drea de contaminagéo. - Escovas para lavagem de vaso sanitario;
12 O uso de desinfeteantes seré feito sempre acompanhado com a limpeza prévia. - Esponjas dupla face;
13 Usar sempre baldes destintos, um com agua e sab&o e outro com &gua limpa para o enxague. - Flanela;
Trocar a agua a cada limpeza e/ou quando apresentar sujidade.
14 Realizar varredura Umida, nunca efetuar varredura seca, pois provoca a suspensao de - Kit para limpeza de vidros e paredes;
microrganismos. . .
- Panos para limpeza;
15 Para limpeza de maquinario: utilizar esponja embebida em solugéo com detegernte (Limpeza Equipe de Limpeza
superior, inferior, interna e externa do mobiliario. - Rodos;
16 No banheiro, lavar por tltimo o vaso sanitario. Agua utilizada no ambiente para limpeza e - Sabonete liquido para as méos;
desinfecgao devera ser desprezado no expurgo.
- Sacos plasticos - Cor branca (residuos infectantes e com
16 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa. simbologia) preto ou verde (residuos comuns);
- Toalhas de papel e papel higiénico.
17 Secar com pano seco. Logo apds aplicar hipoclorito de sédio a 1% no maquinario presente.
Finalizagdo do F [3) Padréo (POP)
18 Repor materiais de consumo diario do setor;
19 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagéo e
NOS reparos Necessarios;
20 Retirar placas de sinalizagéo;
Apos término da limpeza lave os panos separadamente em &gua corrente e detergente neutro,
21 enxague, cologue de molho por 20 minutos em hipoclorito de sddio a 1%, enxague novamente e
aguarde a secagem, ou utilize maquina de lavar, exclusiva para esta finalidade.
22 Retirar os EPI's da maneira correta;
23 Lavar as mdos com agua e sabao;
24 Organizar o setor e o carro funcional;
Os produtos quimicos devem ser acondicionados em seus recipientes proprios, tampados,
25 observando o prazo de validade. Quando violados, devem ser identificados com nome do
profissional e a data de abertura.
26 Levar o carro para o local de guarda.
Periodo Limpeza Concorrente: 1x dia e/ou quando necessario (Nao Critica)
Periodo de Limpeza Terminal: Mensalmente
Produto: Hipoclorito de sédio 1%; Detergente liquido neutro.
Micro-dife cas * Di ias e Agoes C ivas P
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descrigio Agéo Corretiva
Né&o-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Observagdes Areas Envolvidas
Procedimento de precaugéo padréo.
BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saulde. 42 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2014.
|ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407 / Residente de Enfermagem
Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME - Ruth Silva Matos TORRES, 8. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Caderno Técni

Hospitalar




Procedimento Operacional Padro (POP) N°Doc. | Padrio Qualidade AK::: A.‘r’;‘c"" 12 Versdo | Atualizagdo/ N° A
Limpeza de Areas Externas 68 X X 01/11/2019 11/8/2021 Af
22 Vers&o -
N° Etapas do pr [taref: Resp avel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o i
desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
> Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara descartavel e PFF2,
manter a barba aparada; luvas de borracha, avental descartavel, éculos de protecédo
R Realizar higienizagdo das maos com agua e sabo antes e apés o uso e término de individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
atividades; §
- — — - - - Balde com duas cores diferentes;
4 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da
tarefa a ser executada; - Carrinho para transporte de material de limpeza;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de
5 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie - Carrinho para transporte e recolhimento dos residuos;
contaminado e n&o contaminado
6 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir - Desinfetantes (Quaterndrio de aménia, detergente liquido neutro e
seu proprio utensilio de limpeza; hipoclorito de sodio a 1%);
7 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Disco para limpeza em fibra sintética de material abrasivo;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos . L .
8 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e - Enceradeira e méaquina de lavar;
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; o .
- EPC (placa de sinalizagao para piso molhado);
9 Iniciar a limpeza da &rea menos contaminada para a mais contaminada.
— " P " — " - Escadas (antiderrapantes)
10 Iniciar a limpeza na sequéncia: teto, paredes e piso. Sempre em um Unico sentido, de
cima para baixo e em linhas paralela, com o auxilio do lava jato. - Esponjas dupla face;
Usar sempre panos limpos e distintos (mdveis, pisos, paredes e pias), separar os panos
1M de limpeza, de acordo com cada area de acordo a contaminagéo das areas. Os panos - Flanela;
de limpeza dever ser claramente identificados de acordo a area de contaminagé&o.
i . i o - Kit para limpeza de vidros e paredes;
12 0 uso de desinfeteantes seré feito sempre acompanhado com a limpeza prévia.
N - ~ - N - Panos para limpeza;
13 Usar sempre baldes destintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa para o
enxague. Trocar a 4gua a cada limpeza e/ou quando apresentar sujidade. Equipe de Limpeza | p 4o
14 Realizar varredura imida, nunca efetuar varredura seca, pois provoca a suspenséo de
microrganismos. Logo &pos acondicionar todos os residuos da varrigdo em sacos - Sabonete liquido para as méos;
15 ggr:rse,g o;ees iz:;:f;ne:,?;dl:olig;eo:?;dzr :%;n:mt,rgelxando um lado livre para o - Sacos plasticos - Cor branca (residuos infectantes e com
! P qu P impez utro. simbologia) preto ou verde (residuos comuns);
16 Em caso de jardins, aparar as bordas dos caminhos e desenhos dos gramados, Cortador d .
nivelando através da cobertura subsequente; realizar a podas educativas das arvores. - Lortador de grama;
17 Coletar o lixo diariamente ou quando necessario. - Serrote para poda;
- Maquinas de Auto Pressé&o (lava jato);
18 Lavar os containers de lixo semanalmente.
Finalizagdo do Procedi 0 Padréo (POP)
19 Repor materiais de consumo diario do setor;
20 Realizar inspeg&o de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na
conservagao e nos reparos Necessarios;
21 Retirar placas de sinalizagéo;
2 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
23 Retirar os EPI's da maneira correta;
24 Lavar as mdos com agua e sabao;
25 Organizar o setor € o carro funcional;
26 Levar o carro para o local de guarda.
Periodo Limpeza Concorrente: 1x dia e/ou quando necessario (Nao Critica)
Periodo de Limpeza Terminal: Mensalmente
Produto: Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso, Detergente liquido neutro.
[Micro-diferengas * Di é e Acoes Corretivas Padr
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descrigao Agéo Corretiva
Nao-critica Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
5 Relacionados/ Obsarvagoes Areas Envolvidas
Procedimento de precaugao padréo.
BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfec¢des de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfecgao de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
X " . . Médicos Ltda, 2014.
JELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407 / Residente de Enfermagem
Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME - Ruth Silva Matos TORRES, S. Limpeza e Desinfecgo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza concorrente

Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario;

Produto: Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso

Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem)

Tniciar a impeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo

8 limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em
movimento de "vai e vem".

9 Reallizar limpeza prévia de superficies utilizando agua e detergente, a fim de realizar a
remogdo de sujidades de matéria organica.

10 Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos
de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada).

” Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando Quartenario de Aménio de 52 geragéo (limpeza
superior, inferior, interna e externa do mobiliario);

12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;

13 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e recolhimento de residuos: (Equipe de limpeza)

14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;

16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de
Amonio de 5° Geragéo de pronto uso;

17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabao e outro com agua limpa para
enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob superviséo da Enfermagem )

Periodo: Quinzenal (Area Semi-critica)

(OBS: Durante o periodo pandémico da COVID-19, deve ser feita Diariamente

Produto: Quaternario de Amdnio de 5° geragéo de pronto uso

Iniciar limpeza pelas lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por ultimo piso com

Técnico e Auxiliar
de Enfermagem e
Equipe de
Limpeza

18

Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso;

> v
19 equipamentos;
Finali; do P di Op | Padrao (POP)

20 Repor materiais de consumo diério do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Reallizar inspegéo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na

conservagdo e nos reparos necessarios; (Equipe de Enfermagem)
22 Retirar placas de sinalizagao;
23 detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as maos com &gua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.

Procedimento Operacional Padréo (POP) N°Doc. |Padrao Qualidade Azr':;' A{’;‘:"' 12 Verséo | Atualizagaol N°
Limpeza de Consultérios 69 X X 01/11/2019 11/08/20_21
2% Versao
N° Etapas do p! di [taref: Responsavel Gi Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o .
desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas € sem esmalte. Os homens devem - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
manter a barba aparada; descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, éculos
3 Realizar higienizacao das maos com agua & sabao antes € apos 0 USO € termino de de protecao individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
atividades:
4 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas
tarefa a ser executada; de borracha, avental descartavel, éculos de protegéo individual,
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir botinas impermeaveis e antiderrapantes;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; _— .
— — — — - — - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5°
Geragao e Detergente enzimatico);

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

[Micro-diferengas * Diverg e Agoes Corretivas P
N° Etapa Descrigao da Diferenga Descrigdo Agéo Corretiva
2 e LNMPEZa CTOICUITETIET TXPUT UTd OU SETNPIE qUE TIETESSATTO 7 LIMPEZd TETTITITET.
Né&o-critica |~
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  [Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Rel. dos/ Observagdes Referéncias:

Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossois.

|ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de Enfermagem
Uniprofissional em Centro Cirtirgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 4% edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais
em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sao Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Caderno Técnico
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|Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. |Padrao Qualidade Az:::. A.?;zv. 12 Versdo | Atualizagaol/ N° A
11/08/2021
ILimpeza de Eletrodomésticos 70 X x |01/11/2019 /08 0_
22 Vers&o
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
1 R(_etirar adornos (anéis, pulseiras, reIég_iqs, colares, piercing, MATERIAIS NECESSARIOS:
brincos) durante o desempenho das atividades de trabalho;
) Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de
esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; procedimento descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental
Realizar higienizagao das maos com agua e sabao antes e descartével, éculos de proteggo individual, calgados
3 apos o uso e término de atividades; impermedveis e antiderrapantes;
4 Usar o EquizamgntojetPro;egéo Individu?Ic(iEf’l) apropriado - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2,
para o grau de risco da larefa a ser executada, luvas de borracha, avental descartavel, dculos de protegao
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que individual, botinas impermedveis e antiderrapantes;
cada setor deve possuir seu préprio utensilio de limpeza; o .
6 Isolar area com placas de sinalizago; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Ufilizar sacos plasficos para acondicionamentos nos . . . .
recipientes dos residuos sélidos conforme normas da ABNT. - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
7 Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos . - -
comuns em sacos de cor preta ou verde: - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Amonio de 5°
Limpeza concorrente Geragé&o e Detergente enzimético);
|Periodo: 1x por dia; data e horario preestabelecidos e sempre que necessari . .
- Panos para limpeza limpos e secos;
IProduto: Agua e Detergente
8 descartavel umedecido com &gua e detergente, proceder com - Flanela para limpeza de superficies;
limpeza mecnica. Equipe de Limpeza |- Rodos;
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisdao da Enfermagem ) quip P - Rodos;

|Periodo: Mensal (Area nao-critica)

IProduto: Qu

aternario de Amonio de 5° geragao de pronto uso

9

Proceder desinfec¢do com Quaternario de Aménio de 5°

10

geracdo em equipamentos eletrodomésticos.
L4 PO

especifico.

Final

lizagdo do Procedimento Operacional Padrdo (POP)

1

Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfern]

12

Realizar inspegédo de equipamentos e materiais ndo
funcionantes para contribuir na conservagéo e nos reparos
necessarios; (Equipe de Enfermagem)

13

Retirar placas de sinalizagéo;

14

Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com
agua corrente e detergente apropriado;

15

Retirar os EPI's da maneira correta;

16

Lavar as médos com &gua e sabao;

17

Organizar o setor e o carro funcional;

18

Levar o carro para o local de guarda.

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

[Micro-diferencgas *

Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas

IN° Etapa

Descrigdo da Diferenca

Descrigdo Acdo Corretiva

N&o-critica

Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario /

. ree 1=
Semi-critica

Limpeza terminal: mensal

Critica

TMpeZa COTCOTTETITE: ZX PoT UTa OU SENTpTE (UE TIECESSaTo T LIMpeza TeTTar ]
15823 CoTToTTeNTE SX PO UTa UU SEMpTE-qUE TTECESSaToT CIMPeza TeTTTar—]

J|Documentos Relacionados/ Observagoes

Referéncias:

Procedimento de precaugédo padréo, goticulas e aerosséis.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e

Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfecgédo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edi¢do. Sdo Paulo: Sarvier Editora de

Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecg&o de Superficies

Ambientais em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12

edi¢do. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,

2020.
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branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza concorrente

Periodo: 3x por dia; data e horario preestabelecidos e sempre que necessario.

Produto: Agua e Detergente / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso

Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada

8 mantendo limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas,
nunca em movimento de vai e vem;
Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar

9 os panos de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e
contaminada);

10 Iniciar a limpeza prévia do lavatério utilizando 4gua e detergente;

" Realizar desinfecgéao do lavatério utilizando Quartenario de Aménio de 52
geragéo;

12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

13 Secar com pano seco;

14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )

Periodo: Semanal (Area Critica)
OBS: Durante o periodo pandémico da COVID-19, deve ser feita diariamente.

Produto: Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso.

Equipe de Limpeza

Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Padrao Qualidade AE::;" Azzv. 12 Versao | Atualizagao/ N°
Limpeza de Lavatério de CC, CO e Bergario 7 X X 01/11/2019 11/08/2021 ﬁg-
2% Versao
N° Etapas do pr Itaref: Resp Ger Visual (GV)
1 Retirar adornos (an§|§, pulseiras, reloglt?s, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
devem manter a barba aparada; descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de
- ——— — - — - protegdo individual, calgados impermedveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das m&os com agua e sab&o antes e ap6s o uso e
término de atividades; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de borracha, avental descartavel, dculos de protegao individual, botinas
risco da tarefa a ser executada; impermedveis e antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve EPC (PI inalizad de li )
possuir seu préprio utensilio de limpeza; - (Placa sinalizadoras de impeza);
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos
7 solidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragédo

e Detergente enzimatico);

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

16 |Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° geragdo em lavatério;
Finalizagédo do P Operacional Padrao (POP)
17 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfermagem)
Realizar inspeg&o de equipamentos e materiais ndo funcionantes para
18 contribuir na conservagéo e nos reparos necessarios; (Equipe de
Enfermagem)
19 Retirar placas de sinalizagéo;
2 Ap6s o término da_ limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
21 Retirar os EPI's da maneira correta;
22 Lavar as méos com agua e sabéo;
23 Organizar o setor e o carro funcional;
24 Levar o carro para o local de guarda.
[Micro-diferencas * Divergé e Agoes Corretivas Pad |
N° Etapa Descrigio da Diferenga Descrigio Agéo Corretiva
Nao-critica ::rmm?:azlza nt;z(::ts:;:’lrrente. 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Relacionados/ Observagdes Referéncias:

Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

[|BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia

Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecges de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. S&o Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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Realizar desinfecgdo dos metais utilizando Quartenario de Aménio de 52

" geracao;

12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

13 Secar com pano seco;

14  |Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da )

[Periodo: A depender da area de localizagao dos metais (nao-critica; semi-critica ou
critica).

Produto: Quaternario de Aménio de 5° geragao de pronto uso.

16 Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° geragdo em

metais;
Finalizagao do P di Op

I Padréo (POP)

17  |Repor materiais de consumo diério do setor; (Equipe de Enfermagem)

Realizar inspe¢éo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para
18 contribuir na conservag&o e nos reparos necessarios; (Equipe de
Enfermagem)

19  [Retirar placas de sinalizagéo;

Apo6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua

20 corrente e detergente apropriado;

21 Retirar os EPI's da maneira correta;

22 |Lavar as maos com agua e sab&o;

23 Organizar o setor e o carro funcional;

24 Levar o carro para o local de guarda.

P " q Padrao Aprov. | Aprov. N
o a o
F Operacional Padrao (POP) N° Doc. Qualidade Area Téc. 12 Versdo | Atualizagdo/ N
Limpeza de Metais (torneiras, registros, fechaduras e etc.) 72 X X 01/11/2019 11/08/20_21
22 Versao
N° Etapas do pr Itaref: Resy avel Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulselrlals, relégios, colaresl, piercing, brincos) MATERIAIS NECESSARIOS:
durante o desempenho das atividades de trabalho;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
2 homens devem manter a barba aparada; descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de
- —— - - protecdo individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das mé&os com &gua e sabao antes e ap6s o uso e
término de atividades; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méascara N95 ou PFF2, luvas de
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau borracha, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas
de risco da tarefa a ser executada; impermedveis e antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor L X :
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar drea com placas de sinalizag&o; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos
7 residuos sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao
saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou e Detergente enzimatico);
verde;
Limpeza concorrente - Panos para limpeza limpos e secos;
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario; _ .
- Flanela para limpeza de superficies;
Produto: Agua e Detergente / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso
- Rodos;
Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada s Jasticos d b ! de:
8 mantendo limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
paralelas, nunca em movimento de vai e vem; )
- Baldes com duas cores diferentes;
Usar sempre panos limpos e distintos (mdveis, piso, paredes e pias).
9 Separar os panos de limpeza, de acordo com cada &rea (ndo contaminada - Escadas (antiderrapantes).
€ contaminada);
- . - — . | Equipe de
10 Iniciar a limpeza prévia dos metais utilizando agua e detergente; Limpeza

Micro-diferengas * Diver e Agoes Corretivas Padr
N° Etapa |Descrigao da Diferenca Descrigao Agao Corretiva
Nzo- |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza
critica_|terminal: mensal
Semi- |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal:
critica |quinzenal
Critica |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Relacionados/ Observagoes Referéncias:

Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Anti
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

Gomes - Matricula 14405407/ Residente de

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgao de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2014.
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para enxague. Trocar a 4gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )

Periodo: Semanalmente (Area Critica) ou apés a saida do paciente

Produto:

Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso

Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por ultimo piso com

B - s Padrao Aprov. Aprov. = i l
F o o y f a o
Padrao (POP) N° Doc. Qualidade P Téc. 12 Versdo | Atualizagao/ N |
Limpeza de Quartos de enfermarias de isolamentos 73 x x 01/11/2019 11/08/20_21
2° Verséo
N° Etapas do procedi Itaref: R & Ger Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho; - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis,
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens mascara N95/PFF2, avental descartavel, 6culos de protegao individual,
2 devem manter a barba aparada; calgados impermeéaveis e antiderrapantes;
3 RteaI_izardhigie_n!éazéoldas maos com agua e sab&o antes e apds o uso e - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de borracha,
término de atividades; avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas impermeaveis e
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de antiderrapantes;
risco da tarefa a ser executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
possuir seu proprio utensilio de limpeza;
. - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizag&o;
N i . . B - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e
U‘tI!IZBI‘ sacos plasticos para acondlcmna‘mentqs nos recipientes dos residuos Detergente enzimatico);
7 solidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor
branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpezalconcorrents - Flanela para limpeza de superficies;
Periodo: 3x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario;
|Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso; - Rodos;
Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem) .
Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
8 mantendo limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, .
nunca em movimento de vai e vem. - Baldes com duas cores diferentes;
9 Real:z?r limpeza de superficies utlllzandq Quat_ernarlo de 'Ar_nomo de 5 - Escadas (antiderrapantes).
Geragéo de pronto uso devendo ser realizado limpeza prévia.
Usar sempre panos limpos e distintos (mavers, piso, paredes e pias). Separar
10 os panos de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e
contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugdo com
Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso (limpeza superior, -
PP PN o Técnico e
11 inferior, interna e externa do mobiliario) e em superficies que apresentam Auxiliar d
presenca de sujidade com material biolégico realizar limpeza com detergente uxiliar de
A Enfermagem e
enzimatico; N
. - _ Equipe de
12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa; Limpeza
13 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e recolhimento de residuos: (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario
de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com dgua e sab&o e outro com &gua limpa

18 quaternario de amoénia de quinta geragdo de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto
19 uso em mobiliarios e equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com
material biolégico proceder limpeza com detergente enzimatico;
F doF Op Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfermagem)
Realzar MSpecao ae equIPamentos € Materars Nao TUNclonantes para
21 contribuir na conservagéo e nos reparos necessarios; (Equipe de
Enfermagem)
22 Retirar placas de sinalizagéo;
23 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as maos com agua e sabéo;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencgas * Di ias e Agoes Corretivas Padr d
N° Etapa  |Descrigdo da Diferenga Descrigdo Agéo Corretiva
N&o-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critca |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

D

Referéncias:

Procedimento de precaugédo padréo, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

BRASIL. Ministério da Satude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigdo.
Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos
de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros
Meédicos Ltda, 2020.
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Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sdlidos
6 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Recolher os residuos das lixeiras quando alcangar 80 % de sua capacidade ou
sempre que necessario para evitar transbordamento;

Transportar os residuos recolhidos para o lugar apropriado mantendo sempre a
tampa fechada sem que ocorra coroamento;

9 Retirar os EPI's da maneira correta;

10  [Lavar as mdos com &gua e sab&o;

11 [Organizar o setor e o carro funcional;

12 |Levar o carro para o local de guarda.

Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Pa(frao Aprov. A"f°"' 12Versdo | Atualizagéo/ N°
Qualidade Area Téc. n
Retiradas de sacos de lixeiras 74 X X 01/11/2019 11/08/20_21 T
22 Versdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)
MATERIAIS NECESSARIOS:
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o
desempenho das atividades de trabalho; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de borracha,
avental descartavel, dculos de protecéo individual, botinas impermedveis e
antiderrapantes;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem . . . . .
2 ] - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
manter a barba aparada;
- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
3 Realizar higienizagdo das méos com &gua e sabao antes e apds o uso e término de
atividades;
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da
tarefa a ser executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve
possuir seu préprio utensilio de limpeza;
Equipe de
Limpeza

Micro-diferencas *

Divergéncias e Agoes Corretivas Padronizadas

N° Etapa |Descrigio da Diferenca

Descrigdo Acdo Corretiva

Documentos Relacionados

Referéncias:

Procedimento de precaugao padréo, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servicos Limpeza e Desinfecgédo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4% edigao.
Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Séo Paulo: Sarvier Editora
de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza
Hospitalar
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Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. FPatfr&o Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versdo | Atualizagdo/ N° l
Limpeza de Sala de Eletrocardiograma 75 X X 01/11/2019 11/08/2021
22 Verséo
N° Etapas do p Itaref: Responsa Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho; - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis,
) Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens !'néscara 'NQ§/PFF2,. avental descartavel, 6culos de protegdo individual, calcados
devem manter a barba aparada; impermeaveis e antiderrapantes;
3 Reali_zq higie.nizagéo das méos com agua e sabao antes e apos 0 uso e término - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de borracha, avental
de atividades; descartavel, dculos de protegéo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
4 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco
da tarefa a ser executada; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve X X X X
5 possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 Isolar &rea com placas de sinalizagéo; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o e Detergente
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos enzimatico);
7 solidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca
leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza concorrente - Flanela para limpeza de superficies;
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario;
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso; - Rodos;
Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem) - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada
8 mantendo limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, - Baldes com duas cores diferentes;
nunca em movimento de vai e vem.
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragéao - Escadas (antiderrapantes);
de pronto uso devendo ser realizado limpeza prévia.
N — . N - Lavadora de Alta Press&o.
10 Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os
panos de limpeza, de acordo com cada &rea (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugdo com
11 Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso (limpeza superior, inferior,
interna e externa do mobiliario) e em superficies que apresentam presenca de Técnico e
sujidade com material biolégico realizar limpeza com detergente enzimatico; Auxiliar de
12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa; Enfermagem e
13 Secar com pano seco; Equipe de
- - - —— Limpeza
Limpeza de piso e de (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de
Aménio de 5° Geragéo de pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com 4gua e sabZo e outro com 4gua limpa
para enxague. Trocar a 4gua sempre que se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem )
Periodo: Quinzenalmente (Area Semicritica)
Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso
18 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por ultimo piso com
quaternario de aménia de quinta gerag&o de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Amonio de 5° Geragao de pronto uso
19 em mobilidrios e equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com
material bioldgico proceder limpeza com detergente enzimatico;
Finalizagao do F i Operacional Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir
na conservagdo e nos reparos necessarios; (Equipe de Enfermagem)
22 Retirar placas de sinalizag&o;
23 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as m&os com agua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Diverg: e Agoes C ivas P
N°Etapa | Descrigéo da Diferenga Descrigéo Agéo Corretiva
Né&o-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D: i Referéncias:
Procedimento de precaugéo padrdo, goticulas e aerossdis. BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgoes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Sautde. 42 edigdo. Sao
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME
9 P! 9 TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.
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para enxague. Trocar a 4gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )

Periodo: Semanalmente (Area Critica)

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso

Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por Gltimo piso com

Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Q::f:;:le Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versao Atualizagao/ N°
Sala de exames invasivos 76 X X 01/11/2019 1 1/08/2({21 n
22 Verséo
N° Etapas do p ) Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho; - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis,
B Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens méscara 'NQ‘ISIPFFZ,‘ avental descartavel, éculos de protegéo individual, calgados
devem manter a barba aparada; impermeaveis e antiderrapantes;
3 Reali.zevlr higieﬁizagéo das maos com 4gua e sab&o antes e apds o uso e término - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de borracha, avental
de atividades; descartavel, 6culos de protecao individual, botinas impermeaveis e
4 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco antiderrapantes;
da tarefa a ser executada;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
possuir seu proprio utensilio de limpeza; . . . .
—— - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizagéo;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos - De'sir)ftfetarlltes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o e Detergente
7 sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca enzimatico);
leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; " N
- Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza concorrente
Periodo: 3x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario; - Flanela para limpeza de superficies;
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso; - Rodos;
Limpeza de Mobilirio: (Equipe de Enfermagem) - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Iniciar a limpeza das &reas menos contaminadas para a mais contaminada
8 mantendo limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, - Baldes com duas cores diferentes;
nunca em movimento de vai e vem.
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o - Escadas (antiderrapantes);
de pronto uso devendo ser realizado limpeza prévia.
- Lavadora de Alta Pressao.
10 Usar sempre panos limpos e distintos (mévesis, piso, paredes e pias). Separar os
panos de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugdo com
1 Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de pronto uso (limpeza superior, inferior, Técnico e
interna e externa do mobiliario) e em superficies que apresentam presenga de Auxiliar de
sujidade com material bioldgico realizar limpeza com detergente enzimatico; Enfermagem e
n - n Equipe de
12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa; Limpeza
13 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e de residu (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de
Amonio de 5° Geragao de pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa

1 : P . =
8 quaternario de amoénia de quinta geragéo de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso
19 em mobilidrios e equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com
material biolégico proceder limpeza com detergente enzimatico;
Finali: doF i Op! Padréo (POP)
20 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspegao de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir
na conservagdo e nos reparos necessarios; (Equipe de Enfermagem)
22 Retirar placas de sinalizag&o;
23 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as maos com agua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Divergéncias e Agoes C
N° Etapa  |Descrigdo da Dife Descrigdo Agéo C
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D |Referéncias:

Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A.
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

Gomes - 14405407/

de

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4? edigdo. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.
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Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. FPat!rﬁo Aprov. Area [Aprov. Téc.| 12 Versdo Atualizagdo/ N2 /k
Limpeza de Sala de Procedimentos N&o Invasivos 7 X X 01/11/2019 11/08/20_21 4\{,—
2% Versdo
N° Etapas do p! [taref: Responsavel Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o
desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
2 . descartaveis, mascara cirtrgica, avental descartavel, culos de protegédo
a barba aparada; Db 5 R "
individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das méaos com &gua e sab&o antes e apds o uso e término de
atividades; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirurgica, luvas de borracha,
4 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa avental descartavel, 6culos de protecéo individual, botinas impermeaveis
a ser executada; e antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
préprio utensilio de limpeza;
6 Isolar @rea com placas de sinalizag&o; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e

comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza concorrente

Periodo: 1x por dia ou quando necessario;

Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso

Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem)

Iniciar a limpeza das &reas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo

8 limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento
de vai e vem

9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragéao de pronto
uso devendo ser realizado limpeza prévia.

10 Usar sempre panos limpos e distintos (moveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de
limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliério utilizando esponja embebida em solugdo com Quaternario de

11 Amoénio de 5° Geragéao de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do
mobiliario) e em superficies que apresentam presenga de sujidade com material biolégico
realizar limpeza com detergente enzimatico;

12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;

13 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e recolhimento de residuos: (Equipe de limpeza)

14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;

16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio
de 5° Gerag&o de pronto uso;

17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa para enxague.
Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )
Periodo: Quinzenalmente (Area Semi-critica)

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Amoénio de 5° geragao de pronto uso

Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por Ultimo piso com quaternario

Técnico/ Auxiliar
de Enfermagem
e Equipe de
Limpeza

Detergente enzimatico);

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

- Baldes com duas cores diferentes;

18 A . X
de amdnia de quinta gerag&o de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso em
19 mobilidrios e equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico
proceder limpeza com detergente enzimatico;
Finalizagéo do F i Op Padréo (POP)
20 Repor materiais de consumo didrio do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspeg&o de equipamentos e materiais n&o funcionantes para contribuir na
conservagao e nos reparos necessarios; (Equipe de Enfermagem)
22 Retirar placas de sinalizagéo;
23 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e detergente
apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as maos com &gua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di éncias e Agoes Corretivas Padronizad;
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descrigao Agao Corretiva
Né&o-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D | Observagoes Referéncias:

Procedimentt

o de precaugéo padréo, goticulas.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem

Uniprofissio

nal em Centro Cirurgico e CME

BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo
de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Salde. 42
edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgédo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Séo Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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4gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisdo da )

Periodo: Semanal (Area Critica)

Produto: Detergente enziméatico/ Quaterndrio de Aménio de 5° geragéo de pronto uso

Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por ultimo piso com quaternario de aménia

Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. 0::::;:‘;& Aprov. Area| Aprov. Téc. | 12 Versdo | Atualizagdo/ N° /\
Limpeza de Sala de Necropsia 78 X X 01/11/2019 11/08/2(121
2° Versao
N° Etapas do p R a Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das
atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
aparada; descartaveis, mascara N95/PFF2, avental descartavel, culos de
3 Realizar higienizagao das maos com 4gua e sabdo antes e apés o uso e término de atividades; protegao individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
4 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirurgica, luvas de borracha,
avental descartavel, 6culos de protegao individual, botinas impermeaveis
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio e antiderrapantes;
utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizag&o; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sdlidos conforme normas . . ) )
7 da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
ou verde;
Limpeza concorrente - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e
- " P Detergente enzimatico);
Periodo: 3x por dia ou sempre quando necessario;
Produto: Detergente enziméatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Necropsia)
- Flanela para limpeza de superficies;
8 Realizar o descarte de fraldas, adornos e produtos hospitalares em lixo infectante que se encontrem no P i i
paciente; - Rodos;
9 Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em Unico L
sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso devendo - Baldes com duas cores diferentes;
10 ser realizado limpeza prévia.Usar sempre panos limpos e distintos (mdveis, piso, paredes e pias).
Separar os panos de limpeza, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliério utilizando esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio de
1" 5° Geragéo de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliério) e em superficies
que apresentam presenca de sujidade com material bioldgico realizar limpeza com detergente
enzimatico;
A remogao de fluidos corporais/secregdes que por ventura entrarem em contato com
12 superficies/equi 1tos deve ser com flanela descartavel, o qual deve ser descartado como Técnico em
residuo infectante do Grupo A1 (RDC 222/18). Apos o descarte, limpar os equipamentos e/ou Necropsia/Equip
superficies que contenham material biolégico com detergente enzimético. e de Limpeza
13 Enxaguar com pano umedecido em dgua limpa;
14 Secar com pano seco.
15 Realizar o descarte do saco para 6bito em recipiente infectante ou conforme protocolo da instituigao.
Limpeza de piso e i de (Equipe de limpeza)
16 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
17 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
18 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragéo
de pronto uso;
19 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&o e outro com agua limpa para enxague. Troca a

20
de quinta gerag&o de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Amdnio de 5° Geragao de pronto uso em mobilidrios e
21 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico proceder limpeza com
detergente enzimatico;
Finalizagao do F i 0 Padréo (POP)
22 Repor materiais de consumo didrio do setor; (Equipe de Enfermagem)
23 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagéo e nos
reparos r arios; (Equipe de Enfermagem)
24 Retirar placas de si &0;
25 o . . )
Apbs o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e detergente apropriado;
26 Retirar os EPI's da maneira correta;
27 Lavar as maos com agua e sab&o;
28 Organizar o setor e o carro funcional;
29 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di e Agoes Ci F
N° Etapa  |Descrigdo da Diferenga Descriga Acéo Corretiva
Néo-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que r io / Limpeza
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Observagées Referéncias:

Procedimento de precaugéo padrao, goticulas, aerossois.

ELABORAGAO: Enfa.
em Centro Cirurgico e CME

Ramos de A. Ant Gomes - Matricula 14405407/ Resi de Enf

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgédo
de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42
edicdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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preta ou verde;

Limpeza concorrente

Periodo: 3x por dia ou sempre quando necessario;

Produto: Detergente enzimatico / Quaternrio de Aménio de 5° Geragao de pronto uso

Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem)

Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em unico

8 sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem

9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternrio de Aménio de 5° Geragao de pronto uso
devendo ser realizado limpeza prévia.

10 Usar sempre panos limpos e distintos (mévesis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de
acordo com cada area (ndo contaminada e cc inada)
Iniciar a limpeza do mobilirio utilizando esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio de

1" 5° Geragao de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario) e em superficies
que apresentam presenca de sujidade com material biolégico realizar limpeza com detergente
enzimatico;

12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;

13 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e lhi de residuos: (Equipe de limpeza)

14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;

16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5°
Gerag&o de pronto uso;

17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabéo e outro com &gua limpa para enxague. Troca a

4gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem )

Periodo: Semanal (Area Critica)

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso

Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por tltimo piso com quaternario de aménia

|Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. FPa(!réo A{:::’ A.;r);zv. 12 Versao | Atualizagao/ N° \
Limpeza de Sala de Paradas 79 X X 01/11/2019 11/08/20_21 - ﬂ
2% Versao
N° Etapas do procedimentoltaref: P Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das
atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
aparada; descartéaveis, mascara N95/PFF2, avental descartavel, 6culos de
3 Realizar higienizag&o das maos com &gua e sab&o antes e apds o uso e término de atividades; protegéo individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
4 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirurgica, luvas de
executada; borracha, avental descartével, dculos de protegéo individual, botinas
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio impermedveis e antiderrapantes;
utensilio de limpeza;
6 Isolar &rea com placas de sinalizagéo; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza:
7 da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor P P peza;

Técnico/ Auxiliar
de Enfermagem
e Equipe de
Limpeza

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao
e Detergente enzimético);

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

- Baldes com duas cores diferentes;

18 . -
de quinta geragdo de pronto uso;
Proceder desinfecgao com Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso em mobiliarios e
19 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico proceder limpeza com
detergente enzimético;
Finalizagao do Procedi Op | Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo didrio do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspecao de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagao e nos
reparos necessarios; (Equipe de Ei
22 Retirar placas de sinalizagdo;
2 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com dgua corrente e detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as mdos com agua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional,
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Dit e Agoes Corretivas F d
N° Etapa  [Descrigéo da Diferenga Descriga Agéo Corretiva
Néo-critica [Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica [Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critca  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D | Observagoes Referéncias:

Procedimento de precaugéo padrao, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem
Uniprofissional em Centro Cirdrgico e CME

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfecgdo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 4° edigao. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sdo Paulo: Sarvier

Editora de Ljvios Medicos | fda, 2020
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Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso

Limpeza de (Equipe de Ei )

Iniciar a limpeza das areas menos para a mais cc

limpeza em Unico sentido, de

A a Padrao Aprov. " R
0 Padréo (POP) ° Doc. b p liz N°
adréo (POP) N° Doc. Qualidade Aprov. Area Tée. 12 Versédo | Atualizagéo/ \
11/08/2021 I\
Limpeza de Sala de Pequenas Cirurgias 80 X X 01/11/2019 P H N
P q 9 2 Versio -
N° Etapas do Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades de R .
trabalho: MATERIAIS NECESSARIOS:
. - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; descartaveis, mascara N95/PFF2, avental descartavel, éculos de
proteg&o individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagéo das méos com &gua e sab&o antes e apés o uso e término de atividades;
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirurgica, luvas de
4 . N - . . . borracha, avental descartavel, dculos de protegao individual, botinas
Usar o Equipamento de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada; impermeéveis e antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio de
limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 |lsolarérea com placas de sinalizagao; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
7 glili%ar sacos plasticos para acondicionament0§ nos recip'\entes dos residuos sélidos conforme normas f]a ABNT. - Desinfetantes e detergentes (Quaternério de Aménio de 5° Geragao e
esiduos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; Detergente enzimatico);
Limpeza concorrente - Panos para limpeza limpos e secos;
Periodo: Ao final de cada pi ou i

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

Cirdrgico e CME

8 cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem, atentando-se ao descarte correto de - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
materiais e perfuro-cortantes;
- Baldes com duas cores diferentes;
Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso devendo ser
9 realizado limpeza prévia.Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de
limpeza, de acordo com cada area (n&o contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobilirio utilizando esponja embebida em solugédo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo
10 de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobilirio) e em superficies que apresentam presenca
de sujidade com material biolégico realizar limpeza com detergente enzimatico;
"A remogao de fluidos corporais/secregdes que por ventura entrarem em contato com superficies/equipamentos Técnicol Auxiliar
11 deve ser realizada com flanela descartavel, o qual deve ser descartado como residuo infectante do Grupo A1 (RDC | 4o Enfermagem
222/18). Apés o descarte, limpar os equipamentos e/ou superficies com detergente enzimatico." e Equipe de
Limpeza
12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa;
13 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e recolhimento de residuos: (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto
uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabéo e outro com agua limpa para enxague. Troca a 4gua sempre
que se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem )
Periodo: Semanal (Area Critica)
Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso
18 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por tltimo piso com quaternario de aménia de quinta
geragdo de pronto uso;
19 Proceder desinfecgao com Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso em mobiliarios e equipamentos e
aqueles que ap! sujidade com material biologico proceder limpeza com imatico;
Finalizagao do F i (o] Padréo (POP)
20 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspegao de equipamentos e materiais nao funcionantes para contribuir na conservagao e nos reparos
ios; (Equipe de Ei
22 |Retirar placas de sinalizago;
23 Apds o término da limpeza lave os panos com agua corrente e apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as m&os com &gua e sabéo;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * éncias e Agdes C
N° Etapa Descrigéo da Diferenga Ds ica Aciio Corretiva
Néo-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que r io / Limpeza i
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Observagées Referéncias:
Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossois.
BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desi 4
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - 14405407/ de Unip em Centro | |d¢ Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 4°

edi¢do. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edig&o. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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A q 5 Padrao Aprov. Aprov. " S
P | P: POP) ° b N F | N°
rocedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Qualidade . Téc. 12 Versdo | Atualizagao/ n
Limpeza de Sala de p i nao invasi inalagao e simil ) 81 X X 01/11/2019 ! 1/08/20?1 v
2° Verséo

N° Etapas do pi i Itaref: ponsd i Visual (GV)

4 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das )
atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:

2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
aparada; descartaveis, mascara N95/ PFF2, avental descartavel, 6culos de

rotegdo individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;

3 Realizar higienizagao das maos com agua e sabao antes e apés o uso e término de atividades; proteg e P P

4 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de
executada; borracha, avental descartével, 6culos de protecao individual, botinas

3 3 N 3 . impermedveis e antiderrapantes;

5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio
utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

6 Isolar &rea com placas de sinalizagao;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

7 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou
verde; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao e

Limpeza concorrente Detergente enzimético);

Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario;

- Panos para limpeza limpos e secos;
Produto: Detergente enzimético / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso; P P P

Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem) - Flanela para limpeza de superficies;
8 Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em tnico - Rodos:
sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem. '
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso devendo - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
ser realizado limpeza prévia. §
- — ——— - - - Baldes com duas cores diferentes;
10 Usar sempre panos limpos e distintos (mveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de

acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada). - Escadas (antiderrapantes)

Iniciar a limpeza do mobilirio utilizando esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio de 5°
1 Gerag&o de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobilidrio) e em superficies que

Técnico e
apresentam presenca de sujidade com material bioldgico realizar limpeza com detergente enzimatico; Auxiliar de
Enfermagem e
12 Enxaguar com pano umedecido em dgua limpa; Equipe de
13 Secar com pano seco; Limpeza
Limpeza de piso e i de residuos: (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plésticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragéo
de pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com 4gua e sabéo e outro com 4gua limpa para enxague. Troca a 4gua
sempre que se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enf )
Periodo: Quinzenalmente (Area Semicritica)
Produto: D enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso
18 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por dltimo piso com quaternario de aménia de
quinta gerag&o de pronto uso;
Proceder desinfecgao com Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso em mobilirios e
19 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico proceder limpeza com
detergente enzimatico;
Finalizagio do F i Operacional Padréo (POP)
20 Repor materiais de consumo dirio do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspecédo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagao e nos
reparos necessarios; (Equipe de Ei
22 Retirar placas de sinalizagéo;
23 o ) . . )
Apos o término da limpeza lave os panos sef 1te com agua corrente e d apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as mdos com &gua e sab&o;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Di ias e Agoes Corretivas P
N° Etapa Descrigéo da Diferenga Descriga Agéo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D i Observagoes Referéncias:

Procedimento de precaugéo padrao, goticulas e aerossois.
BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem Uniprofissional || Desinfecgéo de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos
em Centro Cirirgico e CME de Saude. 4% edigao. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigéo. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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4gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisdo da Enfermagem )

Periodo: Quinzenalmente (Area Semicritica)

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragdo de pronto uso

Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por ltimo piso com quaternario de aménia

|Procedimento Operacional Padréao (POP) N° Doc. rPaqrio AE::;" A:_);:v. 12 Versdo | Atualizagdo/ N° A
Sala de procedimentos comuns (sutura, ivos, e simil ) 82 X X 01/11/2019 11/08/20?1
2° Versdo
N° Etapas do p i Itaref Responsavel Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das A X
atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
2 aparada; descartaveis, mascara cirtrgica, avental descartavel, 6culos de protegéo
individual, calcados impermedveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das maos com agua e sabao antes e apds o uso e término de atividades;
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirdrgica, luvas de borracha,
4 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas impermeaveis
executada; e antiderrapantes;
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio - .
5 _ .
utensilio de limpeza; EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar rea com placas de sinalizagéo; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme
7 normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo,
de cor preta ou verde; Detergente enzimatico e alcool gel);
Limpeza concorrente X .
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario; - Panos para limpeza lmpos e secos;
Produto: Detergente enzimético / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso - Flanela para limpeza de superficies;
Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem)
- Rodos;
8 Iniciar a limpeza das &reas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em
unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem - Sacos plésticos de cor branca, preta e verde;
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso Bald g diferentes:
devendo ser realizado limpeza prévia. - Baldes com duas cores diferentes;
10 Usar sempre panos limpos e distintos (moveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, - Escadas (antiderrapantes).
de acordo com cada érea (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugéo com Quaternario de Aménio L
1" de 5° Gerag&o de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario) e em Tecnmo €
superficies que apresentam presenca de sujidade com material biolégico realizar limpeza com Auxiliar de
detergente enzimatico; E"ée"f_\agzm e
- ” —— quipe de
12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa; Limpeza
13 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e lhi de (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5°
Gerag&o de pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa para enxague. Troca a

18 de quinta geragdo de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso em mobilirios e
19 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material bioldgico proceder limpeza com
detergente enzimético;
Finalizagao do P i Operaci Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo diério do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagéo e
nos reparos necessarios; (Equipe de Enfermagem)
22 Retirar placas de sinalizago;
23 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as maos com agua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional,
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di ias e Agoes Ci ivas P
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descrigdo Agéo Corretiva
Néo-critica [Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D: Observagdes Referéncias:

Procedimento de precaugéo padréo.

Uniprofissiol

ELABORAGAO: Enfa. J. li

Ramos de A. Anti
nal em Centro Cirtrgico e CME

Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgées de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgdo
de Superficies e Processamento de Roupas em Servicos de Satde. 42
edig@o. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Hospitalar

Caderno Técnico




. 5 - Padrio Aprov. | Aprov. . o l
o a
Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Qualidade Area Teéc. 12 Versdo Atualizagaol N
Limpeza de Sala de p i iai i ias e si 83 M X 01/11/2019 11/08/2021
2° Versdo
N° Etapas do p & Visual (GV)
1 R
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:

2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada;
3 Realizar higienizagdo das méos com dgua e sab&o antes e apds o uso e término de atividades;
4 Usar o de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
7 Utilizar sacos plésticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos solidos conforme normas da ABNT. Residuos

infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza concorrente

Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario;

Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso

- EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
descartéveis, méascara N95/PFF2, avental descartavel, culos de
protecdo individual, calgados impermedveis e antiderrapantes;

- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méascara N95/PFF2, luvas de
borracha, avental descartavel, 6culos de protecao individual, botinas
impermedveis e antiderrapantes;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e
Detergente enzimatico);

- Panos para limpeza limpos e secos;

Limpeza do aparelho de iae (Equipe de ) ) L
- Flanela para limpeza de superficies;
Com o aparelho ainda conectado a luz, aspirar com detergente enzimético para limpeza do excesso da secregao presente no
8 tubo. Limpar com compressa o tubo de insergéo retirando o exesso de secregéo. O procedimento deve ser realizado o mais - Rodos;
rapido possivel apds o procedimento.
- — - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem)
0 Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em tnico sentido, de cima - Baldes com duas cores diferentes;
para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem .
- Escadas (antiderrapantes).
10 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso devendo ser realizado
limpeza prévia.
" Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de acordo com cada
area (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do ilizando esponja em solugdo com Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de
12 pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario) e em superficies que apresentam presenca de sujidade|
com material biolégico realizar limpeza com detergente enzimatico; Técnico e Auxiliar|
de
13 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa; e Equipe de
Limpeza
14 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e recolhimento de residuos: (Equipe de limpeza)
15 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
16 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
17 . - . . .
Usar sempre panos limpos e distintos com abase de Q de Amoénio de 5° Gerag&o de pronto uso;
18 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sabao e outro com agua limpa para enxague. Troca a 4gua sempre que se
apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem )
Periodo: Quinzenalmente (Area Semicritica)
Produto: D Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso
19 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por Ultimo piso com quaternario de amonia de quinta geragao de
pronto uso;
20 Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragdo de pronto uso em mobilidrios e equipamentos e aqueles
que ap sujidade com material bioldgico proceder limpeza com imétit
Finalizagéo do i O Padréo (POP)
21 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfermagem)
22 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagéo e nos reparos necessarios;
(Equipe de Enfermagem)
2 Retirar placas de si &
24 Ap6s o término da limpeza lave os panos sep. com agua corrente e p
25 Retirar os EPI's da maneira correta;
26 5 . .
Lavar as m&os com &gua e sabéo;
7 Organizar o setor e o carro funcional;
28 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di @ e Agoes ivas P
N° Etapa Descrigéo da Diferenca Di 5 Ago Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D | Observagdes [Referéncias:
Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossdis.
BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia,
DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - 14405407/ de Unipi em Centro de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4°

Cirtrgico e CME

edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Dt 4o de is em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigéo. S&o Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar



Centro Cirdr

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes -

14405407/ Resid

gico e CME

de Enf Unip

em

Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. rPat?rao Aprov. Area A:_);:v. 12 Versdo | Atualizagdol N°
Sala de reanimagéo de RN 84 M M 0111112019 11/08/2021
2* Versdo
N° Etapas do pi R a Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades
de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; -EPI's ('qulﬂpe d,e Enfermagem): Gorro, luvas de p'roceqimento N
descartaveis, mascara N95/PFF2, avental descartavel, 6culos de protegao
3 Realizar higienizagao das maos com agua e sabao antes e apés o uso e término de atividades; individual, calgados impermedveis e antiderrapantes;
4 X [ X X - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95/PFF2, luvas de borracha,
Usar o Eq de Protecéo (EP!) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada; avental descartavel, 6culos de protegdo individual, botinas impermeaveis e
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio { tes;
de limpeza;
6 Isolar 4rea com placas de sinalizago; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
7 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou ’
verde; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao e
Limpeza concorrente Detergente enzimético);
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario;
—— — — — - Panos para limpeza limpos e secos;
Produto: Detergente enzimético / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso
Limpeza de (Equipe de Enfert - Flanela para limpeza de superficies;
8 Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em unico .
sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem - Rodos;
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternério de Amonio de 5° Geragéo de pronto uso devendo ser - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
realizado limpeza prévia.
10 Usar sempre panos limpos e distintos (moveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de - Baldes com duas cores diferentes;
acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada). .
- Escadas (antiderrapantes).
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio de 5°
" Gerag&o de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliério) e em superficies que Técnico e
apresentam presenca de sujidade com material biologico realizar limpeza com detergente enzimético; Auxiliar de
12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa; = Equipe de
13 Secar com pano seco; Limpeza
Limpeza de piso e i de residuos: (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternério de Aménio de 5° Geragéo de
pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com 4gua e sab&o e outro com 4gua limpa para enxague. Troca a dgua
sempre que se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisdo da )
Periodo: Quinzenalmente (Area Semicritica)
Produto: D enziméatico/ Q ario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso
18 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por tltimo piso com quaternério de aménia de
quinta gerag&o de pronto uso;
Proceder desinfeccdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso em mobilidrios e
19 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico proceder limpeza com
detergente enzimatico;
Finali do P i (o] Padréo (POP)
20 Repor materiais de consumo didrio do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspegéo de € materiais n&o funci para contribuir na conservagéo e nos
reparos necessarios; (Equipe de Ei )
22 Retirar placas de sinalizagéo;
23 Ap0s o término da limpeza lave os panos separad; com 4gua corrente e apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as maos com 4gua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional,
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Divergé e Agdes C ivas F
N° Etapa | Descrigdo da Diferenga Descrigdo Agéo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  [Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Relacionados/ Observagdes Referéncias:
Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossdis.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo
de Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 42
edicdo. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 1° edigao. Sao Paulo: Sarvier Editora
de Livros Médicos Ltda, 2020.
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Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. PaI!rio Aprov. Area | Aprov. Téc. 12 Versao | Atualizagdo/ N° \
Qualidade /H
/
Limpeza de Sala de recuperagdo pés-anestésica 85 X X 01/11/2019 ! 1/08/20_21 "
2° Versdo
N° Etapas do p p Visual (GV)
1 :?:S;T': ;dornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades de MATERIAIS NECESSARIOS:
" ) - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis,
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; méscara N5 ou PFF2, avental descartével, 6culos de protegdo individual,
3 Realizar higienizagdo das maos com &gua e sabao antes e apés o uso e término de atividades; calgados impermeaveis e antiderrapantes;
4 - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha,
Usar o Equi ) de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada; avental descartavel, 6culos de protego individual, botinas impermeaveis e
. " . . . » antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu préprio utensilio de
limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar area com placas de sinalizagao;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
7 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou . L. L o N
verde: - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e Detergente
. enzimatico);
Limpeza concorrente . .
- Panos para limpeza limpos e secos;
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario;
Produto: Detergente enzimético / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso - Flanela para mpeza de superficies;
Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem) - Rodos;
8 Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em dnico i
sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso devendo ser - Baldes com duas cores diferentes;
realizado limpeza prévia.
10 Usar sempre panos limpos e distintos (moveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de acordo - Escadas (antiderrapantes).
com cada drea (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobilirio utilizando esponja embebida em solugdo com Quaternario de Amonio de 5°
1 Geragéo de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario) e em superficies que
apresentam presenga de sujidade com material biolégico realizar limpeza com detergente enzimatico; Equipe de
12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa; Enfermagem e
Equipe de
13 Secar com pano seco; Limpeza
Limpeza de piso e i de resi (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de
pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa para enxague. Troca a agua
sempre que se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem )
Periodo: Semanal (Critica)
Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso
18 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por (ltimo piso com quaternério de aménia de
quinta geragéo de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso em mobilidrios e
19 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material bioldgico proceder limpeza com detergente
enzimatico;
Finalizagao do F i 0 i Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo didrio do setor; (Equipe de Enfermagem)
21 Realizar inspegao de equipamentos e materiais néo funcionantes para contribuir na conservagao e nos reparos
; (Equipe de Ei
22 Retirar placas de sinalizagéo;
2 Apos o término da limpeza lave os panos d com agua corrente e detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as méos com &gua e sabéo;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Divergéncias e Agdes C ivas F
N° Etapa  |Descrigao da Diferenga Descrigao Agio Corretiva
N&o-critica | Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
Di i Observagées Referéncias:
Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossdis.
BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 4? edigéo. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.
TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Resi de Uniprofissi em Pandemia de COVID-19. 12 edig&o. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Centro Cirdrgico Ltda, 2020.
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|Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Q::ﬁ:;:‘:ie Aprov. Area | Aprov. Téc. 12 Versao Atualizagao/ N°
Limpeza de Sala de Reuso Hemodialise 86 x X 011112019 | —11108/2021
2° Verséo
N° Etapas do procedimentol/tarefa Responsavel Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades de MATERIAIS NECESSARIOS:
trabalho;
- EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis,

2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, dculos de protegdo individual, calgados
impermeaveis e antiderrapantes;

3 Realizar higienizagdo das méos com agua e sabdo antes e apos 0 uso e término de atividades; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méascara N95 ou PFF2, luvas de borracha,
avental descartavel, éculos de protegéo individual, botinas impermedveis e
antiderrapantes;

4

Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio de - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
limpeza;
- Desil e (Q ario de Aménio de 5° Geragéo e Detergente
6 Isolar rea com placas de sinalizagéo; enzimético);
7 Unllzar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da ABNT. - Panos para limpeza limpos e secos;
em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; L
- Flanela para limpeza de superficies;
Limpeza concorrente - Rodos;
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario; - Sacos plésticos de cor branca, preta e verds;
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso
Limpeza de (Equipe de - Baldes com duas cores diferentes;
Iniciar a limpeza das dreas menos para a mais limpeza em Unico sentido, de "
8 N N . . . - Escadas (antiderrapantes).
cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso devendo ser realizado
limpeza prévia.
10 Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de acordo com
cada area (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solu;ao com Quaternano de Amoénio de 5° Geragao
" de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do eem que ap! presenca
de sujidade com material biologico realizar limpeza com detergente enzimatico;
12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa; Equipe de
e
13 Secar com pano seco; Equipe de
Limpeza
Limpeza de piso e recolhimento de residuos: (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto
uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&o e outro com agua limpa para enxague. Troca a 4gua sempre
Qque se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da )
Periodo: Quinzenalmente (Area Semicritica)
to: D imatico/ Q ario de Aménio de 5° geragdo de pronto uso
18 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por tltimo piso com quaternario de aménia de quinta
jeragédo de pronto uso;
19 Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso em mobiliarios e equipamentos e
aqueles que apresentarem sujldade com malena\ b\ologlco proceder limpeza com detergente enzimatico;
F doF i Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfermagem)
2 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagéo e nos reparos
necessarios; (Equipe de Enfermagem,
22 " . "
Retirar placas de sinalizagdo;
23 . . . .
Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 N . ~
Lavar as maos com 4gua e sabdo;
26 . .
Organizar o setor e o carro funcional;
27
Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * iverg GO 's Padronizadas
N° Etapa  [Descrigéo da Diferenga Agéo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
Documentos Relacionados/ Observagoes Referéncias:
Procedimento de precaugao padrao, goticulas e aerossois.
BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 4% edigdo. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.
TORRES, S. Limpeza e D is em Tempos de
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ de L em Centro Pandemia de COVID-19. 12 edigao. Sao Pau\o Sarvier Editora de Livros Médicos
Cirirgico Ltda, 2020.
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Caderno Técnico

ar




quinta geragao de pronto uso;

Proceder desinfecgdo com Quaternério de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso em mobiliarios e

Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. nPaf:it: Aprov. Area | Aprov.Téc. | 12Versdo | Atualizagdol N°
Limpeza de Sala de Triagem 87 X X 01/11/2019 11/08/20_21
22 Versdo
N Etapas do p Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades
de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis,
2 aparada; mascara N95 ou PFF2, avental descartével, éculos de protegéo individual, calgados
impermeaveis e antiderrapantes;
3 Realizar higienizagdo das méos com 4gua e sabéo antes e apds o uso e término de atividades;
- — — - - - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
4 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser descartavel, dculos de protegdo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio ( peza)
de limpeza; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 Isolar &rea com placas de sinalizagao;
— - — — " = - Desi e (@ ario de Aménio de 5° Gerag&o e Detergente
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da AN
- N ’ . enzimatico);
7 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou
verde; - Panos para limpeza limpos e secos;
Slbezeiiooas s - Flanela para limpeza de superficies;
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario; Rodl
- Rodos;
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de pronto uso
Limpeza de (Equipe de - Sacos plésticos de cor branca, preta e verde;
8 Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em (nico ~ Baldes com duas cores diferentes;
sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem ’
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso devendo - Escadas (antiderrapantes).
ser realizado limpeza prévia.
10 Usar sempre panos limpos e distintos (moveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de
acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugao com Quaternario de Aménio de 5°
1 Geragao de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario) e em superficies que
apresentam presenca de sujidade com material bioldgico realizar limpeza com detergente enzimético; Equipe de
12 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa; Enéermagzm e
quipe de
13 Secar com pano seco; Limpeza
Limpeza de piso e de : (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragéo
de pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&o e outro com 4gua limpa para enxague. Troca a 4gua
sempre que se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da )
Periodo: Mensal (Area Nao-critica)
[Produto: D enziméatico/ Q ario de Amanio de 5° geragdo de pronto uso
18 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por Ultimo piso com quaternério de aménia de

19 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico proceder limpeza com
detergente enzimatico;
Finalizagao do F i (o] Padréo (POP)
20 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe de Enfermagem)
2 Realizar inspecao de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagao e nos
reparos arios; (Equipe de Ei
22 Retirar placas de sinalizagéo;
23 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as maos com 4gua e sabéo;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * D e Agdes C F
N° Etapa  |Descrigao da Diferenga Descrigao Agéo Corretiva
Nao-critica [Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Observagées Referéncias:

Procedimento de precaugéo padréo, goticulas e aerossdis.

BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 4° edi¢do. Sdo
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Di 40 de is em Tempos de

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem Uniprofissional em

Centro Cirlrgico

Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar




sempre que se apresentar suja.

Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob supervisao da )

Periodo: Semanal (Area Critica)

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso

Iniciar limpeza por lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por Ultimo piso com quaternario de aménia de

Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. rPaqrao Aprov. Area | Aprov. Téc. 12 Versdo | Atualizagao/ N°
Limpeza de Sala Operatoria 8 X x 011112019 | 110812021
2° Versao
N° Etapas do p Visual (GV)
4 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades .
de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba - EPI's (Equipe de ): Gorro, luvas de pr descartéveis,
aparada; maéscara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, calgados
3 Realizar higienizagéo das méos com agua e sab&o antes e apés o uso e término de atividades; impermedveis e antiderrapantes;
4 - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
Usar o 1to de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser descartével, dculos de protegéo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu préprio utensilio
5 de limpeza; P ! g P prop - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar 4rea com placas de sinalizagéo; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da
7 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e Detergente
verde; enzimatico);
Limpeza F
Periodo: 1x por dia - Panos para limpeza limpos e secos;
Produto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso " —
- Flanela para limpeza de superficies;
No maximo 2 horas antes da primeira cirurgia programada do dia realizar limpeza das superficies dos
8 ilidrios, focos cirtrgicos e equif 1tos com pano Umido e solugéo de Quaternario de aménio de 5° - Rodos;
geragao de pronto;
Limpeza concorrente - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario; - Baldes com duas cores diferentes:
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de pronto uso
Limpeza de Mobiliario: (Equipe de Enfermagem) - Escadas (antiderrapantes).
9 Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada mantendo limpeza em tnico
sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem
10 |Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso devendo
ser realizado limpeza prévia.
1" Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de
acordo com cada drea (ndo contaminada e contaminada).
Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugéo com Quaternario de Aménio de 5° .
12 Geragao de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario) e em superficies que Equipe de
apresentam presenca de sujidade com material biologico realizar limpeza com detergente enzimatico; En;errr_wgzm ¢
quipe de
13 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa; Limpeza
14 Secar com pano seco;
Limpeza de piso e de : (Equipe de limpeza)
15 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
16 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
17 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Amonio de 5° Geragéo
de pronto uso;
18 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabéo e outro com dgua limpa para enxague. Troca a 4gua

19 quinta gerag&o de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso em mobilidrios e
20 e aqueles que ap! sujidade com material biolégico proceder limpeza com
detergente enzimatico;
Finalizagao do F i O Padrao (POP)
21 Repor materiais de consumo didrio do setor; (Equipe de Enfermagem)
22 Realizar inspegao de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagao e nos
reparos necessarios; (Equipe de Enfermagem)
23 Retirar placas de si a
24 Apbs o término da limpeza lave os panos com &gua corrente e apropriado;
25 Retirar os EPI's da maneira correta;
26 Lavar as m&os com agua e sab&o;
27 Organizar o setor e o carro funcional;
28 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * e Agdes Ci ivas F
N° Etapa  |Descrigdo da Diferenca D 3 Agéo Corretiva
N&o-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critca [Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D ol GG Referéncias:

Procedimento de precaugéo padrao, goticulas e aerossois.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem Uniprofissional em

Centro Cirurgico

BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgées de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigéo. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.
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Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Q::::;aa:e Aprov. Area | Aprov.Téc. | 12Versio | Atualizagiol N° l
Limpeza de Sala Pré-Operatria/Pré-Parto 89 X X 01/11/2019 11/08/20_21
2° Versdo
N Etapas do p D Visual (GV)
1 dR:tt\rr:lr) :Ifgnos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades MATERIAIS NECESSARIOS:
- EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartéveis,
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; (Equip gem): Gorro,luv P ! e

méascara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de protecao individual, calgados
impermeaveis e antiderrapantes;

3 Realizar higienizagéo das méos com dgua e sabdo antes e apds o uso e término de atividades;
. - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méascara N95 ou PFF2, luvas de borracha,
Usar o Equi de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser e; da; avental descartével, dculos de protegao individual, botinas impermedveis e
antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio
de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar &rea com placas de sinalizagéo;

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

Utilizar sacos plésticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da

7 ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou - Desil tes e Q ario de Amonio de 5° Geragéo e Detergente
verde; enzimatico);
Limpeza concorrente b i i
Periodo: 2x por dia (01 vez por turno) ou sempre quando necessario; - Panos para limpeza limpos e secos;
Produto: Detergente enzimético / Quaternério de Amonio de 5° Geragéo de pronto uso - Flanela para limpeza de superficies;
Limpeza de Mobilidrio: (Equipe de Enfermagem) Rod
- Rodos;
8 Iniciar a limpeza das areas menos cc para a mais cc mantendo limpeza em tnico
sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso devendo ser
9 realizado limpeza prévia. - Baldes com duas cores diferentes;
10 Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de limpeza, de - Escadas (antiderrapantes).

acordo com cada érea (ndo contaminada e contaminada).

Iniciar a limpeza do mobiliario utilizando esponja embebida em solugédo com Quaternério de Aménio de 5°
11 Geragéo de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobilidrio) e em superficies que
apresentam presenca de sujidade com material biolégico realizar limpeza com detergente enzimatico;

Equipe de
12 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa; EnfEermag(;m €
uipe de
13 Secar com pano seco; L?mgeza
Limpeza de piso e recolhimento de residuos: (Equipe de limpeza)
14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
15 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
16 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de
pronto uso;
17 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&o e outro com &gua limpa para enxague. Troca a 4gua
sempre que se apresentar suja.
Limpeza terminal (Equipe de Limpeza sob superviso da )
Periodo: Quinzenalmente (Area Semicritica)
Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragao de pronto uso
18 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por (ltimo piso com quaternario de aménia de
quinta geragéo de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternério de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso em mobiliarios e
19 equipamentos e aqueles que apresentarem sujidade com material biolégico proceder limpeza com
detergente enzimatico;
Finalizagdo do F i Operacional Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo didrio do setor; (Equipe de Enfermagem)
2 Realizar inspecéo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na conservagéo e nos
reparos arios; (Equipe de Ei
22 Retirar placas de sinalizagéo;
23 Apés o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Lavar as maos com &gua e sabéo;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Di ias e Agdes C ivas F
N°Etapa  |Descrigéo da Diferenca Descriga Agéo Corretiva
Nao-critica | Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
Di i Observagdes Referéncias:
Procedimento de precaugao padréo, goticulas e aerossois.
BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestéo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 4? edi¢do. Sdo
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.
TORRES, S. Limpeza e Desi a0 de Superficies Ambientais em Tempos de
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - icula 14405407/ Resid de Uniorofissi em ||Pandemia de COVID-19. 1% edigéo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Medicos
Centro Cirtrgico Lida, 2020.
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Especializada

Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Q::ﬁ;:ze Aprov. Area | Aprov.Téc. | 12Versdo | Atualizagdol N° %
11/08/2021
Limpeza de Telhados e Calhas 90 X X 01/11/2019
2% Versdo
N Etapas do p! Visual (GV)
1 ?:E;Tr: ;domos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades de MATERIAIS NECESSARIOS:
- EPI's (Equipe de E ): Gorro, luvas de procedi ) descartaveis, mascara
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; N5 ou PFF2, avental descartavel, éculos de protegéo individual, calgados
impermedveis e antiderrapantes;
o . i B i . . - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
3 Realizar higienizagéo das méos com &gua e sabo antes e apds o uso e término de atividades; descartavel, 6culos de protecéo individual, botinas impermedveis e antiderrapantes;
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
4 Usar o Equipamento de Protegao Individual (EP!) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada; v
- Vassoura;
- Sacos plésticos para residuos comum
5 Isolar &rea com placas de sinalizagéo;
- Balde;
6 Utilizar sacos plésticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme normas da ABNT. - Maquina de alta pressdo ( lava jato);
Residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;
- Escadas (antiderrapantes).
Limpeza
Periodo: A cada 3 meses ou sempre que necessario;
Produto: Sabéo ou Detergente Equipe da
Empresa

7 Proceder a varredura, recolher e retirar todos os detritos existentes;
8 Utilizar maquina de alta presséo para lavar com &gua e sab&o ou detergente;
[ doP Op Padréo (POP)
9 Realizar inspecéo de e materiais ndo para contribuir na conservag&o e nos reparos
necessarios; (Equipe de Enfermagem)

10 Retirar placas de sinalizagéo;

11 Retirar os EPI's da maneira correta;

12 Lavar as méos com dgua e sabéo;

13 Organizar o setor e materiais utilizados.
Micro-diferencas * Divergéncias e Acdes Corretivas P:
N° Etapa  |Descrigéo da Diferenga Descrigdo Agéo Corretiva
D Observages Referéncias:

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residente de Enfermagem Uniprofissional em
Centro Cirdrgico

BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgées de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgdo de Superficies
e Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 4° edigéo. S&o Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desir 30 de fci ientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edi¢éo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




|Procedimento Operacional Padrao (POP) N° Doc. Q::::;:‘;e Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagio/ N2
Limpeza de Utensilios o x x 0111112019 |— 1110812021
2° Verséo
N° Etapas do p Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades de MATERIAIS NECESSARIOS:
trabalho;
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; descartavel, culos de protegdo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
3 Realizar higienizagéo das maos com &gua e sab&o antes e apds o uso e término de atividades; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
- Desinfetantes, detergentes e élcool 70%;
4 Usar o Equipamento de Protecéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada; X X
- Panos para limpeza limpos e secos;
- Flanela para limpeza de superficies;
5 Isolar &rea com placas de sinalizagéo;
- Baldes com duas cores diferentes;
6 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio de
limpeza;
7 Proceder a desinfecgéo de telefones com élcool 70%;
8 Proceder a limpeza de computadores com flanela umedecida em agua;
9 Proceder a limpeza do toalheiro, iniciando pelo compartimento interno, utilizando esponja e detergente, enxaguar,
secar e aplicar alcool a 70%;
10 Proceder a limpeza externa e interna do dispensador do alcool em gel, com esponja embebida em solugao
detergente; enxaguar, secar e aplicar alcool a 70%;
Equipe de
Limpeza
1" Proceder a limpeza externa e interna das com esponja embebida em solugéo enxaguar,
secar e aplicar alcool a 70%;
12 Executar a limpeza da pia, aplicando detergente com auxilio de esponja seguindo a sequéncia: tomeira, bacia e
siféo;
13 Enxaguar com &gua;
14 Secar com pano seco;
15 Retirar placas de sinalizagéo;
16 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com dgua corrente e detergente apropriado;
17 Retirar os EPI's da maneira correta;
18 Lavar as maos com agua e sabéo;
19 Organizar o setor e o carro funcional;
20 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferencas * Divergéncias e Agoes Corretivas F
N° Etapa  |Descrigdo da Diferenga Descricdo Ago Corretiva
1 A limpeza interna dos dispensadores e saboneteiras sera realizada ou conforme de reposigéo do seu
contetdo.
D ol Referéncias:

G
A limpeza interna des dispensagetes e saboneteiras dever ser realizada semanalmente e simpre que tous necesidade de reposigao do seu o

15entificarboneteira ou pemador cam etiqueta propria contende nome do profits lote fabricanje sape de armash, data da impeta interna, vaidade
do produto perset.

BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Resi de
Centro Cirtrgico

em

ePr de Roupas em Servigos de Saude. 4° ediéo. Sao
Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edig&o. Séo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos
Ltda, 2020.

Caderno Técni

Limpeza

Hospitalar




ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricul
lem Centro Cirurgico e CME

14405407/

Procedimento Operacional Padrio (POP) N° Doc. Padréo Qualidade Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Verséo Atualizagio/ N2
Limpeza da Farmacia de Armazenamento 1 X b3 1/11/2019 11/5/20?1
27 Versao
N° Etapas do i [taref: & i Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das WRTERIATS had
atividades de trabalho; EDI'c (Equina d, i ara
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a - EPI's (Equipe de Farmacia): Gorro Iuvas de procedmento descartaveis, méscara
barba aparada; cirurgica, avental descartavel, 6culos de protegao individual, calgados impermeaveis e
3 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser antiderrapantes;
executada;
4 Quanto a0 uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento, ndo - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirlrgica, luvas de borracha, avental
usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e nao contaminado descartavel, 6culos de protecao individual, botinas impermedveis e antiderrapantes;
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio - . |
5 utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar area com placas de - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme
7 normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo, Detergente
sacos de cor preta ou verde; enzimatico e Detergente liquido neutro);
Limpeza Concorrente
Periodo: 3x por dia ou sempre quando i - Esponja dupla face;
Produto: D a /1Q de Amonio de 5° Geragao de pronto uso; X X
8 Iniciar a limpeza das areas menos para a mais limpeza em - Panos para limpeza limpos e secos;
unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem. X -
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso - Flanela para limpeza de superficies;
devendo ser realizado limpeza prévia.
- Rodos;
10 Usar sempre panos limpos e distintos (méveis, piso, paredes e pias). Separar os panos de
limpeza, de acordo com cada érea (ndo contaminada e contaminada). - Sacos plésticos de cor branca, preta e verde;
Iniciar a limpeza do mobilidrio utilizando esponja embebida em solugéo com Quaternario de
1" Aménio de 5° Geragao de pronto uso (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario) e - Baldes com duas cores diferentes;
em superficies que apresentam presenga de sujidade com material bioldgico realizar limpeza com
detergente enzimatico; - Escadas (antiderrapantes).
12 Realizar desinfecgéo das superficies externas dos freezers e das geladeiras, principalmente dos
p com Q ario de Aménio de 5° Geragao
13 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
14 Secar com pano seco;
15 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
16 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
17 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5°
Geragao de pronto uso;
18 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sabéo e outro com agua limpa para enxague. Troca | Equipe de Limpeza e
a 4gua sempre que se apresentar suja. Profissionais de
Limpeza Terminal Farmacia
Periodo: Semanalmente (Area critica)
Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragao de pronto uso
Limpeza de e freezers
19 Sohclte a equipe do Servu;o de Farmécia que retire o conteddo da geladeira e do freezere
p ario em local ou
20 Retire 0 equipamento da tomada;
21 Realizar o do suas portas abertas;
22 Lavar as superficies internas e externas com neutro e esponja;
23 Realizar o enxague com compressas embebidos com agua limpa;
24 Secar com pano ou compressas limpas;
25 Realizar registro de limpeza com data e horario em local apropriado;
Limpeza de caixas térmicas
26 Solicite a equipe do Setor de Farmacia que esvazie o contetido nas caixas térmicas;
27 Proceder a lavagem das superficies internas e externas da caixa térmica com detergente neutro e
esponja. Enxaguar e secar e aplicar Quaternario de Aménio de 5° Geragéao de pronto uso;
Limpeza de lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e piso
28 Iniciar limpeza pelo lixeiras, teto, paredes, portas, janelas e por tltimo piso com quaternario de
amonia de quinta geracao de pronto uso;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso em mobilidrios e
29 e aqueles que sujidade com material biologico proceder limpeza com
detergente enzimatico;
Finali do i 0 Padrao (POP)
30 Repor materiais de consumo diario do setor; (Equipe do Setor de Farmécia)
3 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais nao funcionantes para contribuir na conservagéo
€ Nos reparos arios; (Equipe do Setor de Farmacia)
32 Retirar placas de si a |
33 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;
34 Retirar os EPI's da maneira correta;
35 Higienizar as luvas de borracha com agua e sabZo, enxaguar, borrifar Quaternario de Aménio de
5° Geragéo e as luvas limpas e secas;
36 Lavar as mdos com agua e sabao;
37 Organizar o setor e o carro funcional;
38 Levar o carro para o local de guarda.
Mic = e Agdes Corretivas
N° Etapa Descrigao da Diferenga Descrigdo Agdo Corretiva
Nao-critica |Limpeza nte: 1x por dia ou sempre que / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica [Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que io / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Observagdes Areas Envolvidas
BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de
Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.
Os funciondrios da empresa de Ilmpeza ndo sdo pelo i e dos frezeers e geladeiras, devendo os
mesmos iniciar a limpeza apés o do pelo io do setor; TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de Superficies e

Processamento de Roupas em Servigos de Salde. 4° edi¢ao. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desi a0 de is em Tempos de Pandemia de
COVID-19. 12 edigao. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza

Hospital

Caderno Técnico

ar




Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padréo Qualidade Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagdo N2 /\
Limpeza de Ambulancia 2 X X 1/11/2019 11/8/2‘)%1 ‘(g'
2% Verséo
N° Etapas do procedimento/tarefa Responsavel Gerenciamento Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, piercing, brincos) durante o

1 desempenho das atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem
manter a barba aparada;

Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco
da tarefa a ser executada;

Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie|
contaminado e n&o contaminado

Colocar o material de limpeza em carros funcional e encaminha-lo até o local em
que se localiza a ambulancia;

Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos|
7 solidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca
leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza Concorrente

Periodo: 2x por dia (1 vez por turno) ou apds o tranposte de

Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o de pronto uso;

O profissional responsavel pela ambulancia e o condutor do plantdo devem realizar|
a retirada de equi e acessorios p na ambulancia;

Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais contaminadal
9 mantendo limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas,|
nunca em movimento de vai e vem.

Realizar limpeza de superficies, paredes, bancadas, macas e cadeiras utilizando
Quaternario de Aménio de 5° Geragdo de pronto uso. Em locais que apresentar

10 sujidade com material biolégico utilizar detergente enzimatico devendo ser
enxaguado e secado o local;

1 Retirar luvas verdes e realizar lavagem das méos;

12 Trocar as luvas de borracha;

13 Recolher os residuos e realizar descarte em local apropriados;

14 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

15 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de
Aménio de 5° Geragao de pronto uso;

16 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sabZo e outro com agua limpa paraj

enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.

Limpeza Terminal

Periodo: Semanalmente ou sempre em transporte de paciente em precaugéo de contato,
goticulas e aerossois;

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragéo de pronto uso

Equipe de Limpeza e
Equipe da
Ambulancia

MATERIAIS NECESSARIOS:

EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis, mascara
N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, calgados
impermeéveis e antiderrapantes;

EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
descartavel, 6culos de protegao individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;

EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao e Detergente
enzimatico);

Panos para limpeza limpos e secos;

Flanela para limpeza de superficies;

Rodos;

Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

Baldes com duas cores diferentes;

Escadas (antiderrapantes).

EPI's (Equipe da Ambulancia): Gorro, luvas de procedimento descartaveis, mascara
cirurgica ou N95/ PFF2, avental descartavel, dculos de protegao individual, calgados
impermeaveis e antiderrapantes;

EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirurgica ou N95/ PFF2, luvas de borracha,
avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas impermeaveis e
antiderrapantes;

Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao e Detergente
enzimatico);

Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

- Baldes com duas cores diferentes;

e Acdes Corretivas P:

17 O profissional responsavel pela ambulancia e o condutor do plantdo devem realizar|
a retirada de i € acessorio: na ambulancia;
Iniciar a limpeza das areas menos contaminadas para a mais contaminada

18 limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas,|
nunca em movimento de vai e vem.
Realizar limpeza de teto, paredes, bancadas, macas e cadeiras utilizando

19 Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso. Em locais que apresentar|
sujidade com material biolégico utilizar detergente enzimatico devendo ser
enxaguado e secado o local;

20 Recolher os residuos e realizar descarte em local apropriados;

21 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;

Finali; do i [o] Padrio (POP)

2 Repor materiais de consumo didrio do setor; (Equipe Responsavel pela

2 Realizar inspegao de equipamentos e materiais nao funcionantes para contribuir na
conservagao e nos reparos necessarios; (Equipe Responsavel pela Ambulancia)

2 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e
detergente apropriado;

25 Retirar os EPI's da maneira correta;

2 Higienizar as luvas de borracha com 4gua e sabéo, enxaguar, borrifar Quaternario|
de Amoénio de 5° Gerag&o e armazenar as luvas limpas e secas;

27 Lavar as maos com agua e sabao;

28 Organizar o setor e o carro funcional;

29 Levar o carro para o local de guarda.

30 Comunicar ao responsavel pela ambulancia o término da limpeza;

31 Realizar registro de limpeza realizada com data e horario;

Micro-diferengas *
N°Etapa  |Descrigdo da Diferenga

Descrigdo Agéo Corretiva

Documentos Relacionados/ Observagoes

Areas Envolvidas

Alimpeza devera ser realizada por profissional designado sob a supervisao do responsavel da ambulancia;

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de

Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de
Limpeza e Desinfecges de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 ediggo. Sao Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de Pandemia de
COVID-19. 1 edigao. Séo Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Caderno Técnico

Limpeza

Hospitalar




P di Op: ional Padrdo (POP) N° Doc. Padrdo Quali Aprov. Area | Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagdo N2

11/8/2021
2% Versdo

Limpeza de Armario ou Guarda-Roupa 3 X X 1/11/2019

N° Etapas do procedi [tarefa Responsavel Gerenci; Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o,

desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:

2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens *EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
devem manter a barba aparada; descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de
3 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco protecéo individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
da tarefa a ser executada;
\ ) . | .
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de - EPI's (Equipe de Ilmpeza’). gor’ro, mascara N95_ Ol,J PFFZ, Iuvaslde
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie porracha,’avlental dgscaﬂavel, 6culos de protegdo individual, botinas
contaminado e n&o contaminado impermeaveis e antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve . .
possuir seu proprio utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 solidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca
leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; - Desinfetantes e detergentes (Quaterario de Amonio de 5° Geragao e

Limpeza Concorrente Detergente enzimatico);

Periodo: 1x por dia ou sempre quando necessario;
Produto: Quaternario de Amdnio de 5° Geragao de pronto uso;

- Panos para limpeza limpos e secos;

Iniciar a limpeza das areas menos sujas para a mais sujas mantendo limpeza em - Flanela para limpeza de superficies;
7 unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de.
vai e vem. - Rodos;

Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragéo

" " i - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
de pronto uso devendo ser realizado limpeza prévia.

- K " " K K ~ - Baldes com duas cores diferentes;
Iniciar a limpeza do mobilidrio utilizando esponja embebida em solugédo com

9 Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso (limpeza superior, inferior,

interna e externa do mobiliario); Equipe de Limpeza | [- Escadas (antiderrapantes).

10 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirlrgica, luvas de
borracha, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas
impermedveis e antiderrapantes;

Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de
Amoénio de 5° Geragéo de pronto uso;

Usar sempre baldes distintos, um com dgua e sabéo e outro com agua limpa para, - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e

Limpeza Terminal Detergente liquido neutro);

Periodo: Mensal (Area nao-critica)

Produto: Quaternario de Aménio de 5° gerag&o de pronto uso - Esponja dupla face;
13 Realizar limpeza de armarios e guarda-roupas com detergente neutro e esponja; . .
- Panos para limpeza limpos e secos;
14 Enxaguar com pano umedecido em agua limpa;
15 Secar com pano Seco; - Flanela para limpeza de superficies;
16 Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso
em mobiliarios e equipamentos - Rodos;
Finali do P i Operaci Padrao (POP)
17 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
detergente apropriado;
18 Retirar os EPI's da maneira correta; - Baldes com duas cores diferentes;
19 Higieniyzz‘ar as Iu\A/a‘s de borrachz_a com agua e sabéo,‘ enxaguar, borrifar| - Escadas (antiderrapantes).
Quaternario de Amdnio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;
20 Lavar as maos com agua e sabao;
21 Organizar o setor e o carro funcional;
22 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di ias e Agdes C ivas Padronizad:
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descrigdo Acéo Corretiva

Né&o-critica [Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Critica  [Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

5 Relaci jos/ Observagdes Areas Envolvidas

BRASIL. Ministério da Salde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigéo.
Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos
de Pandemia de COVID-19. 12 edig&o. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros
Meédicos Ltda, 2020.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de
Enfermagem Uniprofissi em Centro Cirtrgico e CME
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Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padrdo Quali|| Aprov.Area | Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagdo/ N2 ig
. 11/8/2021
Limpeza de Bancada 4 X X 1/11/2019 =
22 Versao
N° Etapas do p [tarefa Resp. Ger Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante A
1 (anéis, p gios piercing ) MATERIAIS NECESSARIOS:
o desempenho das atividades de trabalho;
Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens
2 devem manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis,
mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de prote¢ao individual,
3 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de calgados impermeaveis e antiderrapantes;
risco da tarefa a ser executada; . . )
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha,
avental descartavel, 6culos de prote¢éo individual, botinas impermeaveis e
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de antiderrapantes;
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou
superficie contaminado e ndo contaminado - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
deve possuir seu préprio utensilio de limpeza;
- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e
Detergente enzimatico);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos
6 solidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor| - Panos para limpeza limpos e secos;
branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;
- Flanela para limpeza de superficies;
7 Higienizar bancadas pelo menos 2x ao dia (1 vez por turno) ou sempre
quando necessario; - Rodos;
Iniciar a limpeza das &reas menos contaminada para a mais contaminada - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
8 limpeza em unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca
em movimento de vai e vem. - Baldes com duas cores diferentes;
Equipe de
Friccionar as superficies fixas e bancadas, com pano limpo ou esponja Limpeza - Escadas (antiderrapantes).
9 embebido em sabdo liquido e &gua e na presenga de material biolégico . . : . ) L
realizar aplicagéo de detergente enzimatico; - EPI's (Equipe fje Ilmpeza). gorro, mz}sclare? rlzlrurglca, lluva§ de borrgchla,
avental descartavel, éculos de protegéo individual, botinas impermeaveis e
10 Enxaguar com pano umedecido em &gua limpa; antiderrapantes;
11 Secar com pano seco; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
12 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&o e outro com agua limpa - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragé&o,
para enxague. Troca a 4gua sempre que se apresentar suja; Detergente enzimético e Detergente liquido neutro);
, ~ » . N - Esponja dupla face;
13 Proceder desinfecgdo com Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de pronto
uso em mobilidrios e equipamentos presentes em bancada; - Panos para limpeza limpos e secos;
14 [Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos; - Flanela para limpeza de superficies;
. P " i - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
15 Apés o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente
e detergente apropriado; - Baldes com duas cores diferentes;
16 Retirar os EPI's da maneira correta;
17 Higienizar as luvas de borracha com agua e sab&o, enxaguar, borrifar
Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o e armazenar as luvas limpas e secas;
18 Lavar as méos com agua e sabéo;
19 Organizar o setor e o carro funcional;
20 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Divergéncias e Agdes Corretivas Padronizadas
N° Etapa |Descrigao da Diferenca Descricdo Agdo Corretiva
D tos Relacionados/ Observagées Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes

de Enfermagem Uniprofi

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de|
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Salde. 4° edig&o.
Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfec¢do de Superficies Ambientais em Tempos
de Pandemia de COVID-19. 12 edi¢do. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros|
Médicos Ltda, 2020.
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ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de
Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirtrgico e CME

Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Padrdo Quali || Aprov. Area | Aprov. Téc. 12 Versdo | Atualizagio/ N2
11/8/2021
Limpeza de Banheira Comuns/ Hidromassagem 5 X X 1/11/2019 2 Versao
N° Etapas do procedi [tarefa Resp. Gerenci Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens
devem manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis,
3 Usar o Equipamento de Protecdo Individual (EPI) apropriado para o grau de mzliscgra N95 ou PFFZ.’ aventtzl descar:aneI, Goulos de protegdo individual,
fisco da tarefa a ser executada: calgados impermeaveis e antiderrapantes;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha,
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie avental descartavel, 6culos de protegdo individual, botinas impermeéveis e
contaminado e ndo contaminado; antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve
possuir seu proprio utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 soélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor
branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao e
Detergente enzimatico);
7 Higienizar banheiras 2x no dia (1 vez por turno) ou sempre apds o uso da
mesma; - Panos para limpeza limpos e secos;
Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais contaminada . .
N P . " . . - Flanela para limpeza de superficies;
8 limpeza em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em
movimento de vai e vem. .
- Rodos;
Friccionar as superficies da banheira com esponja embebido em sabéo liquido
9 e agua e na presenca de material biolégico realizar aplicagdo de detergente - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
enzimatico;
- Baldes com duas cores diferentes;
10 Enxaguar com &gua corrente até a banheira drenar todo conteudo presente;
- Escadas (antiderrapantes).
1 Secar com pano seco;
12 Proceder desinfecg@o com Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso| Equipe de | |- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirlrgica, luvas de borracha,
em érea interna e externa da banheira; Limpeza avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas impermeaveis e
) | e antiderrapantes;
13 Recolher os residuos comuns e hospitalares e amarrar os sacos plasticos;
- Carrinho funcional t rte d terial de i ;
14 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e arrinno funcional para fransporte de material de impeza;
detergente apropriado; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo,
15 Retirar os EPI's da maneira correta; Detergente enzimético e Detergente liquido neutro);
16 Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabdo, enxaguar, borrifar| - Esponja dupla face;
Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o e armazenar as luvas limpas e secas; ) .
- Panos para limpeza limpos e secos;
17 Lavar as méos com agua e sab&o; ) .
18 Organizar o setor e o carro funcional; - Flanela para limpeza de superficies;
19 Levar o carro para o local de guarda. - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Limpeza em ira de Hidr g
: X ~ . - Baldes com duas cores diferentes;
20 Realizar limpeza de tubulagdo semanalmente ou em cada uso de paciente;
21 Encher a banheira com agua quente (menos de 40°C), colocar duas colheres de
detergente e fazer funcionar por 5 a 10 minutos;
Drenar toda a 4gua da banheira e, depois, enche-la de novo, somente com
22 4gua fria e 1 copo (medida) de desinfetante e, fazer funcionar por 5 a 10
minutos e, depois, drenar a banheira completamente;
23 Enxaguar com &gua corrente até a banheira drenar todo contetido presente;
24 Secar com pano seco;
25 Proceder desinfecgdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo de pronto uso
em &rea interna e externa da banheira;
Micro-diferencas * Dii ias e Agoes Corretivas Padr d
N° Etapa Descrigdo da Diferenga Descrigdo Acdo Corretiva
Doct tos Relacionados/ Observagd Areas Envolvidas
Nunca utilizar palha de ago, esponja, pés abrasivos ou produtos de limpeza muito fortes;
BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF,
2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e Desinfecgéo de
Superficies e Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigdo.
S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2014.
TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos
de Pandemia de COVID-19. 12 edig&o. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros

Médicos Ltda, 2020.
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Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Padréo Quali Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagdo/ Ne g
Limpeza de banheiro 6 X X 1/11/2019 11/8/2021 -
22 Versao o
N Etapas do Resp. Visual (GV)
1 2:S;alrzoa.dornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das atividades de| MATERIAIS NECESSARIOS:
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a barba aparada; - EPI's (Equipe de . h Gorro, Iuvﬂas _de‘ . B N rvascara N95ou
PFF2, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, calgados impermeaveis e
) N - . antiderrapantes;
3 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EP!) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser executada;
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méscara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
4 Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento, ndo usar a mesma luva; descartavel, 6culos de protegao individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
para a limpeza de material ou superficie contaminado e ndo contaminado
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio utensilio de
5 limpeza; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
L) Isolar 4rea com placas de sinalizagao; - D e (Q de Amonio de 5° Geragéo e Detergente enzimatico);
7 Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos solidos conforme normas da - Panos para limpeza limpos e secos;
ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;
- Flanela para limpeza de superficies;
_ i Limpoz'a Fomorrorm - Rodos;
Periodo: 2x por dia (1 por turno) ou sempre quando necessario;
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso/ Sabélio/ Sabdo em pé/ Hipoclorito de - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Sédio a 1%;
8 Procedimento para limpeza geral - Baldes com duas cores diferentes;
L Recolher o lixo; - Escadas (antiderrapantes).
Proceder limpeza das pias e espelhos com sabdlio na torneira, parte interna e externa da pia e na presenca de|
10 material biologico aplicar detergente enzimatico; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méscara cirlrgica, luvas de borracha, avental descartavel,
6culos de protegao individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
11 Realizar enxague da tomeira, parte interna e externa da pia com agua limpa; EPC (Placa sinalizadoras de fimpeza;
12 Secar com pano seco torneira e pia;
Ld Ld - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
13 para limpeza de i
L " : - " " - Desi e (@ io de Aménio de 5° Geragéo, Detergente enzimatico,
. %: 3 3
14 Providenciar dois baldes: um contendo dgua limpa e outro com &gua, sab&o em p6 e hipoclorito de sédio a 1%:; Detergente liquido neutro, Sabdlio, Sabdo em p6, Hipociorito de Sédio a 1%);
15 Dar descarga no vaso sanitario;
- Esponja dupla face;
16 Lavar o botéo de descarga com esponja umedecido na solugéo de limpeza preparada;
- Vassoura de vaso;
17 Esfrega tampo do vaso sanitério por cima e por baixo com escova usando solugéo de limpeza preparada; .
- Escova sintética;
18 |Proceder limpeza do assento por dentro e por fora e parte externa do vaso com solugéo de limpeza preparada; - Panos para impeza mpos e secos;
19 Realizar enxague em todas estruturas do vaso sanitario com agua limpa presente em balde; - Flanela para limpeza de superficies;
" L Equipe de Rodos:
20 Jogar solugao de limpeza preparada dentro do vaso, esfregando com vassoura de vaso, iniciando pelas bordas Limpeza - Rodos;
interna e terminando na saida de agua do vaso;
- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
21 Fechar tampa do vaso e proceder descarga até a agua ficar limpa;
22 Secar o tampo e assento do vaso com pano limpo; - Baldes com duas cores diferentes;
23 Colocar na parte interna do vaso; - Escadas (antiderrapantes).
24 Realizar limpeza de piso conforme POP especifico;
25 Usar sempre panos limpos e distintos com desinfetante a base de Quaternario de Aménio de 5° Geragao de
pronto uso;
2% Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&@o e outro com agua limpa para enxague. Troca a agua
sempre que se apresentar suja.
27 Proceder higienizagao de leixeiras/ baldes com Sapdlio e esponja em local especifico;
28 Repor os sacos de lixo conforme Politica de Gerenciamento de Residuos;
Limpeza Terminal
Periodo:
Produto: Detergente enzimético / Quaternario de Aménio de 5° Geragao de pronto uso/ Sabélio/ Sabao em pé/ Hipoclorito de
Sodio a 1%;
29 Realizar limpeza de tetos, paredes, janelas e portas com sabélio e esponja em movimento unidirecionais;
30 Realizar enxague de tetos, paredes, janelas e portas com agua limpa;
31 Secar com pano limpo e seco janelas e portas;
32 Realizar limpeza de box com sabdlio e esponja;
33 Realizar enxague de box com agua limpa;
34 Secar com pano limpo e seco box;
35 Proceder todas as etapas da limpeza concorrente;
Finali do i 0 Padrao (POP)
36 Repor materiais de consumo no banheiro;
37 Realizar inspegéo de equipamentos néo funcionantes para contribuir na conservagéo e nos reparos necessarios;
38 |—Retirar placas de sinalizagéo;
39 tpés o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e detergente apropriado;
40 Retirar os EPI's da maneira correta;
M Higienizar as luvas de borracha com &gua e sab&o, enxaguar, borrifar Quaternério de Aménio de 5° Geragao e
as luvas limpas e secas;
42 Lavar as maos com &gua e sabao;
43 Organizar o setor e o carro funcional;
44 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Divergéncias e Agdes Corretivas Padronizadas
N Etapa [Descrigéo da Diferenca Descrigio [Aséo Corretiva
D g goe: Areas Envolvidas
BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de
Limpeza e Desinfecgbes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 4% edigao. Sao Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.
TORRES, S. Limpeza e Desinfecgdo de Superficies Ambientais em Tempos de Pandemia de
ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ i de ip em COVID-19. 17 edi¢do. S&o Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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Procedimento Operacional Padrdo (POP) N° Doc. Padra.o APrW' Aprov. Téc.| 12 Versao alualizicag
Quali Area Ne n
Limpeza de Bebedouro 7 X X 1/11/2019 11/8/2021 ~
2% Versdo
N° Etapas do pr [tarefa Resp. Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (an§|§, pulseiras, relogllos, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:
desempenho das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
devem manter a barba aparada; descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, éculos
] ~ . | de proteg&o individual, calgados impermeéveis e antiderrapantes;
3 Usar o Equipamento de Protegdo Individual (EPI) apropriado para o grau de
risco da tarefa a ser executada; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas
Quanto ao uso das Iuvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de de borracha, avental descartavel, dculos de proteggo individual,
4 procedimento, n&o usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie botinas impermeaveis e antiderrapantes;
contaminado e n&o contaminado o .
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve
5 possuir seu proprio utensilio de limpeza; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 Desligar o bebedouro; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5°
- - - Geragéo e Detergente enzimatico);
7 Abrir a tampa para acessar a parte internar para limpar a observar presenca de
objetos estranhos para remogé&o; . : .
- Panos para limpeza limpos e secos;
8 Realizar sujeira interna com pano Umido: primeiro embebido de agua e . -
detergente e depois com Quaternario de Amdnio de 5° Geragéo de pronto uso; - Flanela para limpeza de superficies;
9 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&do e outro com agua limpa - Rodos;
ara enxague. Troca a agua sempre al ntar suja; -
para enxague. Tr gua sempre que se apresentar suj - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
10 Enxaguar com &gua limpa;
] Secar com pano limpo e seco; - Baldes com duas cores diferentes;
Reall 70 do filtro de agua: Equipe de
12 ealizar remogéo do filtro de agua; Limpeza |- Escadas (antiderrapantes).
13 Deixar solugdo de hipoclorito de sddio a 1% na tubulagdo de molho por 10
minutos; EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirlrgica, luvas de
14 Apos 10 minutos escoar a solugéo e colocar 4gua pura na tubulagéo e deixar| borracha, avental descartavel, 6culos de protego individual,
escoar novamente; botinas impermeaveis e antiderrapantes;
15 Reposicionar filtro novo; H7:M7 . X .
- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
16 Realizar limpeza externas iniciando pelas torneiras de saida de agua e paredes
externas com esponja e detergente neutro; - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5°
Geragéo, Detergente liquido neutro, Hipoclorito de Sédio a 1%);
17 Enxaguar com agua limpa;
18 Secar com pano limpo e seco; - Esponja dupla face;
Proceder desinfecgdo com Quaternario de Amonio de 5° Geragéo de pronto uso . .
19 em todo bebedouro: - Panos para limpeza limpos e secos;
20 Ligar o bebedouro na tomada; - Flanela para limpeza de superficies;
21 Anotar data de limpeza e responsavel em local apropriado; .
- Baldes com duas cores diferentes;
2 Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e
detergente apropriado;
23 Retirar os EPI's da maneira correta;
Higienizar as luvas de borracha com &agua e sabdo, enxaguar, borrifar|
24 o A o ~ ) )
Quaternario de Aménio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e secas;
25 Lavar as maos com agua e sab&o;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di ias e A¢bes Corretivas Padronizadas
N°Etapa  [Descrigéo da Diferenga Descrigio Agdo Corretiva
oy tos Relacionados/ Observagdes Areas Envolvidas
= > = - — n
A It?isclalugao RDCtn h2l1‘6/2l004~nao defttt’er_mma umal pgndlcldade para limpeza de bebedouro. Apenas BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
estabelece a correta higienizagao-sanitarias apropriadas. Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.
TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e
Desinfecgédo de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edigdo. Séo Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.
ELABORAGAO: Enfa, Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes || | O~ co: S Limpeza e Desinfeccdo de Superficies Ambientais
de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME em Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigao. Sao Paulo:
Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico




o Padriio (POP) N° Doc. Padrio Quali Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versdo Atualizagdo/ N& {I[
Limpeza de Bergo, Incubadora e Calor Radiante 8 X X 1/11/2019 11/8/2021 =
27 Versao
N° Etapas do i [tarefa Resp. Visual (GV)

Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o
desempenho das atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter|
a barba aparada;

Usar o Equipamento de Protegao Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa
a ser executada;

Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento,
4 ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e n&o
contaminado

Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu

5 proprio utensilio de limpeza;
6 Isolar area com placas de sinalizagao;

Utilizar sacos plasticos para nos ipi dos residuos solidos,
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e

residuos comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza Concorrente (Equipe de

Periodo: 3x por dia ou sempre quando necessario;
Produto: Detergente enzimatico / Quaternario de Aménio de 5° Geragéo com Prata de pronto uso;

Realizar limpeza sempre apos o banho do paciente devendo observar a rotina da unidade

8 para realizagao da mesma;

9 Sempre acordar com a equipe médica sobre a deliberagdo para processo limpeza em
caso de pacientes criticos;

10 Retirar berco/ incubadora/ calor radiante da rede elétrica. Ativar modo bateria durante a;
limpeza concorrente.

11 Limpeza da parte interna do bergo/ incubadoral calor radiante

12 Preparar pano embebido com Quaternario de Aménio com Prata de pronto uso;

Abrir aporta do bergo/ incubadora/calor radiante, colocar o RN com cuidado na parte
13 proximal do colchdo afastando metade do lengol e limpando metade do colch&o!
descoberto com pano embebido com Quaternario de Aménio com Prata de pronto uso;

Colocar um flanela limpo e posicionar o RN na parte distal do colchéo retirando o lengol

sujo;
15 Realizar limpeza da outra parte do colchdo com pano flanela embebida com Quaternario!

de Aménio com Prata de pronto uso;
16 Realizar impeza de cabos e equipamentos ligado a incubadora € ao RN com Quaternario|

de Aménio com Prata de pronto uso
17 Posicionar o resto do lencol e posicionar RN de forma confortavel;

Equipe de

18 Em caso de presenca de matéria organica realizar aplicagio de detergente enzimatico| Limpeza e

deixar agir e realizar enxague e secar local com flanela limpa e seca; Equipe de

Enfermagem

19 Limpeza da parte externa do bergo/ incubadora/ calor radiante
20 Realizar limpeza de parte externa com flanela embebido de Quaternario de Aménio com

Prata de pronto uso;

21 Verificar alteragdes no painel;

Limpeza Terminal (Equipe de Limpeza)

Periodo: Semanalmente (Area critica)

Produto: Detergente enzimatico/ Quaternario de Aménio de 5° geragdo de pronto uso

22 Verificar se o equi esta frio e desligado da tomada;
Realizar limpeza interna de bergo/ incubadora/ calor radiante com flanela embebida de!
23 4gua e detergente neutro e na presenca de matéria biolégico aplicar detergente
enzimatico;
24 Realizar enxague com flanela com &gua limpa;
25 Secar com pano limpo e seco;
26 Realizar limpeza de colchdo com Quaternario de Aménio com Prata de pronto uso;

Realizar limpeza de parte externa de com flanela embebida de agua e detergente neutro e

27 na presenca de matéria biolégico aplicar detergente enzimatico;

28 Realizar enxague com flanela com &gua limpa;

29 Secar com pano limpo e seco;

30 Realizar aplicagao de Quaternario de Aménio com prata em partes internas e externas;

inali do i o] i Padréo (POP)

Repor materiais de consumo diario para funcionamento de bergo/incubadora/ calor|

31 por T !
radiante; (Equipe de Enfermagem)

32 Realizar inspecdo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na;
conservagao e nos reparos arios; (Equipe de

33 Retirar placas de sinalizagao;

34 Ap6s o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente’
apropriado;

35 Retirar os EPI's da maneira correta;

. Higienizar as luvas de borracha com agua e sab@o, enxaguar, borrifar Quaternario de
Aménio de 5° Geragdo e armazenar as luvas limpas e secas;

37 Lavar as maos com 4gua e sabo;

38 Organizar o setor e o carro funcional;

39 Levar o carro para o local de guarda.

MATERIAIS NECESSARIOS:

EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis, mascara N95 ou
PFF2, avental descartavel, 6culos de protegao individual, calgados impermeaveis e
antiderrapantes;

- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
descartavel, 6culos de protegao individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetantes e deterg @ rio de Aménio de 5° Geragéo e Detergente enzimético);

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
- Baldes com duas cores diferentes;

- Escadas (antiderrapantes).

EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartéveis, mascara cirdrgica,
avental descartavel, 6culos de protegéo individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;

- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirdrgica, luvas de borracha, avental descartavel,
oculos de protegao individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- D tes e g (Q io de Amonio de 5° Geragéo, Detergente enzimatico e
Detergente liquido neutro);

- Esponja dupla face;

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

- Baldes com duas cores diferentes;

Micro-diferencas *

Divergéncias e Agdes Corretivas Padronizadas

N° Etapa Descrigao da Diferenga

Descrigao Acao Corretiva

Nao-critica | Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal

Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal

Criica | Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados/ Observagoes

Areas Envolvidas

Certifique-se que o fornecimento de oxigénio para o bergo/ incubadora/ calor radiante esta desconectado durante o
procedimento de limpeza.

Nao utilizar desinfetantes que contenha alcool ou hipoclorito de sédio.

Nao utilizar esponjar abrasivas ou palhas de ago.

BRASIL. Ministério da Satude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de
Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgdo de Superficies e
de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de

Quando possivel solicitar as genitoras, para segurar RN no momento de limpeza, se as mesmas apresentarem
condicgoes fisicas e mentais favoraveis.

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Resi de

Uniprofissional em Centro Cirdrgico e CME

leros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em Tempos de Pandemia de
COVID-19. 1? edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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10 Realizar limpeza de box com sabdlio e esponja e em azulejos com escova;

1" Realizar enxague de box com agua limpa;

12 Secar com pano limpo e seco box;

13 Retirar placas de sinalizagéo;

Apds o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente
e detergente apropriado;

15 Retirar os EPI's da maneira correta;

Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabdo, enxaguar, borrifar]
Quaternario de Amonio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;

17 Lavar as maos com agua e sabéo;

18 Organizar o setor e o carro funcional;

19 Levar o carro para o local de guarda.

Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. P;:I:“o Aprov. Area| Aprov. Téc. | 12 Versdo Atua:;ta;ao j\
i i 11/8/2021 < a—
Limpeza de Boxes e de Azulejos 9 X X 1/11/2019 8 0_ ad
2% Vers&o
N° Etapas do pi di [tarefa Resp. Gerenciamento Visual (GV)
1 Retirar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante MATERIAIS NECESSARIOS:
o desempenho das atividades de trabalho;
P Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens - EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
devem manter a barba aparada; descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, 6culos de
] ~ . ] protegao individual, calgados impermeaveis e antiderrapantes;
3 Usar o Equipamento de Prote¢&o Individual (EPI) apropriado para o grau de
risco da tarefa a ser executada; - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de
borracha, avental descartavel, 6culos de protegao individual,
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de botinas impermeaveis e antiderrapantes;
4 procedimento, ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou
superficie contaminado e ndo contaminado - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
deve possuir seu proprio utensilio de limpeza;
- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5°
6 Isolar area com placas de sinalizagéo; Geragéo e Detergente enzimatico);
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos - Panos para limpeza limpos e secos;
7 sélidos conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor Flanel i d ricies:
branca leitosa e residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; - Flanela para limpeza de superticies;
- Rodos;
Preparar balde com &gua, sabdlio e hipoclorito de sddio 1%; .
8 P 9 P ? - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
9 Realizar limpeza semanalmente junto com a limpeza terminal em banheiros; - Baldes com duas cores diferentes;
Equipe de
Limpeza ||- Escadas (antiderrapantes).

EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirdrgica, luvas de
borracha, avental descartavel, 6culos de protegao individual,
botinas impermedaveis e antiderrapantes;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetantes e detergentes (Sabolio, hipoclorito de sédio 1% e
Quaternario de Aménio 5° Gerag&o);

- Esponja dupla face;

- Vassoura de vaso;

- Escova sintética;

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

- Rodos;

- Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;

- Baldes com duas cores diferentes;

Micro-diferengas *

Divergéncias e A¢des Corretivas Padronizadas

N°Etapa |Descrigao da Diferenca

Descrigdo Agdo Corretiva

Dc tos Relacionados/ Observagoes

Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/
Residentes de Enfermagem Uniprofissional em Centro Cirargico e CME

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Manual de Limpeza e Desinfecgdes de
Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestdo dos Servigos Limpeza e
Desinfecgao de Superficies e Processamento de Roupas em
Servigos de Saude. 42 edigdo. Sdo Paulo: Sarvier Editora de Livros
Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgéo de Superficies Ambientais em
Tempos de Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Séo Paulo: Sarvier
Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.
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o Padrio (POP) N° Doc. Padrio Quali Aprov. Area Aprov. Téc. 18 Versio A'"’:;"’“
Limpeza de Cadeira de Rodas 10 X X 1/11/2019 11/5/20?1
2° Verséo
N Etapas do procedimento/tarefa Resp. Visual (GV)
1 Rell.rar adornos (anels., pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho das MATERIAIS NECESSARIOS:
atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis, mascara N95
barba aparada; ou PFF2, avental descartavel, éculos de protegao individual, calgados impermeaveis e
3 Usar o de Protegdo (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a ser antiderrapantes;
executada;
- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
4 Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento, néo! descartavel, dculos de protegao individual, botinas i aveis e anti
usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e ndo contaminado
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu proprio;
utensilio de limpeza; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
6 Isolar area com placas de sil a
- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao e Detergente
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos conforme enzimatico);
7 normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos comuns em
sacos de cor preta ou verde; - Panos para limpeza limpos e secos;
Limpeza Concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisao da . ——
Periodo: 3x por dia ou sempre quando necessario; - Flanela para limpeza de superficies;
: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo; Dt - Rodos:
8 Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais contaminada mantendo limpeza em - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
anico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e vem. P P '
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragéo devendo ser| - Baldes com duas cores diferentes;
realizado limpeza prévia. .
- — — — - - Escadas (antiderrapantes).
10 Usar sempre panos limpos e distintos, de acordo com cada area (ndao contaminada e
contaminada). EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirdrgica, luvas de borracha de cor clara,
- . . _ - . L avental descartavel, 6culos de protegéo individual, botinas impermeéaveis e
Utilizar esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragéo (limpeza antiderrapantes;
1 superior, inferior, interna e externa do iliario) e em icies que ap! presencga de
sujidade com material biolégico realizar limpeza com detergente enzimatico; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
12 Ap6s friccgdo Quaternario de Aménio de 5° Geragéo, deixar secar naturalmente. - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Limpeza Terminal (Equipe de Limpeza) - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragao, Detergente
- X vy enzimatico, Detergente liquido neutro);
Periodo: Semanalmente (Area critica) Equipe de
to: D neutro; Qi ario de Aménio de 5° geragéo Limpeza e - Esponja dupla face;
13 Realizar a lavagem com agua e neutro; Equipe de
) ) . Enfermagem 1. panos para limpeza limpos e secos;
14 Realizar secagem com pano de limpeza seco. Usar sempre panos limpos e distintos, de acordo!
com cada area (ndo contaminada e contaminada); " o
- Flanela para limpeza de superficies;
15 Logo apds, utilizando uma esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio de 5° - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
Geragao de pronto uso realizar limpeza superior, inferior, interna e externa do mobiliario;
- Escovas com cerdas macias;
16 Secar com pano seco;
7 Com relagéo a pintura: limpar com pano descartavel seco nas superficie pintadas. Recomenda-se - Baldes com duas cores diferentes.

proteger a pintura com cera automotiva pelo menos a cada trés meses;

Aos eixos e partes componentes: limpar ao redor dos eixos e partes mdveis com um pano

18 descartavel seco, esfregando para tirar qualquer penugem, po, ou sujeira, especialmente em
€ixos;
Ao estofamento: caso a capa das almofadas ndo seja removivel, limpar com agua morna e

19 detergente neutro, friccionando o estofado com uma escova de cerdas macias. N&o lavar em

aquil de lavar, pois corre o risco de danificar o tecido;

20 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa para enxague. Troca,

a 4gua sempre que se apresentar suja.
F doP (o] Padrio (POP)

21 Repor materiais de consumo diario do setor;

2 Realizar inspegéo de equipamentos e materiais nao funcionantes para contribuir na conservagéo e
nos reparos necessarios; (Equipe de Enfermagem)

23 Retirar placas de sinalizagéo;

2 Apés o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;

25 Retirar os EPI's da maneira correta;

2 Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabao, enxaguar, borrifar Quaternario de Aménio de.
5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;

27 Lavar as médos com agua e sabao;

28 Organizar o setor e o carro funcional;

29 Levar o carro para o local de guarda.

Micro-diferengas *

Divergéncias e A¢des Corretivas Padronizadas

N° Etapa Descrigdo da Diferenca Descrigdo Acdo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
Documentos Relacionados/ Observagées Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes - Matricula 14405407/ Residentes de Enfermagem
Uniprofissional em Centro Cirtirgico e CME

BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual
de Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgdo de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Satde. 42 edigao. Sao Paulo: Sarvier Editora
de Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de
Pandemia de COVID-19. 12 edigdo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda,
2020.
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Atualizaga
Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Padrdo Quali Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versdo ua'\::a;ao /\
Limpeza de Cadeira e Poltrona de Acompanhante 11 X X 1/11/2019 ;:/3/20?1 =
ersao
N° Etapas do procedi [tarefa Resp. Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o i .
1 desempenho das atividades de trabalho; MATERIAIS NECESSARIOS:
5 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento descartaveis, mascara N95
manter a barba aparada; ou PFF2, avental descartavel, 6culos de protegéo individual, calgados impermeaveis e
3 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da antiderrapantes;
tarefa a ser executada; . . s
Quanto a0 uso das luvas deve-se observar: Uso exclusivo em cada tipo de - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
4 procedimento, néio usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie descartavel, 6eulos de protegéo individual, botinas impermedveis e antiderrapantes;
Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve - . |
5 possuir seu proprio utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar rea com placas de sinalizagéo; - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e - Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Aménio de 5° Geragéo e Detergente
residuos comuns em sacos de cor preta ou verde; enzimético);
Limpeza Concorrente (Equipe de Limpeza sob supervisao da Enfermagem)
Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario; - Panos para limpeza limpos e secos;
Produto: Quaternario de Aménio de 5° Geragéo; Detergente Enzimatico. . -
— - - - n ~ - Flanela para limpeza de superficies;
Iniciar a limpeza das areas menos contaminada para a mais contaminada mantendo
8 limpeza em unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em _Rodos:
movimento de vai e vem. ’
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Gerag&o - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
devendo ser realizado limpeza prévia.
10 Usar sempre panos limpos e distintos, de acordo com cada area (ndo contaminada e - Baldes com duas cores diferentes;
contaminada).
Utilizar esponja embebida em solugdo com Quaternario de Aménio de 5° Geragao - Escadas (antiderrapantes).
1 (limpeza superior, inferior, interna e externa do mobilidrio) e em superficies que
presenca de sujidade com material biolégico realizar limpeza com EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méscara cirlrgica, luvas de borracha de cor clara, avental
deter ente enzimatico; descartavel, éculos de protecdo individual, botinas impermeéaveis e antiderrapantes;
g
12 Apbs friccgdo do Quaternario de Aménio de 5° Geragdo, deixar secar naturalmente. - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
Limpeza Terminal (Equipe de Limpeza) Equipe de
N - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Periodo: Quinzenalmente (Semi critica) leEEZB e P P i
Produto: Detergente neutro; Quaternario de Amonio de 5° geragéo Elr:;?elilrﬁz gd : m || Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Amonio de 5° Geragéo, Detergente
13 Realizar a lavagem com 4gua e detergente neutro; enzimatico, Detergente liquido neutro);
14 Realizar secagem com pano_de Ilmpe;a seco. Usar sempre _panos limpos e distintos, - Esponia dupla face;
de acordo com cada &rea (ndo contaminada e contaminada);
Logo ap¢s, utilizando uma esponja embebida em solugdo com Quaternario de - Panos para limpeza limpos e secos;
15 Amonio de 5° Geragao de pronto uso realizar limpeza superior, inferior, interna e
externa do mobilirio; - Flanela para limpeza de superficies;
16 Secar com pano seco; .
Aos eixos e partes componentes: limpar ao redor dos eixos e partes méveis com um - Sacos plésticos de cor branca, preta e verde;
ano descartavel seco, esfregando para tirar qualquer penugem, po, ou sujeira,
" P 9 P quaig penug P i - Escovas com cerdas macias;
1te em eIXOS
Ao estofamento: caso a capa das almofadas n&o seja removivel, limpar com agua - Baldes com duas cores diferentes.
18 morna e detergente neutro, friccionando o estofado com uma escova de cerdas
macias. N&o lavar em magquinas de lavar, pois corre o risco de danificar o tecido;
19 Usar sempre baldes distintos, um com &gua e sab&o e outro com &gua limpa para
enxague. Troca a dgua sempre que se apresentar suja.
Finalizagao do P i Operacional Padrao (POP)
20 Repor materiais de consumo diario do setor;
21 Realizar inspegéo de i s e is ndo funcmnames para contribuir na
CONServagao e nos reparos r (Equipe de Ei
22 Retirar placas de sinalizagéo;
2 Apos o término da limpeza lave os panos separadamente com &gua corrente e
detergente apropriado;
24 Retirar os EPI's da maneira correta;
25 Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabdo, enxaguar, borrifar Quaternario
de Amdnio de 5° Gerag&o e armazenar as luvas limpas e secas;
26 Lavar as maos com &gua e sabao;
27 Organizar o setor e o carro funcional;
28 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di ias e Agdes C
N° Etapa Descrigao da Diferenga Descri¢do Acido Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critca  |Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D | Observacées Areas Envolvidas
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Procedimento Operacional Padréo (POP) N° Doc. Padrdo Quali|| Aprov. Area | Aprov. Téc. | 12 Versdo Atuarl‘:ia;ao \
\
Limpeza da Caixa D'Agua 12 X X 1/11/2019 11/8/20?1 n =
2% Versdo
N° Etapas do procedimento/tarefa Resp. Gerenciamento Visual (GV)
Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o MATERIAIS NECESSARIOS:

1

desempenho das atividades de trabalho;

Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter

2 a barba aparada;
3 Usar o Equipamento de Proteg&o Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa
a ser executada;
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento,
4 ndo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e ndo
contaminado
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu
proprio utensilio de limpeza;
6 Isolar &rea com placas de sinalizagéo;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos sélidos
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos

comuns em sacos de cor preta ou verde;

Limpeza Terminal

Periodo: A cada

6 meses (Area ndo Critica)

Produto: Hipoclorito de sédio a 2,5% efou em falta usar Agua Sanitéria.

Feche o registro para evitar a entrada de 4gua dentro da caixa. Caso n&o tenha o registro,

EPI's (Equipe de Enfermagem): Gorro, luvas de procedimento
descartaveis, mascara N95 ou PFF2, avental descartavel, dculos de
protegdo individual, calgados impermeéaveis e antiderrapantes;

- EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de
borracha, avental descartavel, 6culos de protegdo individual, botinas
impermeaveis e antiderrapantes;

- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);

- Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;

- Desinfetantes e detergentes (Quaternario de Amonio de 5° Geragéo
e Detergente enzimatico);

- Panos para limpeza limpos e secos;

- Flanela para limpeza de superficies;

8 amarre a boia para evitar a entrada de agua. Feche também o registro de saida para evitar| - Rodos;
que a agua suja entre pelo encanamento;
9 Esvazie a caixa d'agua deixando apenas uma pequena quantidade de um palmo de agua - Sacos plésticos de cor branca, preta e verde;
dentro do reservatorio; .
- Baldes com duas cores diferentes;
Usar panos limpos ou uma esponja macia, utilizando a agua da caixa para realizar a
10 limpeza superior, inferior, interna e externa da mesma. Lembre-se de usar usar sempre - Escadas (antiderrapantes).
panos limpos e distintos, de acordo com cada area;
Importante frizar que ndo deve-se usar sabao, sabonete, desinfetante e nenhum outro tipo Equipe de EPI's (Equipe de limpeza): gorro, méscara cirlrgica, luvas de
1" de produto quimico para a limpeza. Também n&o se tlieve utilizlar vassouras ou escovas, as| | jmpeza .bor.ra.cha de cor cla_lra, avental §escan§vel, 6culos de protegdo
cerdas dessas estruturas podem arranhar o material da caixa e acabar prejudicando o individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
material;
12 Ap_és Iimpeza, utilize um balde para realizar o despejo da dgua que permaneceu dentro da - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
caixa d'agua;
Deixe entrar agua na caixa até encher e acrescente 1 litro de hipoclorito de sodio a 2,5% - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
13 para cada 1.0_00 Iitro_s de églfa: Use agua sanitén:ia somc_e_nte na 'auséncia_tcl)tgl do hipoclorito. i . § L o R
Na falta de hipoclorito de sodio a 2,5%, podera ser utilizada dgua sanitéria que contenha Produtos: Hipoclorito de sdio a 2,5% efou em falta usar Agua
apenas hipoclorito de sédio (NaCIO) e agua (H20); sanitaria
14 Aguarde por duas horas para desinfecgao do reservatorio; - Esponja dupla face;
15 Esvazie a caixa. Esta 4gua servira para limpeza e desinfecgao das canalizagoes;
16 Tampe a caixa d'adgua para que ndo entrem pequenos animais ou insetos; - Panos para limpeza limpos e secos;
17 Anote a data da limpeza do lado de fora da caixa; . .
- ~ - Flanela para limpeza de superficies;
18 Finalmente, abra a entrada de agua;
Finali do P di Operacional Padrao (POP) - Baldes com duas cores diferentes.
19 Repor materiais de consumo diério do setor;
20 Realizar irlspegéo de equipamentyo.s e materiais ndo funcionantes para contribuir na
conservagao e nos reparos Necessarios;
21 Retirar placas de sinalizagéo;
2 Apos 0 término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;
23 Retirar os EPI's da maneira correta;
24 Higien‘izar as luvas _de borracha com &gua e sabao, enxaguar, borrifar Quaternario de
Amonio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;
25 Lavar as maos com &gua e sabao;
26 Organizar o setor e o carro funcional;
27 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Di 8 e Agdes C
N° Etapa Descrigao da Diferenca Descrigdo Agdo Corretiva
N&o-critica  [Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica |Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal

Documentos Relacionados/ Observacées
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Procedimento Operacional Padro (POP) N° Doc. Padrio Quali Aprov. Area Aprov. Téc. 12 Versdo A‘"’:::‘“ \
Limpeza de Cama e Colchao 13 X x 1/11/2019 11/8/2021 ,
2% Versdo
N Etapas do procedimento/tarefa Responsével Visual (GV)
1 Renrar gdornos (anéis, pu!selras, relogios, colares, piercing, brincos) durante o desempenho MATERIAIS NECESSARIOS:
das atividades de trabalho;
2 Manter os cabelos presos, unhas limpas, curtas e sem esmalte. Os homens devem manter a EPI's (Equipe de Gorro, luvas de is, mascara N95 ou
barba aparada; PFF2, avental descartavel, 6culos de protegdo individual, calgados impermeaveis e
3 Usar o Equipamento de Protegéo Individual (EPI) apropriado para o grau de risco da tarefa a antiderrapantes;
ser executada; X ) )
Quanto ao uso das luvas deve-se observar: uso exclusivo em cada tipo de procedimento, - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara N95 ou PFF2, luvas de borracha, avental
4 néo usar a mesma luva para a limpeza de material ou superficie contaminado e nao descartavel, éculos de protegéo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
5 Colocar o material de limpeza em carros funcional, sendo que cada setor deve possuir seu - . .
proprio utensilio de limpeza; - EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
6 Isolar drea com placas de & - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Utilizar sacos plasticos para acondicionamentos nos recipientes dos residuos solidos|
7 conforme normas da ABNT. Residuos infectantes em saco de cor branca leitosa e residuos -D e (Q de Aménio de 5° Geragao e Detergente enzimatico);
comuns em sacos de cor preta ou verde;
impeza C (Equipe de Limpeza sob supervisdo da m) - Panos para limpeza limpos e secos;
Periodo: 2x por dia ou sempre quando necessario;
Produto: Qi de Aménio de 5° Geragdo; Detergente Enzi - Flanela para limpeza de superficies;
Iniciar a limpeza das areas menos para a mais limpeza .
8 em Unico sentido, de cima para baixo e em linhas paralelas, nunca em movimento de vai e| - Rodos;
vem.
. - — — - — - Sacos plasticos de cor branca, preta e verde;
9 Realizar limpeza de superficies utilizando Quaternario de Aménio de 5° Geragédo devendo
ser realizado limpeza prévia. - Baldes com duas cores diferentes;
10 Usar sempre panos limpos e distintos, de acordo com cada area (ndo contaminada e
contaminada). - Escadas (antiderrapantes).
Utilizar esponja embebida em solugdo Quaternario de Amonio de 5° Geragao (limpeza - EPI's (Equipe de limpeza): gorro, mascara cirtirgica, luvas de borracha de cor clara, avental
1" superior, inferior, interna e externa do eem que descartavel, 6culos de protegdo individual, botinas impermeaveis e antiderrapantes;
de sujidade com material biolégico realizar limpeza com detergente enzimatico;
- EPC (Placa sinalizadoras de limpeza);
12 Apos friccgao do Quaternario de Aménio de 5° Geragao, deixar secar naturalmente.
- - - - - Carrinho funcional para transporte de material de limpeza;
Limpeza Terminal (Equipe de Limpeza)
iodo: Qui (Semi critica) e/ou quando alta do paciente - Desi e (Q de Aménio de 5° Geragao, Detergente liquido neutro,
Produto: Detergente neutro; Quaternario de Aménio de 5° geragéo Detergente Enzimatico);
Realizar a lavagem cc'Jm agua e detergente neu(ro‘em (od?s os Iadqs do colhdo com.auxllo - Esponja dupla face;
13 de um pano descartavel, de acordo com cada area (nZo contaminada e contaminada).
Enxaguar com pano descartavel umedecido em agua limpa. - Panos para limpeza limpos e secos;
Realizar a lavagem com agua e detergente neutro em todos as partes da cama com auxilo| Equipe de
14 de um pano descartavel, de acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada). Limpeza e - Flanela para limpeza de superficies;
Enxaguar com pano descartavel umedecido em agua limpa. Equipe de
15 Limpar a peseira da cama com pano descartavel umedecido em agua e detergente.| Enfermagem || Sacos plésticos de cor branca, preta e verde;
Enxaguar com pano descartavel umedecido em agua limpa. .
- Escovas com cerdas macias;
Acionar as manivelas da cama para limpar a parte de baixo do estrado, com agua e
16 detergente neutro em todos as partes com auxilio de um pano descartavel, de acordo com - Baldes com duas cores diferentes.
cada area (nao contaminada e contaminada). Enxaguar com pano descartavel umedecido
em agua limpa.
Lavar as manivelas, as pernas e os rodizios da cama com &agua e detergente neutro em
17 todos as partes com auxilio de um pano descartavel, de acordo com cada area (ndo
contaminada e contaminada). Enxaguar com pano descartavel umedecido em agua limpa.
18 Realizar secagem com pano de limpeza seco. Usar sempre panos limpos e distintos, de|
acordo com cada area (ndo contaminada e contaminada);
19 Recolocar o colch&o no lugar
20 Friccionar o colchéo e toda extensdo da cama com pano descartavel seco umedecido com
quaternario de amonia 5° gerag&o pronto para uso, por 30 (trinta) segundos
21 Secar com pano seco;
2 Usar sempre baldes distintos, um com agua e sab&o e outro com agua limpa para enxague.
Troca a 4gua sempre que se apresentar suja.
F doP o] Padrao (POP)
23 Repor materiais de consumo diario do setor;
24 Realizar inspegdo de equipamentos e materiais ndo funcionantes para contribuir na
conservagao e nos reparos arios; (Equipe de
25 Retirar placas de si a
2% Apods o término da limpeza lave os panos separadamente com agua corrente e detergente
apropriado;
27 Retirar os EPI's da maneira correta;
28 Higienizar as luvas de borracha com &gua e sabdo, enxaguar, borrifar Quaternario de|
Ambnio de 5° Geragao e armazenar as luvas limpas e secas;
29 Lavar as maos com agua e sabao;
30 Organizar o setor e o carro funcional;
31 Levar o carro para o local de guarda.
Micro-diferengas * Divergéncias e Acbes Corretivas Padronizadas
N° Etapa Descrigao da Diferenga Descrigdo Agdo Corretiva
Nao-critica |Limpeza concorrente: 1x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: mensal
Semi-critica | Limpeza concorrente: 2x por dia ou sempre que necessario / Limpeza terminal: quinzenal
Critica  [Limpeza concorrente: 3x por dia ou sempre que necessario/ Limpeza terminal: semanal
D Areas Envolvidas

ELABORAGAO: Enfa. Jacqueline Ramos de A. Antunes Gomes -
Uniprofissional em Centro Cirurgico e CME

i 14405407/

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Manual de
Limpeza e Desinfecgdes de Superficies. Brasilia, DF, 2010.

TORRES, S. LISBOA, T.C. Gestao dos Servigos Limpeza e Desinfecgao de Superficies e
Processamento de Roupas em Servigos de Saude. 42 edigéo. Sao Paulo: Sarvier Editora de
Livros Médicos Ltda, 2014.

TORRES, S. Limpeza e Desinfecgao de Superficies Ambientais em Tempos de Pandemia de
COVID-19. 12 edigéo. Sao Paulo: Sarvier Editora de Livros Médicos Ltda, 2020.

Limpeza
Hospitalar

Caderno Técnico







Hospitalar

REFERENCIAS

ASSUNCAO AA, Rocha LE. Agora ... até namorar fica dificil: uma histdria de lesdes por esforcos re-
petitivos. In: Rocha LE, Rigotto RM, Buschinelli JTP.

BAGNATO MHS. Educagio continuada na area da satide: uma aproximagao critica. In: Bagnato MHS,
Cocco MIM, Sordi MRL, Organizadoras. Educagdo, satde e trabalho: antigos problemas, novos contex-
tos, outros olhares. Campinas: Alinea, 1999. p. 71-98.

BASSO M, Abreu ES. Limpeza, desinfeccao de artigos e areas hospitalares e antissepsia. 2 ed. Sao Pau-
lo: APECIH - Associa¢ao Paulista de Estudos e Controle de Infec¢ao Hospitalar, 2004.

BENEDITO AS, Silva FE, Santos IVS. Nanoparticulas de prata: aplicagdes e impacto ambiental. Facul-
dades Oswaldo Cruz. Disponivel em: www.oswaldocruz.br. Acesso em 01 nov 2020.

BRASIL. Associagao Brasileira de Normas Técnicas. NBR n° 14725, de julho de 2001. Versa sobre a Fi-
cha de Informagdes de Seguranga de Produtos Quimicos - FISPQ.

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugao RDC n° 50, de 21 de
fevereiro de 2002. Dispoe sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao, elaboragao e
avaliacao de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude. Didrio Oficial da Unido [da Re-
publica Federativa do Brasil], Brasilia, 20 mar. 2002.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolu¢ao RDC n° 184, de 22
de Outubro de 2001. Altera a Resolugio 336, de 30 de julho de 1999. Diario Oficial da Unido [da Unido
da Republica Federativa do Brasil], Brasilia, 23 out. 2001.

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolu¢ao RDC n° 13, de 28
de fevereiro de 2007. Aprova o Regulamento técnico para Produtos de Limpeza e Afins harmonizado
no ambito do Mercosul através da Resolu¢ao GMC n° 10/04, que consta em anexo a presente Resolucao.
Didrio Oficial da Unido [da Unido da Republica Federativa do Brasil], Brasilia, 05 mar. 2007.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria. Resolugdo RDC n° 14, de 28 de
fevereiro de 2007. Aprova o Regulamento Técnico para Produtos Saneantes com A¢do Antimicrobiana
harmonizado no ambito do Mercosul através da Resolugio GMC n° 50/06, que consta em anexo a presente
Resolugao. Diario Oficial da Unido [da Unido da Republica Federativa do Brasil], Brasilia, 05 mar. 2007.

BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugao RDC n° 40, de 05
de junho de 2008, aprova o Regulamento Técnico para Produtos de Limpeza e Afins harmonizado no
ambito do Mercosul através da Resolugdo GMC n° 47/07.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugao RDC n° 46, de 20 de
fevereiro de 2002.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugao RDC n° 252, de 16
de setembro de 2002.

Limpeza

Caderno Técnico




BRASIL. Ministério da Satde. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria. Resolugdo RDC n° 222, de 28
de marc¢o de 2018.

BRASIL. Ministério da Satide. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

AGENCIA DE VIGILANCIA SANITARIA — ANVISA. Resolugio - RE n° 913, de 25 de junho de 2001:
Dispde sobre a obrigatoriedade de Notificagdo dos Saneantes Domissanitarios de Risco I.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria. Higieniza¢do das maos em
servigos de satde. Brasilia: Ministério da Saude, 2007.

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. RDC n° 12, de 16 de fevereiro
de 2012. Dispde sobre a Rede Brasileira de Laboratdrios Analiticos em Satide (REBLAS).

BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria. Manual de gerenciamento de
residuos de servicos de satide. Brasilia: Ministério da Satde, 2006.

BRASIL. Ministério da Satde. Coordenagdo de Controle de Infecgao. Processamento de artigos e super-
ficies em estabelecimentos assistenciais de saide. Brasilia: Ministério da Saude, 2012.

BRASIL. Ministério da Satde. Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976. Dispde sobre a vigilancia sanita-
ria a que ficam sujeitos os medicamentos, as drogas, os insumos farmacéuticos e correlatos, cosméticos,
saneantes e outros produtos, e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao [da Republica Federativa
do Brasil, Brasilia, 24 set.1976.

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria n° 393, de 15 de maio de 1998. Estabelece o método para deter-
minagao da biodegradabilidade de tensoativos aniénicos com validade em todo territdrio nacional.

BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Decreto n° 79094, de 05 de janeiro
de 1977. Regulamenta a Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, que submete a sistema de vigilancia
sanitaria os medicamentos, insumos farmacéuticos, drogas, correlatos, cosméticos, produtos de higiene,
saneantes e outros.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigildncia Sanitaria. Portaria n° 15, de 23 de agosto de
1988. Estabelece normas para registro dos saneantes domissanitarios com agdo antimicrobiana. Diario
Oficial da Unido [da Republica Federativa do Brasil], Brasilia, 05 ago. 1998.

BRASIL. Ministério da Satude. Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanita-
ria. Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976. Dispde sobre a vigilancia a que ficam sujeitos medicamen-
tos, drogas, insumos farmacéuticos e correlatos, cosméticos, saneantes e outros produtos.

BRASIL. Ministério do Trabalho e do Emprego. Norma Regulamentadora n° NR6, de 8 de junho de
1978, que versa sobre Equipamento de Prote¢ao Individual.

246

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n° NR5, de 8 de junho de 1978,
que versa sobre a Comissdo Interna de Preven¢ao de Acidentes.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n° NR7, de 8 de junho de 1978,
que versa sobre o Programa de Controle Médico na Saude Ocupacional.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n° NR9, de 8 de junho de 1978,
que versa sobre o Programa de Prevengao de Riscos Ambientais.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n° NR24 de 8 de junho de 1978,
que versa sobre as Condig¢des Sanitarias de Conforto Locais de Trabalho.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora n° NR32, de 11 de novembro
de 2005, que versa sobre seguranga e satide do trabalhador em Estabelecimentos Assistenciais de Saude.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Portaria GM/MTE 485, de 11 de novembro de 2005.
Aprova a Norma Regulamentadora n°. 32, que versa sobre a seguranca e saide no trabalho em Estabele-
cimentos Assistenciais de Saude.

BRASIL. Resolu¢ao n° 257 do CONAMA, de 30 de junho de 1999.

CHILLIDA MSP, Cocco MIM. Género & reestruturagao produtiva: terceirizacao e impactos sobre a
saude. Relatorio Final de Pesquisa PIBIC/CNPq. Campinas: Universidade Estadual de Campinas, 2000.

COUTO RC. Infecgao hospitalar: epidemiologia e controle. Sio Paulo: MEDSI, 1997.

COUTO RC. Infecgao hospitalar: epidemiologia e controle. Sdo Paulo: MEDSI, 2003.

Custo versus beneficios na escolha do papel toalha para secagem das maos. Disponivel em: https://
foodsafetybrazil.org/custo-x-beneficios-na-escolha-do-papel-tolha-para-etapa-de-secagem-das-maos/.
Acesso em 22 set 2019.

FERNANDES AT et al. Infecgdo hospitalar e suas interfaces na Area da Satde. Sio Paulo: Atheneu, 2000.
FIOCRUZ. CCIH: Manual de limpeza. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2003.

GONCALVES EL. Manual de higiene hospitalar. Rio de Janeiro: Revinter, 2006.

Instru¢ao Normativa n° 01, de 04 de abril de 1979. Dispde sobre a associagdo de inseticidas, raticidas, e
desinfetantes e ceras para assoalho.

Lei n°® 1.893, de 20 de novembro de 1991. Estabelece a obrigatoriedade da limpeza e higieniza¢ao dos
reservatorios de agua para fins de manutengao dos padroes de potabilidade.

LEI N° 8.213 - de 24 de julho de 1991 - DOU DE 14/08/1991, Dispde sobre os Planos de Beneficios da
Previdéncia Social e da outras providéncias.

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




MN - 353. R-O Manual de limpeza e desinfeccdo de reservatérios de agua, aprovado pela deliberagao
CECA n.°2.918 de 06 de julho de 1993, publicada no D.O.E.R]., de 05/10/93.

MOZACHI N. O hospital: Manual do ambiente hospitalar. 2.ed. Curitiba: Os Autores, 2005.

NASCIMENTO RH, COCCO MIM, LOPES MHBM. Desenvolvimento da especialidade saude e traba-
lho, no departamento de enfermagem do hospital virtual brasileiro. Rev Lat Am Enf 2003; 11(2): 237-9.

OLIVEIRA AC. Infec¢ao hospitalar: abordagem, prevengio e controle. Sio Paulo: MEDSI, 2005.

Organizagao das Nagoes Unidas para a Educagdo e a Ciéncia - UNESCO. Nova estratégia para educagao.
Rev Bras Est Pedag 1973; 59 (129):157-72.

Organizadores. Isto é trabalho de gente? Vida, doenga e trabalho no BRASIL. Petrépolis: Vozes, 1994. p.
461-93.

Paschoalino et al. Os nanomateriais e a questao ambiental. Quim Nova 2010, Vol. 33, n.2: 421-430.
Portaria DISAD n° 08 de abril de 1987.

Portaria MS n° 1.469, de 29 de dezembro de 2000, D.O.U. de 02/01/2001. Estabelece os procedimentos
e responsabilidades relativos ao controle e vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu
padrao de potabilidade, e da outras providéncias.

Portaria n° 09 de 10 de abril de 1987.

Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978. D.O.U. de 06/07/1978. Aprova e Regulamenta as Normas Re-
gulamentadoras de Seguranga e Satide do Trabalho.

Portaria n° 518, de 25 de margo de 2004. Estabelece os procedimentos e responsabilidades relativos ao
controle e vigilancia da qualidade da 4gua para consumo humano e seu padrao de potabilidade, e da
outras providéncias.

Portaria n° 57/MS/SVS, de 11 de julho de 1995. Dispde sobre o registro de produtos saneantes domissa-
nitarios e afins, de uso doméstico, institucional e profissional.

Portaria n° 874, de 5 de novembro de 1998. D.O.U. de 18/11/1998. Dispde sobre a biodegradabilidade dos
tensoativos anionicos para produtos saneantes domissanitarios.

PRADE SS et al. Avaliagao da qualidade das a¢des de controle de infec¢ao hospitalar em hospitais
terciarios. Rev. Control Infec Hosp 1995; Ano 2: p.26-40.

Prefeitura Municipal de Ribeirdao Preto - SP. Secretaria Municipal de Satide. Comissao de Controle de

Infec¢ao. Limpeza e desinfeccio de superficies em servicos de satide. Ribeirdo Preto: Prefeitura Muni-
cipal de Ribeirdo Preto - SP, 2006.

248

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




RAMALHO JR. Precarizagao do trabalho e impasses da organizagao coletiva no BRASIL. In: Antunes
R, Organizador. Neoliberalismo, trabalho e sindicatos: reestruturagao produtiva no Brasil e na Inglaterra.
Campinas: Boitempo, 1999.

REPULLO R. Os sindicatos, a terceiriza¢ao e a saude dos trabalhadores. Rev Bras Saud Ocup 1997;
23(85/86):79-82.

Resolugao CNEN n° 19/1985. CNEN-NE-6.05. D.O.U do dia 17 de dezembro de 1985.

Resolugao CONAMA n° 358, de 29 de abril de 2005. D.O.U. de 04/05/2005. Dispde sobre o tratamento e
a disposicao final dos residuos dos servigos de satide e da outras providéncias.

Resolugao n.° 913, de 25 de junho de 2001. Dispde sobre a obrigatoriedade de Notificagdo dos Saneantes
Domissanitarios de Risco 1.

Resolugdo n° 336, de 22 de julho de 1999. D.O.U. de 30/07/1999. Revisao da Portaria n° 57, de 11 de julho
de 1995.

Resolugdo Normativa CNS n° 01 de 04 de 04 de 1979.
RODRIGUES, E.A.C. Infec¢des hospitalares: prevencao e controle. Sao Paulo: SARVIER, 1997.

SANTANA, M.C, Gomes DLR, Marcone GPS. Avaliag¢ao da atividade antimicrobiana de nanoparticu-
las de prata. Perspect Cién e Tec 2015, Vol. 7, n.1: 36-45.

SAVIANI D. Pedagogia historico-critica: primeiras aproximagdes. Campinas: Autores Associados, 1994.
SOBECC. Diretrizes de praticas em enfermagem cirurgica e processamento de produtos para a sai-
de. SOBECC - Associagdo Brasileira de Enfermeiros de Centro Cirtrgico, Recuperagdo Anestésica e
Centro de Material e Esterilizacdo, 7. ed. Barueri: Manole, 2017.

STIER CJN. Manual pratico em controle de infec¢ao hospitalar. Porto Alegre: NETSUL, 1995.

STIER CJN. Rotinas em controle de infec¢ao hospitalar. Porto Alegre: NETSUL, 1995.

TARABOULSI FA. Administra¢iao de hotelaria hospitalar. Sao Paulo: Atlas, 2003.

TORRES S, LISBOA TC. Limpeza, higiene e lavanderia hospitalar. Sao Paulo: Sarvier, 2007.

TORRES S. et al. Gestao dos servigos de limpeza, higiene e lavanderia hospitalar em estabelecimento
de saade. Sio Paulo; Sarvier, 2008.

YAMALSHI NI, Lacerda RA, Gabrielloni MC. Limpeza hospitalar. In: FERNANDES AT, FERNANDES
MOV, FILHO NR. Infecgdo hospitalar e suas interfaces na area da satide. Sdo Paulo: Atheneu, 2000.

249

Limpeza Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES A

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES g /

Limpeza Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES A

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES g /

Limpeza Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES A

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES g /

Limpeza Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES A

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES g /

Limpeza Caderno Técnico

Hospitalar




ANOTACOES A

Limpeza

Caderno Técnico

Hospitalar







GDF

E tempo de ag3o.

ISBN: 978-85-89439-67-1




